1.Основные условия и требования
1) По результатам тендера будет заключен контракт на 2 года.


2) Предполагаемый ежемесячный объем печати – 40000 страниц.


3) Предполагаемая потребность в технике (раздел 9):

a. Лот №1 ~ 15 шт.;
b. Лот №2 ~ 4 шт.;
c. Лот №3 и 4 предоставление только в случае необходимости.


4) Банку требуется гарантированное обеспечение выбранной линейки оборудования и комплектующих к ним:

a) гарантированная продолжительная поставка выбранных устройств на протяжении всего предложенного срока, в случае необходимой замены.

b) смена устройства возможна при условии неизменности модели картриджа. 

5) Данные по требуемым устройствам, указанны в разделе 9, просим заполнить в приложенном Excel документе (Anexa 3.2.). После, файл должен быть заархивирован в ZIP архив с 12 символьным паролем. Пароль к архиву просим  вас вложить в запечатаный конверт с остальными документами по тендеру, или файл может быть записан на CD носитель и вложен в конверт.


6) Ответы на поставленные ниже вопросы вы можете заполнить в этом документе, под соответствующим пунктом.

2.Общие требования к технике
1) Должна быть совместима c MS Win 7/8/10, MS WIN 2008/R2, MS WIN 2012/R2, MS WIN 2016, MS Terminal Environment 2008/12/16.

2) Возможность настроить централизованный мониторинг за устройствами: 
a. общее состояние; 
b. уровень тонера;
c. состояние комплектующих.

3) Контроль за печатью, сканированием и копированием должны содержать следующие данные и иметь возможность подключаться к домену организации (AD).
a. Наименования департамента.

b. Имя пользователя.

c. Тип операции (сканирование, распечатка, копирование с последующей распечаткой).

d. Количество операций.

e. Общее количество распечатанных страниц.

f. Количество страниц, распечатанных с одной стороны листа.

g. Количество страниц, распечатанных с обеих сторон листа.

4) Какими средствами мониторинг может быть реализован?
5) Должна поддерживать следующие языки описания страниц: 
· PCL 5 и выше – основной
· Postscript -  вспомогательный
6) Вся техника должна быть сертифицирована согласно стандартов Energy Star
.
3.Комплектующие

1) Данные по комплектующим для соответствующей модели (цена; ресурс) также просим заполнять в приложенном Excel документе (Anexa 3.2.).


                                4.Поставка и оплата
1) Сроки поставки.

2) Условия поставки (для п. b и c, просим учитывать оптимизацию ваших расходов, а не перекладывать их целиком на Банк)
a. Поставка до головного офиса банка или филиала в г. Кишинев;

b. Единичная поставка до филиала за пределами г. Кишинев;

c. Запланированная поставка до филиала за пределами в г. Кишинев;

3) Формат оплаты за услуги – Pay per Print и/или аренда .


5.Гарантии и обслуживание

1) Просим вас указать сроки гарантированного устранения возникших проблем в Кишиневе/Бельцах.

2) Обслуживания от авторизованного сервис центра, включая необходимое регулярное профилактическое обслуживанию, если такое рекомендуется производителем. При формировании предложения обязательно просим учитывать оптимизацию транспортных расходов. Укажите периодичность предполагаемого профилактического обслуживания.
3) На какие части не распространяется сервисное обслуживание если такое возможно?

7.Критерии отбора поставщика
При рассмотрении предложений цена не будет являться единственым критерием отбора. Кроме цены будут учитываться доступность для приобретения устройств на время действия контракта, гарантийное и пр. обслуживание, сроки поставки.
8.Скоринг

Ресурс - 20 

Срок гарантированной доступности - 20 

Цена - 10 

Репутация производителя - 10

Репутация поставщика - 10 
Гарантийный срок эксплуатации - 10 

Возможность обслуживания - 10 

Сроки / условия поставки - 10 

9.Требования к устройствам
Лот №1: МФУ формата A4.

МФУ N1

	Параметр
	Требуемое 

	Количество  страниц в мес (чистовая)
	5000

	Двустороння печать
	Требуется

	Сетевой интерфейс
	Требуется

	Факс
	Требуется

	Автоматическая подача листов для сканера
	Требуется

	Планшетное сканирование
	Требуется

	Сканирование с сохранением по сети
	Возможно


Лот №2: МФУ формата A3.

МФУ N3
	Параметр
	Требуемое 

	Количество  страниц в мес (чистовая)
	15000

	Двустороння печать
	Требуется

	Двустороннее сканирование
	Требуется

	Сетевой интерфейс
	Требуется

	Автоматическая подача листов для сканера
	Требуется

	Планшетное сканирование
	Требуется

	Сканирование с сохранением по сети
	Возможно


Лот №3: Цветной лазерный принтер формата A4.

цПринтер N1

	Параметр
	Требуемое 

	Количество  страниц в мес (чистовая)
	5000

	Плотность бумаги
	до 350 г/м2

	Печать на кальке
	Требуется

	Двустороння печать
	Требуется

	Сетевой интерфейс
	Требуется


Лот №4:Цветной лазерный принтер формата A3.

цПринтер N2

	Параметр
	Требуемое 

	Количество  страниц в мес (чистовая)
	10000

	Плотность бумаги
	Минимум до 350 г/м2

	Печать на кальке
	Требуется

	Двустороння печать
	Требуется

	Сетевой интерфейс
	Требуется


�Стандарт энергоэффективности для бытовой и офисной техники.





