6: E , ProCredit Bank

Moldova

Raportul Conducerii 2015




Dezvoltarea si
performantele bancii

ProCredit Bank Moldova face parte din grupul international
ProCredit condus de compania-mama ProCredit Holding,
cu sediul in orasul Frankfurt pe Main, Germania, si inclu-
de institutii financiare din Europa de Est, America Latina,
precum si o banca din Germania.

Activitatile noastre de afaceri se bazeaza pe prestarea
serviciilor bancare cu o Tnalta responsabilitate sociala
precum si contribuirea la crearea sistemelor financiare
transparente in tarile in curs de dezvoltare.

Precum toate institutiile din cadrul grupului, ProCredit
Bank Moldova oferd o gama larga de servicii financiare
simple, accesibile si sigure, create Tn mod special pentru
a satisface cerintele intreprinderilor mici si mijlocii, spri-
jinind astfel dezvoltarea economica a tarilor in care ne
desfasuram activitatea. Noi oferim, de asemenea, solutji
simple si accesibile de economisire si alte servicii banca-
re, precum si investim resurse substantiale Tn educatia
financiara, promovand o cultura a economisirii in randul
clientilor persoane fizice.

De la data fondarii in decembrie 2007, ProCredit Bank
Moldova se dezvolta stabil, ocupand la 31 decembrie
2015 locul 6 in sistemul bancar dupa volumul depozitelor
atrase de la persoanele fizice, iar dupa volumul portofo-
liului de credite — locul 5. Pe parcursul anului 2015 porto-
foliul de depozite al bancii a crescut cu 22,24%, atingand
suma de 2 127 915 178 lei. Pe parcursul aceleasi perioa-
de, portofoliul de credite al bancii s-a majorat cu 3.20%,
atingdnd suma de 2 341 168 919 lei.

Managementul riscurilor

Principii de management al
riscurilor

Constientizarea riscurilor de catre manageri si angajati,
precum si abordarea conservativa a riscurilor si aplicarea
permanenta a principiului de diversificare, fac parte din
strategia de dezvoltare pe termen lung a ProCredit Bank.

Clientii nostri {inta sunt intreprinderile mici si mijlocii si cli-
entii persoane fizice. Conform propriilor estimari, aceste
grupuri de clienti implica un risc relativ redus de credita-
re, frauda, spalare a banilor datorita unor factori diversi,
precum:
e suma medie a tranzacfjilor este mica
e clientii sunt loiali datorita relatiilor de afaceri pe
termen lung care au fost stabilite
e cunoastem foarte bine clientii nostri si domeniul
specific de activitate al acestora
In cazul intreprinderilor mijlocii este prezent un grad de

risc putin mai ridicat. Pentru a preveni acest risc, noi des-
fasuram o analiza financiara detaliata, cu scopul de a
intelege afacerea mai bine, de a depista potentialul real
de dezvoltare si preveni eventualele riscuri. Un aport de-
osebit Tn acest proces il au consultantji clientii business,
care cunosc foarte bine afacerile clientilor, nivelul de dez-
voltare si necesitatile de afaceri. Impreun& cu analistii de
credite, activitatea clientilor intreprinderi mijlocii este mo-
nitorizata lunar, prevenind astfel riscurile de a nu achita
creditul la termenul stabilit de banca si client.

in activitatea sa, ProCredit Bank se ghideaza dupa urma-
toarele principii:

a. Concentrarea asupra activitatii de baza

Veniturile bancii sunt obtinute din dobéanzi la credite si
comisioane pentru efectuarea operatiunilor in cont si a
platilor. Restul operatiunilor bancii sunt efectuate pentru a
sustine activitatea de baza. Banca constientizeaza riscul
de credit si cel operational in cadrul operatiunilor sale de
zi cu zi. Posibilitatea aceasta se bazeaza pe experienta
vasta a grupului ProCredit in creditarea intreprinderilor
mici si mijlocii din t&ri in curs de dezvoltare. Tn acelasi
timp ProCredit Bank Tncearca sa evite sau sa limiteze in
mod strict alte riscuri asociate cu operatiunile bancare,
chiar daca acest lucru rezulta in ratarea oportunitatilor de
obtinere a venitului.

b. Gradul inalt de transparenta, simplitate si
diversificare

Reiesind din obiectivul nostru de afaceri, conceptul de ac-
tivitate bancara responsabila a ProCredit Bank implica un
grad ridicat de diversificare Tn ceea ce priveste creditele
si depozitele. Din punct de vedere geografic, diversifica-
rea se face pe regiuni, si pe zone urbane si rurale ale tarii.
Din punct de vedere al grupurilor de clienti, diversificarea
se face pe sectoare ale economiei, grupuri de clienti si
grupuri de venit. Diversificarea portofoliului de credite re-
prezinta o parte integranta a politicii de management al
riscurilor. O alta trasatura distinctiva a abordarii adoptate
de banca este tendinta de a presta servicii cat mai simple,
pe intelesul fiecaruia. Acest lucru ajuta la mentinerea unui
nivel Tnalt de transparenta nu numai in relatiile cu clientul
corespunzator, ci si din perspectiva managementului ris-
curilor. Gradul ridicat de diversificare si serviciile noastre
simple si transparente ajuta la ameliorarea profilului ge-
neral de risc.

Structura simpla a bilantului si a raportului de profit si
pierderi, focusata pe activitatile de baza: acceptarea de
depozite si acordarea de credite, contribuie de asemenea
la ameliorarea profilului general de risc

c. Selectia atenta a angajatilor si instruirea continua
Activitatea bancara responsabila este caracterizata prin



stabilirea relatiilor pe termen lung cu clientii si angajatii
bancii. Pentru formarea unor relatii de durata noi acordam
o atentie deosebita selectiei angajatilor si investim activ in
pregatirea acestora. Angajatii bine instruiti si profesionisti
contribuie esential la managementul si reducerea riscuri-
lor, in special a riscului operational si cel de frauda, care
constituie un obiectiv cheie al eforturilor noastre de gesti-
onare a riscurilor. Astfel, instruirea intensa a personalului
reprezinta o premisa nu doar pentru dezvoltarea activitatji
bancii in viitor, ci si pentru mentinerea cu succes a ca-
drului de gestionare a riscurilor, si serveste drept temei
pentru abordarea gestionarii riscurilor in general.

Organizarea managementului
riscurilor

Comitetul de Conducere este responsabil pentru mana-
gementul riscurilor la nivelul intregii institufii. Functia de
risc management include diferite unitati organizationale,
printre care Departamentul Riscuri Creditare, Departa-
mentul Management Riscuri si AML, care monitorizeaza
diferite domenii de risc, ca gestionarea riscurilor operatio-
nale, managementul riscurilor de piata, securitatea infor-
mationala si continuitatea activitatii.

Departamentul Management Riscuri si AML, este respon-
sabil pentru identificarea clientilor / tranzactiilor suspecte
Si prevenirea spalarii banilor. Totodata, este responsabil
pentru efectuarea controlului in filiale, monitorizadnd ope-
ratiunile din front-office. Responsabilitatea pentru mana-
gementul capitalului si a capacitatii de toleranta la risc Ti
revine Departamentului Management Riscuri si AML si
Departamentului Finante. Aceste unitati organizationale
raporteaza Comitetului de Conducere a bancii, Comite-
tului Management Riscuri, care se intruneste trimestrial,
si Comitetului de Active si Pasive (ALCO), care se intru-
neste lunar. Sunt infiinfate comitete specializate pentru
a aborda riscuri individuale, ca riscul de piata, riscuri cre-
ditare (Comitetul Riscuri Creditare), riscuri operationale
(Comitetul Riscuri Operationale) si Comitetul AML.

In cadrul bancii este implementat si dezvoltat procesul de
management al riscurilor din perspectiva operationala, de
catre Departamentul Management Riscuri si AML care
este un departament autonom, separat de operatiunile
efectuate cu clientii (activitatea aferenta creditelor sau
depozitelor) sau operatiuni de tranzactionare. Departa-
mentele din domeniul riscului raporteaza in mod regulat
departamentelor de risc corespunzatoare din cadrul Pro-
Credit Holding (PCH), care se afla in Frankfurt, Germania.

Politicile de risc ale bancii abordeaza toate categoriile de
risc si stabilesc standarde care permit identificarea timpu-
rie a riscurilor si gestionarea adecvata a acestora.

Departamentul Management Riscuri si AML desfasoara o
monitorizare regulata pentru a asigura faptul ca volumul
total al riscurilor asumate nu incalca limitele stabilite. Altfel
spus, capacitatea de toleranta la risc nu este depasita,
astfel incat banca dispune de capital suficient chiar pentru
acoperirea pierderilor mai putin probabile.

Riscul de credit

Riscul creditar asociat cu expunerile creditare ale clientilor
este definit ca riscul de pierderi ce rezulta din neindeplini-
rea potentjala a obligatiilor contractuale de plata, asociat
cu expunerea creditara fata de client. Managementul ris-
cului de neindeplinire a obligatiilor contractuale asumate
conform contractului de credit, asociat cu expunerile cre-
ditare ale clientilor se bazeaza pe respectarea principiilor
de desfasurare a activitatii creditare ale bancii:

* Analiza intensiva a capacitatii de plata a clientilor

* Documentarea detaliata a evaluarii riscului creditar,
care asigura faptul ca o persoana terta care are cu-
nostinte in domeniu va intelege analiza efectuata

« Evitarea riguroasa a supraindatorarii clientilor bancii

« Stabilirea relatiilor de incredere de durata si mentine-
rea contactului cu clientji

* Monitorizarea indeaproape a rambursarii creditului

* Managementul strict al restantelor

» Realizarea dreptului de gaj in caz de nerambursare
a creditului

* Investitii in angajati bine instruiti si motivati

* Implementarea proceselor atent elaborate si bine do-
cumentate

» Respectarea “principiului celor patru ochi”

Riscul de contraparte

Scopul managementului riscului de contraparte si riscului
de emitent este de a proteja banca de pierderi cauzate de
nedorinta sau imposibilitatea contrapartii (de exemplu, unei
banci comerciale) sau a emitentului de a-si indeplini obliga-
tiile fata de banca.

Riscurile de contraparte si de emitent sunt asociate in spe-
cial cu necesitatea bancii de a investi lichiditatile disponibile
(surplus de lichiditati), de a executa tranzaciii in valuta stra-
ind, sau de a se proteja de anumite pozitji de risc. Surplusul
de lichiditate este de regula plasat pe termen scurt in banci
OCDE cu rating Tnalt, pentru un termen care nu depaseste
de regula 14 zile. Tranzaciiile valutare de asemenea au un
termen scurt - de pana la doua zile.

Tindem sa limitam si sa diversificam riscul de contrapar-
te, de aceea vom continua sa aplicam standarde inalte de



expunere creditara fata de contraparte. Banca nu va con-
clude nici o tranzactie fara analiza minutioasa si aprobarea
prealabila a contrapartii si stabilirea unei limite. Limita totala
fata de o banca sau un grup de banci care nu sunt membre
OCDE nu va depasi 10% din capitalul bancii fara aproba-
rea PCH; pentru o banca OCDE limita constituie 25%.

Riscul ratei dobanzii

Riscul ratei dobanzii este cauzat de diferenta structurala
dintre scadentele activelor si pasivelor. ProCredit Bank
tinde sa asigure o structura echilibrata a bilantului in ceea
ce priveste reevaluarea activelor si obligatiunilor sensibile
la rata dobanzii. Scopul este de a micsora diferenta dintre
activele si obligatiunile sensibile la rata dobanzii pentru
toate maturitatile.

Managementul riscului ratei dobanzii presupune urmatoa-
rele:

* Monitorizarea evolutiei ratelor dobanzii pe piata

* Analiza expunerii bancii la riscul ratei dobanzii in di-
ferite valute prin calcularea indicatorilor cheie de risc
— impactul valorii economice si impactul veniturilor din
dobanzi pentru o perioada de 3 luni

* Analiza diferentei dintre active si pasive pe diferite
valute

» Testari la stres

In functie de cauza expunerii bancii la riscul ratei dobanzii,
pot fi aplicate diferite masuri de reducere a riscului respec-
tiv. De regula, acestea necesita ca banca sa-si modifice
partial strategia de afaceri, iar masurile care urmeaza a fi
aplicate de catre banca depind de situatia in care aceasta
se afla si conditiile de piata.

Riscul valutar

Managementul riscului valutar se bazeaza pe politica de
management al riscului valutar. Departamentul Trezorerie
al bancii este responsabil de monitorizarea permanenta
a evolutiei ratelor de schimb si pietei valutare. De ase-
menea, Departamentul Trezorerie este responsabil pen-
tru gestionarea zilnica a pozitiilor valutare ale bancii. in
principiu, banca nu se angajeaza in tranzaciji derivative
Si nu contracteaza pozitii speculative pe pietele valutare
straine. Banca tinde s& mentina o pozitie valutara inchisa
si asigura ca pozitia valutara deschisa sa nu depaseasca
limitele stabilite. De asemenea, sunt desfasurate testari la
stress, care evalueaza efectul pe care il pot avea fluctu-
atiile ratelor de schimb asupra profitului si suficientei ca-
pitalului in fiecare valuta straina, tinand cont de pozitiile
valutare deschise.

Riscul de lichiditate si finantare

Riscul de lichiditate in sensul cel mai restrans (risc de in-
solvabilitate) reprezinta pericolul ca banca nu va fi capa-
bila sa-si indeplineasca integral sau la timp propriile obli-
gatiuni de plata curente si viitoare. Riscul de lichiditate in
sensul cel mai larg (riscul de finantare) este pericolul ca
nu vor putea fi obtinute finantari aditionale sau ca investi-
tiile vor putea fi obtinute doar la rate ridicate ale dobanzii.

Comitetul ALCO al bancii stabileste strategia de lichiditate
si limitele riscului de lichiditate. Departamentul Trezorerie
zilnic gestioneaza lichiditatea bancii si este responsabil
pentru executarea deciziilor Comitetului ALCO. Respecta-
rea strategiilor, politicilor si limitelor este monitorizata per-
manent de Departamentul Management Riscuri si AML.

Portofoliul de credite al bancii este cea mai mare compo-
nenta a activelor si este finantat de depozitele atrase la
nivel local. De asemenea o sursa de finantare sunt impru-
muturi externe. Partea preponderenta a portofoliului de
credite revine expunerilor pe termen scurt si mediu, acor-
date intreprinderilor mici si mijlocii. Majoritatea creditelor
sunt acordate cu rambursare in rate, iar rata de neram-
bursare a acestora este scazuta. Acest lucru rezulta n
incaséri sigure de numerar. In cadrul procesului de atra-
gere a depozitelor ne concentram asupra grupului nostru
tinta care include clienti cu depozite relativ mici. Utilizarea
instrumentelor pietei financiare este limitata. Acesti factori
limiteaza concentrarea riscului de lichiditate si asigura un
sistem clar de management al riscului de lichiditate.

Comportamentul clientilor poate fi volatil, iar in situatii de
criza economica sau politica lichiditatea se poate reduce
semnificativ din cauza retragerii depozitelor. Din aceste
considerente, ProCredit Bank a adoptat practici prudente
aferente riscului de lichiditate, si mentine nivelul activelor
lichide la un nivel inalt.

Principiile /sarcinile-cheie ale managementului riscului de
lichiditate sunt urmatoarele:

¢ Asigurarea permanenta a unui nivel adecvat de
lichiditate

e Monitorizarea permanenta a indicatorilor de
lichiditate pentru a asigura ca obiectivele de afacere
sa fie atinse

¢ Analiza intrarilor si iesirilor de numerar viitoare si
impactului acestora asupra riscului de lichiditate

Riscul operational
Managementul riscurilor operationale reprezintd un do-

meniu distinct in procesul general de management al
riscurilor in cadrul ProCredit Bank. Procesele legate de



managementul riscurilor operationale sunt integrate in
managementul riscurilor de zi cu zi, fiind implementate la
toate nivelele institutiei. In ultimii ani, am demonstrat c3,
in pofida unui mediu dificil in care ne desfasuram acti-
vitatea, suntem capabili de a gestiona riscul operational
foarte bine.

Obiectivele generale ale abordarii adoptate de

banca pentru gestionarea riscurilor operationale sunt:

« Intelegerea factorilor care declanseaza riscurile ope-
rationale

* ldentificarea aspectelor critice la etapa incipienta

» Controlarea si gestionarea cresterii institutiei

 Evitarea pierderilor cauzate de riscurile operationale

Principiile urmatoare se considera a fi strategice:

 Grad ridicat de simplitate, transparenta si diversifica-
re. Accentul este pus pe comunicarea deschisa, valo-
rile si loialitatea angajatilor

» Segregarea sarcinilor si ,principiul celor patru ochi”
sunt aplicate ori de cate ori este necesar

* Procese clar definite si bine documentate

» Evaluari regulate din partea Departamentul Audit In-
tern

* Cultura corporativa si instruirii personalului

» Standarde tehnice inalte in ceea ce priveste hardwa-
re, software si sisteme tehnice de back-up

Banca va continua sa imbunatateasca instrumentele uti-
lizate si sa analizeze procesele interne in scopul consoli-
darii managementului riscurilor operationale.

Prevenirea spalarii banilor

ProCredit Bank Moldova respecta in totalitate domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii teroris-
mului. Drept urmare, banca a implementat politica AML
scrisa la nivel de grup, care corespunde prevederilor le-
gislatiei Republicii Federale Germane si a Uniunii Europe-
ne, precum si a cerintelor autoritatilor Republicii Moldova.
Nici un client nu este acceptat si nici o tranzactie nu este
efectuata fara ca banca sa inteleaga esenta operatiunii si
scopul relatiei de afaceri.

Departamentul AML la nivel de grup desfasoara o evalu-
are anuala a riscurilor pentru toate bancile ProCredit si
actualizeaza politica Tn mod corespunzator. De aseme-
nea, toate bancile ProCredit transmit rapoarte trimestriale
privind activitatea AML, Grupului AML la nivel de grup.

In cadrul ProCredit Bank Moldova, responsabilitatea pen-
tru desfasurarea activitatji ii revine Departamentul Mana-
gement Riscuri si AML. Conform regulamentelor nationa-

le, orice tranzactie care depaseste 500 000 MDL efectuata
prin virament, sau 100 000 MDL in numerar, precum Si
tranzactiile efectuate in tarile cu risc inalt, trebuie sa fie
raportate autoritatilor imputernicite. De asemenea, orice
incercare de a efectua o tranzactie care provoaca sus-
piciuni de spalare a banilor, finantare a terorismului sau
alte activitati ilicite, trebuie sa fie raportata. Angajatii de la
ghiseile bancii sunt instruiti sa identifice tranzactiile sus-
pecte. O masura suplimentara de securitate este asigu-
rata de utilizarea a trei module ale aplicatiei AML elabo-
rate de Tonbeller AG: Siron Embargo, Siron KYC si Siron
AML. in caz de dubii, Grupul AML la nivel de grup adopta
decizia finala privind gestionarea tranzactiilor suspecte si
clientji suspecti, raportati de catre banca.
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Mediul inconjurator éco
Toate béancile din grupul ProCredit, inclusiv ProCredit
Bank Moldova, stabilesc standarde inalte in ceea ce pri-
veste impactul activitatii bancii asupra mediului inconjura-
tor. Banca a adoptat o directie de gestionare a provocari-
lor de mediu axata pe trei piloni:

Pilonul 1
Sistem intern de administrare a mediului

ProCredit Bank Moldova pune accent pe folosirea ener-
giei in mod eficient si analizeaza impactul asupra mediu-
lui Tnconjurator. Banca atrage o atentie sporita alinierii la
standardele de protectie a mediului inconjurator, asigu-
randu-se de un consum responsabil de resurse, atunci
cand deschide un oficiu nou, precum si la renovarea
oficiilor existente. Spre exemplu, mobilierul nostru este
facut din placi aglomerate si material reciclat. In prezent
utilizam becuri economici, ce asigura un consum redus
de energie electrica. Am incetat sa instalam echipamente
care consuma multa energie electrica, precum climatiza-
toare mari. in plus am redus la maxim numérul de echi-
pamente (printer, scanner), am revizuit procesele noastre
interne, In vederea optimizarii si reducerii hartiei de birou
utilizate. Banca nu mai achizitioneaza pahare din plastic,
angajatii fiind incurajati sa utilizeze pahare/cani din sticla
sau portelan.

In cadrul bancii existd un Expert in Eficienta Energetica,
care este responsabil de monitorizarea practicilor de efi-
cienta energetica implementate in banca, performantele
dobandite si coordonarea urmatorilor pasi.

Protectia mediului inconjurator reprezinta o parte esentiala
a identitatii noastre corporative. Drept urmare, banca or-
ganizeaza in mod sistematic campanii interne de informa-
re a angajatilor despre impactul factorului uman asupra
mediului inconjurator, eficienta energetica si metodele de
reciclare. In acest context ProCredit Bank a lansat in pre-
miera pentru tara noastra o initiativa de constientizare si
minimizare a consumului de plastic in familii, sub sloganul
,Gandeste Responsabil pentru Viitorul Copiilor tai.” Timp
de doua saptamani, ProCredit Bank a distribuit gratuit in
jur de 17 000 de pungi din panza naturala, tuturor clientilor
bancii si nu numai. S-au produs diverse materiale educa-
tive, care au avut drept scop cresterea nivelului de con-
stientizare fata de un consum responsabil si eficient de
resurse.

Pilonul 2
Administrarea riscului de mediu Tn activitatea de
creditare

ProCredit Bank Moldova a implementat un sistem de
administrare a mediului bazat pe evaluarea continua a
portofoliului de credite in conformitate cu standardele de
mediu, o analiza detaliata a tuturor activitatilor economice
ce ar putea implica riscuri de mediu, precum si respinge-
rea cererilor de Tmprumut de la intreprinderile implicate
in activitati care sunt considerate periculoase si dauna-
toare mediului inconjurator si apar pe lista de excludere
a institutiei noastre. Totodata, incepind cu luna iulie 2015,
banca a implementat o metoda noua de analiza detaliata
si completa a activitatilor economice ale clientilor ce au un
impact ecologic semnificativ asupra mediului inconjurator.
A fost elaborat indrumar aditional cu indicarea impactului
ecologic a diferitor activitati economice si a masurilor ce
{in atit de corespunderea lor standardelor nationale, cit si
de minimizarea impactului.

Pilonul 3
Promovarea ,.finantarii verzi”

ProCredit Bank Moldova isi propune sa contribuie la dez-
voltarea economica a tarii la un nivel cat mai sustenabil
posibil. Tn acest sens, serviciul de creditare EcoCredit are
drept scop finantarea proiectelor de eficienta energetica,
energie regenerabilad si masuri prietenoase mediului in-
conjurator.

Creditul este destinat intreprinderilor mici si mijlocii si vine
sa ofere un sir de beneficii antreprenorilor, printre care
avantaje competitive, reducerea cheltuielilor operationale,
cresterea productivitatji, tehnologii si procese mai eficien-
te si, In acelasi timp protectia mediului si utilizarea res-
ponsabila a resurselor naturale.

Lansand pe piata un produs creditar dedicat in exclusivi-
tatea eficientei energetice si energiei ,verzi” noi ne propu-
nem sa sporim gradul de constientizare si facilitarea ac-
cesului antreprenorilor la finantarea proiectelor ecologice.



Dezvoltarea profesionala a
angajatilor

ProCredit Bank Moldova este o banca orientata spre
dezvoltare. Noi credem ca putem obtine rezultate bune,
numai daca avem angajati competenti si devotati. Noi
investim mult in instruirea si dezvoltarea angajatilor prin
intermediul activitatilor desfasurate pe plan local si inter-
national. Acest fapt asigura faptul ca angajatii nostri sunt
bine pregatiti pentru a-si indeplini sarcinile si pentru a se
dezvolta pe plan profesional.

Noi oferim oportunitati de crestere individuala pentru
membirii echipei ProCredit, scopul nostru fiind acela de a
crea un mediu de munca motivant si dinamic, productiv si
corespunzator unor standarde etice Tnalte. Mai mult decat
atat, pentru al cincilea an consecutiv, ProCredit Bank a
confirmat titlu de una dintre 10 cele mai bune companii din
Republica Moldova, pentru care merita sa lucrezi (con-
form unui studiu organizat de AXA Management Consul-
ting in anul 2011, 2012, 2013, 2014, 2015).

Viziunea noastra de resurse umane

Politica institutiei privind resursele umane se bazeaza pe
filosofia noastra de comunicare deschisa si transparenta
printre angajati, si aceasta culturd este impartasita de toa-
te bancile ProCredit din intreaga lume. Noi ne-am angajat
sa construim o echipa cu standarde profesionale inalte,
care impartaseste principiile si valorile etice, deoarece
acest fapt ne va permite sa deservim clientii nostri intr-un
mod dedicat si responsabil.

Procesul de selectie a angajatilor in cadrul bancii se ba-
zeaza pe criterii transparente. Noi cautam persoane, care
au un angajament pentru o dezvoltare profesionala pe ter-
men lung. Noi dispunem de o structura salariala transpa-
renta, bazata pe remunerarea echitabila si perspective de
dezvoltare, si nu pe beneficii pe termen scurt.

Obiectivele institutiei noastre privind instruirea personalu-
lui depasesc simple aspecte formale, necesare pentru a
indeplini o functie specifica. Este foarte important ca an-
gajatii nostri sa isi doreasca o crestere si dezvoltare pe
plan personal si profesional, iar politica noastra interna de
promovare garanteaza faptul ca fiecare persoana in parte
are oportunitatea de a-si dezvolta abilitatile si competen-
tele necesare pentru a indeplini corespunzator sarcinile
intr-un mediu de activitate cu provocari sporite. Totodata,
ne asteptam la un nivel similar de implicare si angajament
din partea membirilor echipei noastre.

Young Bankers Programme

ProCredit Bank ofera oportunitatea de dezvoltare profe-
sionala si personala prin intermediul programului Young
Bankers. Acest program complex de training si dezvoltare
este unica posibilitate de a deveni parte a echipei
ProCredit Bank. Majoritatea candidatii potentiali, care sunt
interesati sa se alature echipei ProCredit Bank Moldova,
trebuie sa treaca procesul de selectie format din sapte
etape si sa absolveasca cu succes programul Young Ban-
kers. Perioada programul este de sase luni si reprezinta o
introducere intensa in teoria si practica financiar-bancara
dintr-o perspectiva responsabila. Acest program este des-
tinat profesionistilor cu experienta in diferite domenii, pre-
cum si studentilor, fara experienta de munca, care recent
au absolvit universitatile.

Acest program intensiv de instruire are drept scop co-
municarea cunostintelor fundamentale despre serviciile
bancare in general si despre filosofia noastra de afaceri
in particular. Noi apreciem standardele profesionale in-
alte, iar programul Young Bankers constituie una dintre
pietrele de temelie ale politicii noastre. Noi Tncercam sa
construim parteneriate de durata cu clientii nostri, bazate
pe increderea reciproca, iar calitatea programului nostru
de recrutare si metodele de instruire consistente ne ajuta
sa garantam faptul, ca deservirea clientilor este la cel mai
inalt nivel.

n cadrul programului Young Bankers participantii au po-
sibilitatea de a studia diferite obiecte, care cuprind teme
diverse, cum ar fi: protectia mediului, crizele financiare,
incalzirea globala, precum matematica si contabilitatea.
De asemenea, pe parcursul celor sase luni, participantii
la programul Young Bankers fac cunostin{a cu banca, cu
filosofia de afaceri ProCredit, valorile etice si istoria com-
paniei. Ei au oportunitatea de a studia bazele activitatii
bancare si de a-si dezvolta abilitatile de gandire critica
in ceea ce priveste responsabilitatea sociala, educatia
financiara gi activitatea bancara responsabila. Aditional,
ei inteleg rolul pe care il are intermedierea financiara si
impactul acesteia asupra economiei tarii. Dupa finisarea
Cu succes a celor sase luni de program, participantilor le
poate fi propusa semnarea unui contract de munca cu
banca, astfel incepandu-si activitatea Tn una din filialele
bancii, in calitate de expert servicii bancare. Ei vor avea
posibilitatea sa activeze intr-o banca etica si sa beneficie-
ze de oportunita{i de dezvoltare profesionala si personala
oferite de ProCredit.



Dezvoltare si training

Tin cadrul ProCredit Bank apreciem angajatii cu nivel in-
alt de motivare si care impartasesc un angajament pe
termen lung fatd de scopurile si obiectivele bancii. Noi
credem ca dezvoltarea profesionala implica schimbari de
pozitii nu doar pe verticala, dar si pe orizontala, oferind
angajatilor nostri posibilitatea sa aplice in practica aptitu-
dinile si cunostintele proprii Tn diverse pozitii. Noi oferim
colegilor recent angajati nu doar o instruire profesionala
initiala, ci si o gama larga de masuri de instruire avansata.
Astfel, activitatile de sprijinire a dezvoltarii profesionale a
angajatilor se desfasoara in trei nivele:

Training-uri locale

Aceste activitafi cuprind toate cursurile si alte metode de
instruire, organizate de catre banca atat pentru angajatji
recent angajati, cat si pentru cei existenti. Programele de
training sunt elaborate pentru a satisface necesitatile per-
sonalului in toate domeniile.

Angajatii ProCredit Bank sunt incurajati in studierea limbii
engleze prin oferirea unei compensatii pentru participarea
la cursurile organizate in unul din centrele locale din tara,
avand ulterior o oportunitate de Tmbunatatire intensiva a
nivelului limbii engleze in cadrul centrelor ProCredit din
Macedonia si Germania pentru studierea limbilor.

Training-uri regionale

Activitatile la acest nivel includ programe de dezvoltare
profesionald si training-uri oferite de catre Academia Re-
gionald ProCredit din Macedonia, precum si Academia
din Furth, Germania. Aditional, sunt organizate cursuri de
limba engleza, cu scopul de a pregati angajatii pentru par-
ticiparea in Academiile internationale ProCredit, precum
si pentru personalul, ce activeaza in diferite domenii ale
bancii, care necesita cunoasterea limbii engleze - limba
de comunicare in cadrul ProCredit.

Academia ProCredit

Academia ProCredit din Germania organizeaza un pro-
gram de dezvoltare profesionala pentru personalul de
conducere de nivel mijlociu si superior. Aceasta academie
ofera programe de training specifice part-time pe o peri-
oada de trei ani, avand drept scop dezvoltarea abilitatilor
de conducere si management la toate nivelele. Progra-
mele de training, care se desfagoara in cadrul academiilor
constituie o parte esentiala a instruirii, oferite personalului
nostru. Acestea asigura faptul, ca sunt acumulate cunos-
tinte relevante si competente importante, si ca participantii
pot beneficia de interactiunea cu alfi colegi, ce reprezinta

diferite culturi din cele 14 tari, in care isi desfasoara acti-
vitatea ProCredit. Noi promovam cultura unei comunicari
deschise si dezvoltdm un stil de management, care ne
permite sa mentinem abordarea noastra etica de afaceri.

Zona

Evenimentul anului: 24/7

Deschiderea oficiala Zonei de
Autodeservire 24/7

ProCredit Bank este o banca orientata spre dezvoltare,
progres si inovatie, iar implementarea conceptului nou
de deservire bancara este o dovada clara in acest sens.
Acest concept se bazeazéa pe tehnologii noi si aduce mai
multa eficienta si respectiv mai multéd valoare adaugata
clientilor bancii.

Astfel ProCredit Bank pune la dispozitia clientilor un nou
concept de deservire, inovator si unic, care implica doua
componente de baza :

- consultarea profesionala la cel mai Tnalt nivel si
- serviciile bancare simple disponibile in regim non-stop,
24 ore pe zi, 7 zile pe saptaméana.

Serviciile de autodeservire includ:
« Sistemul bancar la distantd — ProBanking,
* Notificarile electronice,
» Zonele de Autodeservire 24/7
» Suplinirea contului Tn avans - serviciul inovativ pentru
piata Republicii Moldova

Zonele de autodeservire sunt puse la dispozitia clientilor
in toate agentiile si filialele bancii. Acum clientii au po-
sibilitatea sa planifice agenda zilei sale de business n
dependenta de dinamica afacerii, fara a fi limitati de orele
de lucru ale bancii.

Deschiderea oficiala a conceptului nou de deservire a
clientilor a fost marcata pe data 26 noiembrie 2015 in fi-
liala ProCredit Bank de pe Bd. Renasterii Nationale 12.

La evenimentul de inaugurare a noului concept de deser-
vire au fost prezenti clientii bancii, partenerii care au con-
tribuit la realizarea proiectului si angajatii bancii. Scopul
ProCredit Bank este de a sprijini dezvoltarea afacerilor
locale, in special a Intreprinderilor Mici si Mijlocii, care de
cele mai deseori functioneaza intr-un mediu economic di-
ficil si au nevoie de un partener puternic.



Perspective de dezvoltare

In 2016, ne propunem s consoliddm in continuare pozi-
tionarea noastra fiind o institutie de incredere, ce sustine
clientii intreprinderi mici si mijlocii in dezvoltarea afacerilor
lor si ofera clientilor nostri persoane fizice servicii de eco-
nomisire sigure si moderne.

Noi vom continua sa sustinem dezvoltarea intreprinderilor
mici si mijlocii, concentréandu-ne asupra finantarii afaceri-
lor agricole a producatorilor din tara, care constituie unele
dintre cele mai importante sectoare din economia Moldo-
vei. Noi vom continua sa investim in dezvoltarea compe-
tentelor profesionale ale angajatilor nostri.

Cultivarea unei culturi a economisirilor prin intermediul
numeroaselor noastre initiative continua sa fie un scop
pe termen lung. Suntem siguri ca acesti pasi vor incuraja
oamenii sa economiseasca, facand in cele din urma o di-
ferenta semnificativa si de durata in viata lor. Totodata, in
acest an planificam sa revizuim abordarea noastra cu pri-
vire la gajul solicitat in cadrul Programului InnovFin SME
Guarantee, majorarea la maxim a tranzactiilor efectuate
in cadrul Zonei 24/7 precum si promovarea cooperarii cli-
entilor Tn cadrul grupului prin participarea la B2B eveni-
mente.

Pentru grupul ProCredit responsabilitatea inseamna con-
struirea relatiilor pe termen lung, bazate pe incredere re-
ciproca.

Actionarii bancii

ProCredit Bank are o structura transparenta a actionarilor,
avand 100% capital strain, exclusiv din Germania si Olan-
da: ProCredit Holding (82,09%) si Banca de dezvoltare
KfW (14,1%), ambele cu sediu in Frankfurt pe Main, Ger-
mania si DOEN Foundation (3,81%) din Olanda.

Pe parcursul anului 2015 nu au fost efectuate tranzactii

sau solicitari de rascumparare a partilor sociale si a aci-
unilor proprii.

KFW
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Raportul conducerii
privind guvernanta
corporativa




Codul de guvernare corporativa

Codul de Guvernare Corporativa a bancii a fost revizuit si
aprobat la Adunarea Generala anuala a Actionarilor ban-
cii la data de 16.04.2015 si este publicat pe pagina web
a bancii: http.//www.procreditbank.md/files/pdf/ISDP.
Cod%20quvernare%20corporativa_6.0_16.04.15.wwf

Guvernarea corporativa eficienta a bancii permite comi-
tetului de conducere sa implementeze obiectivele bancii,
facilitand monitorizarea eficienta a activitatii, asigurand
transparenta si evitarea conflictelor de interese in proce-
sul de luare a deciziilor de catre managementul bancii.

Sisteme de control intern si gestiunea riscurilor
Introducere si principii generale

In viziunea bancii sistemul de control intern cuprinde nu
doar activitatea unei singure unitati organizationale, dar
un sistem de masuri implementate de banca in vederea
protectiei capitalului si a activelor, cat si corectitudinea si
soliditatea tuturor operatiunilor efectuate.

Pentru a mentine un control intern stabil banca aplica ur-
matoarele principii:

* ProCredit Bank se ghideaza dupa un set de principii
axate pe simplitate, transparenta si diversificare. Un
rol crucial revine comunicarii deschise, valorilor cor-
porative si loialitatea angajatilor.

+ Segregarea sarcinilor gi ,principiul celor patru ochi”
sunt aplicate ori de cate ori este necesar.

* Procesele sunt clar definite si bine documentate.

» O atentie deosebita este acordata culturii corporative
si instruirii personalului.

» Implementarea standardelor tehnice inalte in ceea ce
priveste hardware, software si sistemele tehnice de
back-up.

» Banca va continua sa Tmbunatateasca instrumentele
utilizate si sa analizeze procesele interne in scopul
consolidarii managementului riscurilor operationale.

In cadrul bancii existad doud unitéti care verifica corectitu-
dinea aplicarii principiilor de control intern stabilite de ca-
tre politicile bancii, requlamentele si instructiuniile interne.

Departamentul Management Riscuri si AML
Departamentul Management Riscuri si AML este respon-

sabil si pentru efectuarea controlului in filiale (la fata locu-
[ui), monitorizand operatiunile din front-office.

Departamentul Audit Intern

Activitatea departamentului Audit intern este o parte in-
tegra a proceselor interne de control ale bancii. Departa-
mentul Audit Intern este independent in realizarea propri-
ilor sarcini, fiind liber sa inifieze investigatii si examinari
in orice moment. Departamentul Audit Intern se va sub-
ordona si va raporta administrativ Comitetului de Condu-
cere al Bancii si functional Consiliului de Administratie si
Comitetului de Audit.

Pentru a mentine nivelul de obiectivitate, Departamentul
Audit Intern nu este implicat Tn operatiunile bancare zilni-
ce si procedurile de control. In schimb, fiecare unitate a
bancii este responsabila de propriul control intern si efi-
cientd. Persoanele angajate in cadrul echipei de Audit In-
tern nu vor indeplini sarcini incompatibile cu activitatea de
audit. Cu conditia ca independenta Departamentului Audit
Intern este asigurata, acesta poate juca un rol consultativ
pentru management sau alte unitati organizationale din
cadrul Bancii, ca parte a sarcinilor sale prescrise.

Departamentul Audit Intern va supune controlului si evalu-
arii urmatoare aspecte:

 Viabilitatea, eficacitatea, eficienta si caracterul adec-
vat al sistemelor de control intern

» Aplicarea, viabilitatea, eficacitatea si caracterul adec-
vat al sistemelor de management al riscurilor si control

« Sistemele informationale si de raportare, sistemele fi-
nanciare si de contabilitate ale bancii

» Respectarea prevederilor existente de supraveghere
juridica, bancara si a altor regulamente

» Conformarea proceselor cu politicile, regulile si in-
structiunile existente

» Conformarea tuturor actelor normative interne, pre-
cum si procesele operationale si de afaceri cu cerinte-
le legale, standarde si principii internationale si natio-
nale general acceptate.

Departamentul Audit Intern monitorizeaza intreg setul de
procese in banca, facand uz de o abordare bazata pe
depistarea riscurilor in vederea identificarii prioritatilor de
revizuire. Auditele ad hoc pot fi initiate ori de cate ori De-
partamentul Audit Intern va considera oportun.

1"



Imputerniciri si drepturi ale

Comitetului de Conducere Si Componenta nominala a Consiliului de Administratie
o o ’ este urmatoarea:

actionarilor

A 1. Alois Knobloch — Presedintele Consiliului de
Imputernicirile si drepturile organelor de conducere sunt Administratie

stabilite in Statutul bancii, Tn Regulamentele ce descriu si
reglementeaza modul de constituire si functionare a or- o
ganelor de conducere ale bancii, in actele normative na- 3. Natia Tkhilaishvili — Membrul Consiliului de

2. Vitalis Ritter — Membrul Consiliului de Administratie

tionale si interne, ce reglementeaza activitatea institutjilor Administratie
financiare, structura si funciiile actionarilor bancii (spre 4. Stephan Boven — Membrul Consiliului
exemplu Legea institutiilor financiare; Legea privind soci- de Administratie

etatile pe actiuni; Procedura privind cunoasterea proprie-
tarilor de actiuni directi si indirecti, a beneficiarilor efectivi,
inclusiv cunoasterea de catre banca a activitatilor acesto-
ra, Codul de Guvernare Corporativa).

5. Jovanka Jolesca Popovska — Membrul Consiliului
de Administratie

Comitetul de conducere

Componenta numericd, structura, sarcinile si modul de
functionare a organelor de conducere ale bancii sunt sta-
bilite Tn Statutul bancii, Codul de Guvernare Corporativa,
Regulamentul Consiliului de Administratie al bancii, Regu-
lamentul Comitetului de Conducere al bancii.
Componenta nominala a Comitetului de Conducere este
urmatoarea:

Componenta nominala a Comitetului de Conducere
este urmatoarea:

1. Dna Natalia Osadcii — Adjunct al Presedintelui
Comitetului de Conducere
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Raportul auditorului independent

Céatre actionari
BC ProCredit Bank SA

Am auditat situatile financiare anexate ale BC ProCredit Bank SA ("Banca”) care
cuprind situatia pozitiei financiare la data de 31 decembrie 2015, contul de profit sau
pierdere si situatia altor elemente ale rezultatului global, situatia modificarilor
capitalurilor proprii si situatia fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat
la aceastd datd si note explicative, care contin un sumar al politicilor contabile
semnificative si alte informatii explicative.

Responsabilitatea conducerii pentru situatiile financiare

Conducerea Bancii este responsabild pentru intocmirea si prezentarea fidela a acestor
situati financiare in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare
Financiara gi pentru acel control intern pe care conducerea il considerd necesar pentru
a permite intocmirea de situatii financiare care 33 nu contina denaturar semnificative,
datorate fraudei sau erorii.

Responsabilitatea auditorului

Responsabilitatea noastra este ca, pe baza auditului efectuat, 53 exprimam o opinie
asupra acestor situati financiare. Noi am efectuat auditul conform Standardelor
Internationale de Audit asa cumn au fost adoptate prin Ordinul Ministerului Finantelor
Nr. 64 din 14 wnie 2012. Aceste standarde cer ca noi 53 respectam cerintele stice, 3
planificam si s& efectudm auditul in vederea obtinerii unei asigurari rezonabile ca
situatiile financiare nu cuprind denaturari semnificative.

Un audit consta in efectuarea de proceduri pentru obtinerea probelor de audit cu privire
la sumele si informatiile prezentate in situatiile financiare. Procedurile selectate depind
de rationamentul profesional al auditorului, incluzind evaluarea nscurilor de denaturare
semnificativa a situatiilor financiare, datorate fraudei sau erorii. In evaluarea acestor
riscun, auditorul ia in considerare controlul intern relevant pentru intocmirea 5i
prezentarea fidela a situatiilor financiare ale Bancii pentru a stabili procedurile de audit
relevante in circumstantele date, dar nu si in scopul exprimarii unei opinii asupra
eficientei controlului intern al Bancii. Un audit include, de asemenea, evaluarea
gradului de adecvare a politicilor comabile folosite si rezonabilitatea estimarilor
contabile elaborate de cétre conducere, precum $i evaluarea prezentarii situatiilor
financiare luate in ansamblul lor,

Consideram ca@ probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate
pentru a constitul baza opiniei noastre de audit.
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Opinia

In opinia noastra, situatiile financiare prezintd fidel, in toate aspectele semnificative,
pozitia financiara a Bancii la data de 31 decembrie 2015, precum si rezultatul
operatiunilor sale si fluxurile sale de trezorerie pentru exercitiul financiar incheat la
aceasta data, in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara.

Alte aspecte

Acest raport este adresat exclusiv actionarilor Bancii, in ansamblu. Auditul nostru a
fost efectuat pentru a putea raporta actionarilor Bancii acele aspecte pe care trebuie
sé le raportam intr-un raport de audit financiar, si nu in alte scopuri. In masura perrmisa
de lege, nu acceptam $i nu ne asumam responsabilitatea decat fata de Banca si de
aclionaril acestela, in ansamblu, pentru auditul nostru, pentru raportul asupra situatiilor
financiare sau pentru opinia formaté.

16 aprilie 2016

Vitalie Corniciue -7~

Pentru si in numele:
KPMG Moldova SEL e Sl

bd. Stefan cel Mare 171/1, et. 8, MD-2004, Chrsmau Moldova
Licenta seria AMM I, Nr. 046186 din 22 noiembrie 2004

Audrtor licentiat
Certificat de calificare a auditorului
seria AG, Nr.0D0300

Auditor licentiat pentru-auditul institutiilor financiare
Certificat de calificare a auditorului institutiilor financiare
seria AlF, Nr.0019

Ref.: 18011
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B.C. "PROCREDIT BANK" S.A,

CONTUL DE PROFIT SAU PIERDERE SI SITUATIA ALTOR ELEMENTE

ALE REZULTATULUI GLOBAL

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL. cu exceplia cazurilor cind este mentionat altfel)

Not
e 2015 2014
Venituri din dobanzi (3) 402.401,766 335,083.858
Cheltuieli cu dobanzi (3) (175.217.027) (142.278.060)
Venitul din dobiinzi, net 227,184,739 192,804,889
Reducen pentru pierderi din deprecierea ereditelor si
avansurilor (4) (97.601.0061) (51,520,470)
Venituri nete din dobinzi diminuate cu
valoarea reducerilor pentru pierderi din 120.493.677 141,284,419
depreciere a creditelor si avansurilor
Venituri din speze i comisioane (5] 44,145,000 34.208.242
Cheltuieli privind speze si comisioane L5 {6.574,076) (4.832.674)
Venituri din speze si comisioane, net 27,571,233 29,375,371
Venitul net din tranzactionare (6) 46,481.060 29 50 Bea
Venituri Operationale 203,545,970 92,912 842
Cheltuieli privind retribuirea muncii (7} (51.0604.007) (64.002.616)
Cheltuieli generale st administrative [8) {101.937.849) (o3.017.786)
Alte cheltuieli operationale nete (9) (2,715.150) {2.978.786)
Cheltuieli Operationale (155.757.096) (160,089,188)
Profit din activitatea operationali -
_ pani la impozitare 47,788,872 31.923.655
Venituri (eheltuieli) privind impozitul pe profit (10) 4:453.058 {5.004.061)
Profit net al perioadei 52,242.830 20,258,603
Alte elemente ale rezultatului global, net de speze - -
Rezultatul global total al perioadei 52,293 830 26.258.693

Hltuamjexfiimumare an fost autorizate pentru emitere la 15 apr ilie 2016 si semnate de citre:
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
SITUATIA POZITIEI FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{ Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia carurilor eand este mentionat altfel)

- 1 decembrie t decembri
Note . 2015 * 21131:

Active
Mijloace banesti in numerar si Contiiri
in fiﬂnm Natiglmfﬁ a Mold_mii (11) 696710472 395.681.927
Titluri de valoare disponibile pentru vanzare:

Titluri de stat {12} 258,595,286 -

Titluri de participare {13) L200,000 1L.200.000
Credite si avansuri acordate bineilor {14) 327 993 Bo6) 47ﬂ.zﬂtn~:}3:_;
Credite si avansuri acordate clientilor, brut (15) 2.403,773.205 2.275.803.254
Ajustari pentru pierderi din depreciere (1] (152.604.286) (97.649,.805)
Credite si avansuri acordate chientilor, net 2.441.168.019 2,178,245,450
Lvestitii imobiliare {17) 8.285575 B.526.510
Active nemateriale (18) 5.154:048 74095298
Mijloace fixe (1a) 46.750:142 22426038
Creante privind impozitul pe profit curent - 740,000
Active privind impozitul pe profit amanat (20) 1,230,007 z
Active detinute pentri vanzare {21} 14,020,168 501237
Alte active (22) 25.379.974 tmﬁu.ﬁaz
Total active 3,725.220,0061 3.105.737.130
Datorii
imprumuturi {23 152712411 278,220,604
Mijloace banesti datorate clientilor {24) 2.127.015.178 1.750.897.102
::;_gﬁmg?ﬁish datorate institutiilor financiare (25) 898.907.808 504,012,648
Alte datorii (26) 22,401,735 14,006,502
Provizioane {27} 6,223,446 5.133.140
Datorii privind impozitul pe profit amanat (20) - 0.139.531
Datorii subordonate (=8) 142,002,054 145,404,843
Total obligatinni 2.280,063.622 2. 718, 803 500
Capitaluri proprii
Capital social (29) 406,550,000 406.550.000
Alte rezerve 38.606.439 -
Rezultatn) reportat (13.636.301)
Total capitaluri proprii 445:156,439 392,913,609
Total datorii si eapitaluri proprii 3,725,220,061 3,105,737,130

Sllu&ﬁWLEﬁﬁﬂcnm au fost autorizate pentru emitere la 15 aprilie 2016 si senmate de citre:

o f ",‘{j‘:ﬂ
T e 1Ea

Q?ga aﬂ:”m N r)
Pl&qu,mteleu fetultn de Conducere

‘l;_u

(Y

Elena Gormet
Contabil-Sef

Moabeeh des D pragginible i - o pepreeintd parke iRtegiomtd d aceslor sihuslb Mnosnceowe.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALURILOR PROPRII
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

Rezultatul

Capital social Alte rezerve* Total
reportat

Sold la 1 ianuarie 2014 388,850,000 - (39,895,084) 348,954,916
Profit net aferent exercitiului financiar - - 26,258,693 26,258,693
Total rezultat global - - (26,258,693) (26,258,693)
Tranzactii cu actionarii

Contributii si distribuiri

Emisiune de actiuni 17,700,000 - - 17,700,000
Sold la 31 decembrie 2014 406,550,000 - (13,636,391) 392,913,609
Sold la 1ianuarie 2015 406,550,000 (13,636,391) 392,913,609
Profit net aferent exercitiului financiar - - 52,242,830 52,242,830
Total rezultat global - - 52,242,830 52,242,830
Tranzactii cu actionarii

Contributii gi distribuiri
Alocarea rezervelor* . 38,606,439 (38,606,439) .
Sold la 31 decembrie, 2015 400,550,000 38,606,439 - 445,156,439

E'S

In conformitate cu regulamentele Biincii Nationale a Moldovei, incepand cu anul 2012, bincile trebuie si aloce din rezultatul reportat la
rezerve suma ce constituie diferenta dintre ajustarea pentru deprecierea activelor calculate in baza normelor prudentiale ale Bincii Nationale a
Moldovei si ce le calculate conform SIRF. Astfel, la 31 decembrie 2015, Banca a alocat In contul altor rezerve suma de 38,606,439 MDL. Deficitul
de rezerva prudentiali la data de 31 decembrie 2015 a constitui suma de 20,823,229 MDL din cauza insuficientei profitului nedistribuit. La 31
decembrie 2014, Banca nu a ficut alociri in acest cont de rezerve deoarece rezultatul reportat a fost negativ. Aceste rezerve nu sunt distribuibile.

Notele de la paginile 6 - g5 reprezinti parte integrantd a acestor situatii financiare.
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.
SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este men{ionat alifel)

2015 2014
ACTIVITATEA OPERATIONALA

Incasiiri privind dobinzi si comisioane 384,100,085 324,686,278
Plati privind debinzi si comisioane (188,771,822) (137,258 717)
Incasiri privind alte venituri 36,331,600 46,846,281
Pliti privind salariatii (46,753,222) (61,298,779)
Plati privind furnizorii si antreprenorii (96.627,487) (B6,355,603)
Rezultatul din tranzactionare 34,575,666 14,006,204
S T P
{Majorarea)/ diminuarea activelor

Diminuare plasirilor si ereditelor acordate bineilor 74,837,948 42,167
Majorarea depozitelor plasate in BNM (273,709,183 (27.676.060)
{(Majorarea)/ diminuarea creditelor acordate clientelei (74,101,715) 37,132,067
{Majorarea)/ diminuarea altor active {2.008.002) 164,917
Majorarea (diminuarea) datoritlor

Majorarea depozitelor de la clienti 243,548,753 139,087,648
Diminuarea depozitelor si imprumuturilor de la binei 0,459,778 (1,429,942)
Majorarea (diminuarea) altor obligatiuni 3,733,948 (3.133,142)
Fluxul pand la impozitul pe profit 102,678,156 231,707,400
Pliiti privind impozitul pe profit (5,275.826) (340,000)
Fluxul net din activitatea operationali 97,402,330 231,367,400
ACTIVITATEA INVESTITIONALA

Pliti privind active materiale (37,263,878) (16,497,363)
Plati/ineasiri privind activele disponibile pentru viinzare 501,237 -
Pliti privind active nemateriale (64,615) (222,884)
Fluxul net din activitatea investitionali (37,527.,255) {(16,720,247)

Notele de la paginile 6 - 95 reprexintd parie integrantd a scestor situatii financare.
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.
SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{ Toate sumele sun! indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este menfionat altfel)

2015 2014
ACTIVITATEA FINANCIARA

Incasari privind emisia actionilor - 17,700,000
Pliti privind imprumuturi pe termen lung 67,156,834 (154,017,283)
Pliti privind datorii subordonate (38,966,270) -
Fluxul net din activitatea financiara 28,190,564 (136,317,283)
Diferente pozitive ale cursului de sehimb valutar 11,905,994 17,046,682
FLUXUL NET TOTAL 99,071,033 95,376,558
MIJLOACE BANESTI §1 ECHIVALENTE DE

MIJLOACE BANESTI

Soldul mijloacelor banesti si echivalente

de mijloace banesti la inceputul exercitiului financiar 633,150,744 537,774,186
Soldul mijloacelor bianesti si echivalente 7R3.121,77% 633,150,744

de mijloace binesti la sfirvgitul exercitiului financiar

Notele dela poginile 6 - 05 represintd pacte integmantd a acestor situatii financiare,
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor eénd este mentionat altfel)

INFORMATII GENERALE DESPRE BANCA
BC ProCredit Bank SA (denumiti in continuare "Baneca”) a fost infiintatd in Republica Moldova in
anul 2007. La 17 Decembrie 2007, Banca a primit licenta de tip .B" a Biincii Nationale a Moldovei.

In prezent Banca are licenti ce ii permite si desfisoare toate tipurile de activitiiti bancare,

Adresa juridicd a Bancil este wrmétoarea:
Str. Stefan cel Mare si Sfant 65
MD-zoo1, Chisindu

Republica Moldova

Banca furnizeazi servicii bancare in monedd nationalii (lei) i valutd strfiind persoanelor fizice si
juridice. Acestea includ: deschiderea conturilor bancare, pliti nationale si internationale, schimbul
valutei strdine, factoring, facilititi de credit pe termen mediu si pe termen lung, credite de consum,
garantii bancare, acreditive ete,

La 31 Decembrie 2015 Banca are 2 filiale si 13 agentii plasate in Chiginiu, Bilii, Soroca, Orhei,
Floresti si Edinet, care oferd intreaga gamd a serviciilor si operatiunilor bancare.

La 31 Decembrie 2015 Consiliul de Administratie al Biineii este compus din urmitorii membri:

= Dnul Alois Knobloch — Presedintele Consiliului de Administratie

o  Dnul Vitalis Ritter — Membral Consiliului de Administratie

o Dna Natia Tkhilaishvili = Membrul Consiliului de Administratie

s Dnul Stephan Boven = Membrul Consilinlui de Administratie

»  Dna Jovanka Jolesca Popovska — Membrul Consiliului de Administratie

La data de 31 Decembrie 2015 Banca avea 197 de angajati (31 Decembrie 2014: 247).

T ide .

et
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurtlor cand este mentional altfel)

BAZA DE PREZENTARE

1.1 Declaratia de conformitate

B.C. ProCredit Bank S.A. ("Banca”) pregiteste situatiile sale financiare in conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiard (“IFRS"). Prin urmare, situatiile financiare
pentru anul incheiat la 31 Decembrie 2015 sunt intoemite conform standardelor IFRS dupi cum sunt
emise de TASB. Aditional, au fost aplicate interpretiivile emise de Comitetnl International de
Raportare si Interpretare Financiard (IFRIC).

Banca nu adopta. preventiv standarde care nu au fost declarate efective.

Principalele politici contabile aplicate Ia intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai
jos. Aceste politici au fost consecvent aplicate pentru toti anii prezentati, cu exceptia cazurilor cind
este-mentionat altfel.

Toate sumele sunt prezentate in Lei Moldovenesti (MDL), cu exceptia cazurilor cind este mentional
altfel. Din motive de caleul, cifrele din tabele pot prezenta diferente de rotungire de +/- o unitate,
Anul fiscal al Bincii este anul calendaristic.

1.2 Respectarea legislatiei nationale

in seopuri de supraveghere instituiia se ealifici drept banci comerciald in conformitate eu licenta
bancard emisi de Banca Wationalii a Moldovel, carve ii oferd antorizarea de desfisurare a activitatilor
bancare in Republica Moldova i, prin urmare, este supravegheati i reglementatii de ciitre Banca
Nationali a Meldovei. Aceste situatii financiare au fost aprobate pentru emitere de citre Consilinl
de Administratie la data de 15 aprilie 2016,

1.3 Utilizarea ipotezelor si estimiirilor

Raportarea financiarit a Bincii si rezultatele sale financiare sunt influentate de politicile contabile,
ipotezele, estimirile si rationamentele managementului care sunt aplicate pe parcursul pregatirii
situatiilor financiare.

Estimirile si ipotezele de bazd sunt revizuite continuu. Revizuirile estimirilor contabile sunt
reconoscute in pericada in care estimarea este revizuitd dacd revizoirea afecteazi doar acea perioadi,
sau in perioada révizuirii it i in perioadele viitoare, daci revizuires afecteazd atat perioada curenta
ciit 5i perioadele viitoare.

Toate estimirile si ipotezele cerute in conformitate eu standardele IFRS sunt cele mai bune estimari
ale managementului efectuate in conformitate cu standardele aplicabile, Estimirile gi
rationamentele sunt evaluate in permanenti si se bazeazd pe experienta din trecut si pe alii factori,
inelusiv agteptirile cu privire la evenimentele viitoare, i sunt considerate adecvate in circumstantele
date.

Politicile contabile precum si rationamentele si estimirile managementului in privin imitor
clemente, sunt deosehit de critice pentru rezultatele Bancii i situatia financiari |
importantei lor valorice. Acestea sunt aplicabile, in principal, pentru:
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B.C. “PROCREDIT BANK" 5.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, ¢u exceptia cazurilor cind este mentional altfel)

BAZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.3 Utilizarea ipotezelor si estiméarilor (continuare)

Deprecierea creditelor

Pentru provizicanele formate pentru pierderi din deprecierea creditelor pind in septembrie 2015
ProCredit Bank Moldova a utilizat rate stabilite la nivel de grup, incepind cu 1 octombrie 2015
ProCredit Group a aprobat nivele de provizionare locale bazate pe analize migrationale ale anilor
precedenti. Pentru a determina ratele la nivel local care vor fi aplicate pentru determinarea
provizionului pentru pierderi la portofoliul de credite, Grupul a efectuat o analizd a calitatii
portofoliului, ludnd in consideratie experientele istorice ale bdncii in privinta pierderilor din credite.
Aceastd analizd se bazeazd pe date statistice pentru perioada 2005 — 2014 ale ProCredit Bank
Moldova inclusiv creditele preluate de la SA ProCredit si, prin urmare, reflectd nu doar pierderile
medii pe o perioadii de cregtere constantil dar, de asemenea, pierderile medii in timpul perioadei de
recesiune. Mai multe informagii cu privire la politica de contabilitate a Bineii privind provizioanele
pentru pierderi din depreciere la eredite pot fi glisite in nota 2.6,

Pierderile din deprecierea creditelor individual semnificative, se bazeazii pe estimirile actualizate ale
fluxurilor de numerar viitoare ale creditelor individuale, luind in considerare rambursarea si
realizarea oriciror active detinute ca garanlie pentru aceste credite sau realizarea fluxurilor
contractuale pentru acele expuneri care au fost analizate pentru depreciere in baza acestora.

In cazul in care fluxurile de numerar estimate ar creste cu 20%, pierderea din depreciere pentru
creditele evaluate colectiv ar fi estimati la o valoare mal miedl cu 7,227,458 MDL respectiv, in ¢cazul
in care fluxurile s-ar diminua cu 20%, pierderea din depreciere pentru creditele evaluate colectiv, ar
fi estimati Ia o valoare mai mare cu 7,227,458 MDL.
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B.C. "PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este mentionat altfel)

BAZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.4  Modificiri si completiiri in Standardele internationale de raportare financiara

{a) Noi standarde si interpretdri enise:

Amendamente la IAS 1 (in vigoare pentru perioadele ineepénd la sau dupa 1 ianuarie
2016)

Definitia materialititii a fost modificatd pentru a clarifica aplicabilitatea acesteia asupra sitoatiilor
financiare in ansamblu si asupra fieciirei cerinte de prezentare din cadrul nnui standard. De
asemernea, au fost aduse amendamente in ce priveste ordinea notelor din situatiilor financiare si
clarificarea faptului i entititile au flexibilitate in ce priveste prezentarea politicilor contabile in
notele explicative. Banca nu considerd cd aceste amendamente vor avea un efect semnificativ asupra
situatiilor financiare.

Amendamente la IAS 16 si IAS 38 — Clarificarea metodelor acceptabile de depreciere
siamortizare (in vigoare pentru perioadele incepind la sau dupi 1 ianuarie 2016)

Amendamentele interzic amortizarea bazatd pe venituri pentru imobilizirile corporale si introdue
restrictii asupra aplicabilititii acestei metode pentru imobilizirile necorporale. Banca nu consideri
ci aceste amendamente vor avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare intrucit nu aplici
amortizarea pe baza de venituri.

Modificiri anuale ale IFRS (ciclurile 2010 — 2012 si 2012 — 2014, majorilatea aplicabile
perioadelor anuale incepiind cu 1 februarie 2015 sau 1 ianuarie 2016)

Amendamentele introdue modificin asupra standardelor, Amendamentele care ar putea avea impact
asupra activititii BAncii pe viitor sunt:
- IFRS 8 - Raportarea pe segmente: amendamentele introduc cerinte de prezentare a

judecitilor efectuate in scopul prezentiirii agregate a segmentelor de raportare;

- IFRS 13 — Miasurarea la valoare justd: amendamentele clarified faptul i datoriile si creantele
pe termen scurt care nu au o dobindd atasatd pot fi prezentate in notd de valori juste - la
valoarea facturati, dacd efectul discount-ului nu este unul semnificativ;

- 1AS 16 51 LAS 98 — ¢larified modul retratirii amortizarii acumulate la momentul reevaludrii;
- lAS 24 — extinde definitia entitiitilor afiliate;

- IAS 40 - Investitii imobiliare: amendamentele clarifici criteriile de separare intre o
investitie imobiliara in conformitate cu IAS 40 sau o eombinare de afaceri in conformitate
cu IFRS a;

- IFRS 7 — Prezentarea instrumentelor financiare: amendamentele clarificd implicarea
pontinud intr-un activ transferat;

- 1AS 27 — Amendamentele permit unei entititi s evalueze filialele, asociatii si :-uawii-ltule En
participatiune in situatiile financiare consolidate si individuale utilizind metada pu
echivalenta. Banea nu considera ea aceste amendamente vor avea un efect
asupra situatitlor financiare consolidate si individuale
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{Toate sumele sunt indieate in MDL, cu exceptia cazurilor cdnd este mentionat altfel)

BAZYA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

3.4 Modificari si completiri in Standardele internationale de raportare
financiara (continuare)

fa) Noi standarde si interpretdri emise (continuare):
- echivalentd. Banca nu considerd ¢i aceste amendamente vor avea un efect semnificativ
asupra situatiflor financiare,

fh)  Standarde care nuau fost incd adoptate

IFRS 9 Instrumente Financiare (data intririi in vigoare: perioade anuale incepind de
la 1 ianuarie 2018, cu aplicare retrospectivi cu unele exceptii}

Acest standard inlocuieste prevederile din IAS 39 Instrumente financiare: recunoastere si evaluare”
privind elasificarea si evaloarea activelor financiare, eu exceptia aspectelor referitoare la
contabilitatea de acoperire, in privinta civeia entititile vor putea alege intre a aplica vechile prevederi
IAS 739 sau a aplica IFRS g,

Desi metodele de evaluare permise de standard (cost amortizat, la valoarea justa prin contul de profit
si pierdere si la valoarea justi prin alte elemente ale rezultatului global) sunt similare cu cele din [AS
49, criteriile de clasificare in categoria relevanti de misurare s-au schimbat semnificativ,

Aptivele financiare vor fi clasificate utilizandu-se una din doud metode de evaluare: la cost amortizat
si la valoarea justd. Un activ financiar va putea fi evaluat la cost amortizat numai daca urmitoarele
doud conditii vor fi indeplinite: activele si fie detinute in cadrul unui model de afaceri al Bancii al
ciirui obieetiv este gestionarea pe bazi de randament contractual si termenii contractuali s prevadi
fluxuri de numerar la date specificate care si fie reprezentate doar de principal i dobiinda,
Cistigurile sau pierderile ulterioare din modificirile de valoare ale activelor masurate la valoarea
justii sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere, cu exceptia investitiilor in instrumente de
capital care nu sunt detinute pentru tranzactionare, pentru care standardul permite la recunoasterea
initiald misurarea la valoarea justi cu recunoasterea modificirilor de valoare ulterioare in rezultatul
global.

IFRS 15 — Venituri din contracte cu clientii (in vigoare pentru perioadele incepiand la
sau dupid 1 ianuarie 2018)

Standardul emis in 28 mai 2014 inlocuieste TAS 11, 1AS 18, IFRIC 13, IFRIC 15, IFRIC 18 si 51C - 31.
Standardul este aplicabil contractelor cu clientii, altele decat cele de asigurare, instrumente
financiare, leasing, Standardul prescrie un model unic de analiza al contractelor cu clientii si doua
abordiri de recunoastere a veniturilor — la un moment in timp sau pe durata contractului, in functie
de momentul indeplinirii obligatiei conform contractului.

Banea nu considera ca aceste amendamente vor avea un efeet semnificativ asupra situatiilor
financiare consolidate si individuale intrucit majoritatea contractelor incheiate cu clientii sunt sub
ineidenta altor standarde.
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B.C. “PROCREDIT BANK” 5.A,

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cand este men({ionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE

2.1 Baza de evaluare

Aceste situatii financiare au fost intoemite in baza conventiei costului istoric, cu exceptia titlurilor de
stat detinute pentru vinzare care sunt evaluate la valoarea justi.

Alte active si datorii financiare precum si activele si datoriile nefinanciare sunt prezentate la cost
amaortizat, valoare reevaluatd sau cost istorie. Activele non-curente disponibile pentru vinzare sunt
prezentate la valoarea cea mai micd dintre valoarea neti contabili i valoarea justd, mai putin
costurile legate de vanzare.

Ageste situatii financiare au fost intoemite pe baza principiului de continuitate a activititii, care
presupune cii banca va continua operatiunile sale pentru viitorul apropiat. In scopul de a evalua
rezonabilitatea acestei ipoteze, conducerea analizeazi prognozele intririlor de numerar viitoare .
Bazindu-se pe aceste analize st pe sprijinul permanent al grupului ProCredit, eonducerea considera
cil Banca va putea si continue si opereze conform principiului de continuitate a activitdtii pentru
viitorul previzibil si, prin urmare, acest principiu a fost aplicat in pregitirea acestor situatii
financiare,

a2 Active financiare

Banea clasifici activele sale financiare in urmitoarele categorii: active financiare la valoarea justi
prin contul de profit si pierdere, investitii definute pani la scadentd, credite si creante, si alte active
financiare disponibile pentru vinzare. In pericada de raportare nu au fost active financiare
clasificate la valoarea justd prin contul de profit 5i pierdere sau detinute piind la scadenti. Banca
clasifici activele financiare la recunoasterea initiala.

(a) Active financiare la valoare justd prin profit sau pierdere

Aici existi doud sub-categorii: active financiare detinute pentrn tranzactionare, inclusiv
instrumentele derivate si activele financiare desemnate la valoarea justi prin profit sau pierdere la
inceput. Banca nu aplicii contabilitatea de acoperire a riscurilor.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exeeplia cazurilor cand este menfionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.2 Active financiare (continuare)

(a) Aetive finaneciare la valoare justd prin profit sau pierdere (continuare)

Activele financiare sunt desemnate la valoarea justii prin contul de profit sau pierdere atunei eand
acestea sunt parte dintr-un portofoliu separat, care este gestionat si evaluat pe baza valorii juste, in
conformitate cu politica de management a riscurilor sau cu strategia de investitii.

Active finaneiare la valoarea justd prin profit sau pierdere sunt recunoscute initial la valoarea justa,
iar costurile de tranzactie sunt recunoscute in contul de profit si pierdere. Ulterior, ele sunt
contabilizate la valoarea justa, Castigurile gi pierderile rezultate din modificirile in valoarea justi a
acestora sunt imediat recunoscute in contul de profit si pierdere al perioadei. Ele sunt prezentate ca
"rezultatul net din active financiare la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere” impreund cu
dobiingile incasate de la instrumentele financiare desemnate ca fiind la valoarea justi prin profit san
pierdere.

Achizitiile si viinzirile activelor financiare la valoarea justii prin profit sau pierdere sunt recunoscute
la data tranzactiei - data la care Banca se angajeazd si cumpere sau s3 vindd activul. Activele
financiare la valoarea justd prin profit sau pierdere sunt derecunoscute atunci cind drepturile de a
primi fluxuri de trezorerie din activele financiare au expirat sau cind Banca a transferat in mod
substantial toate riscurile si beneficiile dreptului de proprietate.

Tehnicile de evaluare includ utilizarea tranzactiilor de piati desfisurate in conditii obiective intre
pirti interesate gi in cunogtinti de cauzd (dacd este cazul), referinga la valoarea justi actuald a unui
alt instrument care este in esenti la fel, analiza fluxului de trezorerie actualizat si modele de stabilire
a preturilor de optiuni. Dacd existii o tehnicii de evaluare folositi frecvent de participantii pe piati
pentru a pune valoare instrumentului si dacd aceasti tehnica a furnizat consistent estimiri fiabile de
preturi obtinute in tranzactiile reale de pe piatd, Banca utilizeazi respectiva tehnici.

Tehnica de evaluare aleasd utilizeazd la maxim intriivile pe piati si se bazeaxdi cit mai putin posibil
pe intriirile specifice entititii. Tehnica incorporeazi toti factorii pe care participantii de pe piati i-ar
lna in consideratie in stabilirea unui pret si este coerent cu metodologiile economice acceptate pentru
stabilirea preturilor instrumentelor financiare.

Instrumentele financiare evaluate la valoarea justd pe o bazi continud pentru scopuri contabile
includ toate instrumentele la valoarea justd prin contul de profit sau pierdere si instrumentele
finaneiare clasificate ca disponibile pentru vinzare, Detaliile cu privire la tehnicile de misurare
aplicate pentru pozitiile de bilant sunt parte a politicilor contabile de mai jos.

La 31 decembrie 2014 si 21 decembrie 2015 Banca nu define active financiare la valoarea justi prin
contul de profit sau pierdere.
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este mentionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.9 Active financiare (continuare)

(h) Credite 5i creante

Creditele i avansurile sunt active financiare cu plati fixe san determinabile care nu sunt cotate pe o
piatd activi, altele decit cele pe care Banca intentioneazi sii le viindi imediat sau in viitorul apropiat,
acelea pe care Banca, in momentul recunocasterii initiale, le clasifici ea fiind la valoare justd prin
profit san pierdere, acelea pe eare Banca, in momentul recunoasterii initiale, le elasificd ca fiind
disponibile pentru vinzare sau cele pentru care detinitorul nu isi poate recupera in mod substantial
toatd investitia sa initiald, din alte motive decit deteriorarea ereditului. Creditele si avansurile
cuprind creditele si avansurile efitre bidnci si clienti.

Creditele si creantele sunt recunocscote initial la valoarea justd plus costurile de trapzactionare;
ulterior ele sunt evaluate la costul amortizat utilizind metoda dobinzii efective, La fiecare dati ori
de ciite ori existd dovezi de depreciere, Banea evalueazii valoarea creditelor si creantelor. Ca urmare,
valoarea lor contabild poate fi redusii prin utilizarea unui cont de provizion (a se vedea nota 2.6
pentru politicile contabile pentru deprecierea creditelor, si nota 15 pentru detalii cu privire la
deprecierea creditelor).

In cazul in care valoarea pierderii din depreciere scade, provizionul de depreciere este redus in mod
corespunzitor, §i suma de reducere este recunoscutd in contul de profit sau pierdere. Limita
superioari pe eliberarea deprecierii este egalii cu costurile amortizate, care ar fi fost suportate la data
evaluiirii daci nu ar fi fost nici o depreciere.

Creditele sunt recunoseute atunci ¢ind principalul este debursat la debitori. Creditele si creangele
sunt derecunoscute atunci cind drepturile de a primi fluxur de trezorerie din activele financiare au
expirat san in cazol in care Banca a transferat in mod substantial toate riscurile si beneficiile
dreptului de proprietate.

{c) Inuestitii pastrate pdni la seadenti

Investitiile pistrate pind la scadentd sunt activele financiare nederivate eu pliati fixe san
determinabile si scadente fixe pe care conducerea Bincii arve intentia si capacitatea de a le pilstra
pani la scadentit, In cazul in care Banca ar vinde, mai mult decit o parte nesemnificativi a activului
pastrat pani la scadentd, intreaga categorie ar putea fi afectati §i reclasificatii ca fiind disponibila
pentru viinzare. La recuncasterea initiald, investitiile pistrate pina la scadentil sunt inregistrate la
valoarea justd plus costurile de tranzactie. Ulterior, ele sunt contabilizate la costul amortizat.
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{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor eand este men{ionat ullfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.9 Active financiare (continuare)

(d) Active financiare disponibile pentru vanzare

La recuncasterea initiald, activele financiare disponibile pentru vinzare sunt inregistrate la valoarea
Jjustii plus costurile de tranzactionare. Ulterior, ele sunt contabilizate la valoarea justi. Valorile juste
raportate sunt prefurile observabile de piatd sau valorile caleulate cu o tehnici de evaluare bazata pe
piata observabild curentd. Pentru activele financiare pe termen foarte seurt, se presupune efi valoarea
justd este cel mai bine reflectatd de pretul tranzactiei in sine,

Cégtigurile gi pierderile rezultate din modificirile valorii juste a activelor financiare disponibile
pentru vanzare sunt recunoscute divect in alte elemente ale venitului global (AEVG), in "rezerva de
reevaluare din instrumentelé financiare disponibile pentru vinzare ", pind cind activul financiar este
derecunoscut sau depreciat. In acest moment, ciistigul cumulat sau pierderea recunoscuti anterior
in AEVG este recunoseuti in profit sau pierdere ca gi "cisgtigurile si pierderile din activele financiare
disponibile pentru vinzare ". Dobiinzile calculate folosind metoda ratei dobanzii efective si cistigurile
si pierderile in valutdi la active monetare clasificate ca disponibile pentru vinzare sunt recunoscute
in eontil de profit si pierdere lIa dobiinzi $i venituri similare, Dividendele aferente instrumentelor de
capitaluri proprii disponibile pentra vanzare sunt recunoscute in contul de profit si pierdere atunci
cind este stabilit dreptul entititii de a primi plata. Achizitiile i vinzirile activelor financiare
disponibile pentru vinzare sunt inregistrate la data tranzactiei. Activele financiare disponibile pentru
viinzare sunt derecunoscute atunci cind drepturile de a primi fluxuri de trezorerie din activele
financiare au expirat sau in cazul in care Banca a transferat in mod substantial toate riscurile si
beneficiile dreptului de proprietate,

in aceastii categorie Banca clasificd titlurile de stat si titlurile de participare detinute.

2.3 Conversia valutei striine

(a) Monedd funclionald i de prezentare

Elementele incluse in situatiile financiare ale Bineill sunt misurate utilizind moneda mediului
economic principal in care opereazi, adicd moneda funcfionald: leul moldovenesc. Situatiile
linanciare ale Bancii sunt prezentate in Lei Moldovenesti, care este moneda de prezentare a Bincii.

E—
e
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE zo015

(Toale sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este menjionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.3 Conversia valutei striine (continnare)

(h) Tranzactii 51 soldurt

Tranzactiile valutare sunt convertite in moneda functionali utilizind ratele de schimb in vigoare
la datele tranzactiilor. Cagtigurile si pierderile de schimb valutar rezultate din decontarea acestor
tranzactii si din convertirea activelor si obligatiunilor monetare denominate in valuti la rata de
schimb de la sfirgitul anului sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere (venituri din
operatiuni cu valuta strfiind).

Elementele monetare exprimate in valuti sunt convertite folosind cursul de inchidere de Ia data
de raportare. In cazul unor modificiri ale valorii juste a activelor monetare denominate in valuta
striind clasificate ca disponibile pentru vinzare, se face o distinetie intre diferentele de conversie
rezultate din schimbirile in costul amortizat ale valorilor mobiliare si alte modificiri in valoarea
contabild a activelor disponibile pentru vinzare. Diferentele de conversie legate de schimbirile in
costul amortizat sunt recuonoscute in contul de profit si pierdere, in timp ee alte modificsri ale
valorii eontabile sunt recunoscute in alte elemente ale venitului global (AEVG).

Elementele nemonetare evaluate [a cost istorie, exprimate in valuti sunt convertite la rata de
schimb din data recunoasterii initiale.

Ratele de schimb la sfarsitul anului si ratele medii pentru anii 2015 si 2014 au fost:

2015 2014

usp EUR UsSD EUR

Ratele de schimb la 31 decembrie 19,6585 21,4770 15.6152 18,9966
Ratele medii de sehimb 18,8161 on. 208 14.0388 18,6321
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, ¢u excep{iu cazurilor cand este men{ionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.4 Numerar §i solduri la Banca Nationala a Moldovei

Pentru scopul situatiei pozitiei financiare, numerarul si soldurile cu BNM cuprind numerar
disponibil in casierie gi tezaur gi conturi curente si solduri cu scadenti initiald mai mica de trei luni
la BNM.

Pentru scopul situatiilor Auxurilor de trezorerie, soldurile de numerar cu BNM euprind solduricu o
seadentd mai micd de trei luni de la data achizitiel, inclusiv: numerar si solduri nerestrictionate la
BNM, titluri de valoare non-gajate si alte titluri de valoare eligibile pentru refinantare la BNM, si
credite si avansuri efitre binei si sume datorate de la alte hinci. cu o seadentd initiald mai mica de
trei Iuni,

2.5  Credite gi creante

Sumele raportate ca fiind credite §i avansuri. sunt constituite in principal din credite ¢i avansuri
acordate clientilor. Pe linga depozitele overnight gi pe termen scurt, sumele raportate ca fiind credite
si avansuri de la binei includ soldurile conturilor curente.

Toate ereditele si avansurile cfitre binei, precum gi creditele si avansurile citre elienti intydl in
categoria de “eredite i creante” i sunt contabilizate la costul amortizat, folosind metoda dobéanzii
efective. Primele gi reducerile amortizate sunt contabilizate in contul de profit sau pierdere in cadrul
venitului net din dobéinzi. Deprecierea creditelor este recunoseutd pe conturi de provizion (Nota 16).

in scopul situatiei fluxurilor de trezorerie, imprumuturile citre biinci cu o scadentd initiald mai mica
de trei luni sunt tratate ca echivalente de numerar (Nota 11).

2.6 Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si ereantelor

{e1) Active contabilizate la costul amortizat — eredite si avansuri

Deprecierea creditelor si avansurilor

Banca evalueazi la fiecare dati de raportare daca existd dovezi obiective ¢ii un activ financiar sau un
grup de active financiare este depreciat, Dacli existd dovezi obiective ¢fi deprecicrea unui credit sau
a unui portofoliu de credite a avut loe, fapt care influenteazd Auxurile de numerar viitoare ale
activului financiar, pierderile respective sunt recunoseute imediat. In funetie de mérimea ereditului,
aceste pierderi sunt calculate pe o bazd individuald de credit sau sunt evaluate colectiv pentru un
portofoliun de eredite. Valoarea contabili a ereditului este redusi prin utilizarea unui cont de rezervi
sisuma pierderii este recunoscutd in contul de profit si pierdere. Banca nu recunoaste pierderile din
evenimente viitoare asteptate care nu an avut loe la data situtia pozitiel financiare,
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(Toate sumele sunl indicale in MDL, cu excepfia cazurilor eiimd este menfionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.6  Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si ereantelor (continuare)

(a) Active contabilizate lo costul amortizat - credite st avansuri (continuare)

Credite st avansurt evaluate individual

Creditele sunt considerate individual semnificative dacii acestea au o anumiti valoare. Banca
consideri cd toate imprumuturile cu echivalentul mai mare de 30,000 EUR ar trebui si fie evaluate
individual pentru depreciere. Pentru astfel de credite, se evalueazii dacii existd dovezi obiective de
depreciere, adicd orice factori care ar putea influenta capacitatea clientului de a-si indeplini
ohligatiile contractuale de plati fati de Banea:

. incileari in plitile contractuale ale dobdnzii sau a prineipalului;

. incilearea clavzelor restrictive san conditiilor de ereditare;

= inifierea procedurii de faliment;

. orice informatie specificd privind afacerea clientului (de exemplu, manifestate prin
difienltiti de flux de numerar intimpinate de elient);

. schimbiri in medinl de piati a elientului;

. conditia economicd generalil ete.

. existenta litigiilor;

Dacd existd dovezi obiective ¢d o pierdere din depreciere a fost suportatd, valoarea pierderii este
determinatd ca diferentd intre valoarea contabild a activelor si valoarea actuald a fluxurilor de
trezorerie viitoare actualizate estimate la rata dobinezii efeetive initiale a activalui financiar
(depreciere specifici). In cazul in care un credit are o rata variabila a dobanzii, rata de actualizare
pentru evaluarea oriedrei pierderi din depreciere este rata dobinzii efective actuald determinati in
conformitate en contractul.

Dacd Banea stabileste ¢i nu existi dovezi obiective de depreciere pentru un activ financiar evaluat
individual, fie individual semnificativ sau nu, ea inelude actival intr-un grop de active financiare cu
caracteristiel similare ale rviseului de eredit si le evalueazi coleetiv pentru depreciere (depreciere
pentru credite evaluate colectiv).

Caleulul valorii actualizate a fluxurilor de trezorerie viitoare estimate ale unui activ financiar
garantat reflectd fluxurile de trezorerie care ar putea rezulta din executia dreptului de gaj minus
costurile de obtinere gi de vinzare a garantiei.
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{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepiia cazurilor eénd este menfionat alifel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.6 Redueceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si ereantelor {continuare)
fei) Active contabilizate la costul amaoriizat — eredite si avansuri (continuare)

Credite st avansuri evaluate colectiv

Existd doud eazun cind ereditele sunt evaluate eolectiv pentru depreciere:

. creditele individual nesemnificative, care arati dovezi obiective de depreciere;

" grupul de credite, care nu prezintd semne de depreciere, in scopul de a acoperi toate
pierderile care au fost deja suportate, dar nu au fost identificate la baza creditelor
individuale.

in seopul evaluirii deprecierii ereditelor individuale nesemnificative, creditele sunt grupate pe baza
caracteristicilor similare de rise de credit, adicd in functie de numiirul de zile de intirziere. Restantele
de 3o de zile sau mai mult sunt un indicator de depreciere. Aceastd caracteristici este relevanti
pentru estimarea fluxurilor de numerar viitoare pentru grupurile definite de astfel de active, bazati
pe pierderile istorice cu credite care au ardtat caracteristici similare.

Evaluarea colectivil a deprecierii pentru ereditele individual nesemnificative (depreciere in sumd
forfetard) $i pentru ereditele neafectate (depreciere pe baga portofolivlui) apartindnd unui grup de
active finaneiare, se bazeaza pe o analizd cantitativd a ratelor implicite istorice pentru portofoliile de
credite en caracteristici de rise similare, in filialele individuale ale grupului ProCredit de analiza
(analiza de migratie), grupate in segmente geografice, cuun profil de rise comparabil. Dupi o analizi
calitativil a acestor date statistice, conducerea Grupului a prescris ratele adecvate pentru biincile din
grupul ProCredit ca bazi pentru rezervele lor de depreciere pe baza portofolinlui. Abaterile de la
aceasti orientare au fost permise, dacd sunt impuse de situatia specificd a unei institutii din cadrul
grupului ProCredit.

Banca a validat local pierderile din depreciere pe baza ratelor de grup utilizind o metoda bazata pe
probabilitatea de pierdere (PD) si pierderilor in caz de nerambursare a creditelor (LGD) pe baza
migririi lunare a portofoliilor de credite pe o perioada istorica de 5 ani, clasificate dupd numirul de
zile restante.

Fluxurile de numerar viitoare dintr-un grup de active financiare care sunt evaluate colectiv pentru
depreciere sunt estimate pe baza fluxurilor de numerar contractuale ale activelor din grup si
experienta pierderilor istorice pentru activele cu caracteristici de rise de credit similare celor din
grup. Experienta pierderilor istorice este ajustati pe baza datelor observabile curente pentru a
reflecta efectele conditiilor actuale eare nu au afectat perivada pe care pierderile istorice se bazeazd
si pentru a elimina efectele conditiilor din perioada istorici care nu existdl in prezent. Metodologia gi
ipotezele utilizate pentru estimarea fluxurilor de numerar viitoare sunt revizuite cu regularitate de
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.6 Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si ereantelor (continuare)
(et} Active contabilizate la costul amortizat — credite si avansuri (continuare)

Reluarea deprecierii

Daed, intr-o perioadid ulterioard, valoarea pierderii din depreciere scade §i scaderea poate fi legata
obiectiv de un eveniment care are loc dupd ce deprecierea a fost recunoscutdi, pierderea din
depreciere recunoscuti anterior este reluati prin ajustarea contului de provizion. Valoarea de
inversare este recunoscuti in contul de profit si pierdere,

Casarea creditelor i avansurilor

Atunci cind un credit este considerat necolectahil, el este casat contra rezervei aferente pentru
deprecierea creditelor. Aceste eredite sunt casate dupii ce toate procedurile necesare au fost finalizate
si valoarea pierderii a fost determinatii. Recuperirile ultericare ale sumelor anterior casate, reduc
provizionul pentru depreciere ereditului prin contul de profit $i pierdere. Banca caseazi expunerile
de eredit neperformante in conformitate eu urmitoarele principii;

. imprumuturile neperformante si nesecurizate sub 10.000 EUR/USD sunt casate, dupi 180
zile de restantd;

. fmprumuturile neperformante si nesecurizate de la 10,000 EUR/USD si pini la 30.000
EUR/USD sunt casate dupii 260 zile de restanti; gi

. Creditele neperformante de 30,000 EUR/USD si mai mult vor fi garantate i vor fi casate
dupit 360 zile de restantd, cu exceptia cazului in care banca decide sii pastreze creditul activ,
de exemplu, pentru a permite finalizarea unui proces de recuperare a garantiei.

Credite restructurate

Credite rvestructurate, care sunt considerate a fi individual semnificative, sunt evaluate pentru
depreciere pe o bazi individuald. Valoarea pierderii este méasuratii ca diferenta dintre valoarea
contabild a creditului restructurat si valoarea actuald a fluxului de numerar viitor estimat actualizat
la rata dobinzii efective initiale (specifici deprecierii). Creditele restructurate, care sunt individual
nesemnificative, sunt evaluate colectiv pentru depreciere.

Odatd ce un credit restructurat a fost performant (definit ca neaviind nici o obligatie de platd citre
Banea cu restantit mai mare de g0 de zile), pentru cel putin sase rate consecutive dupd restrueturare,
Banea poate trata creditul ea nedepreciat.
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{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cand este mentionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.6  Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si ereantelor (continuare)

(b) Active clasificate ca disponibile pentru vinzare

Daca clientul mai are alte credite active, pe lingi creditul restructurat, se aplicd principiul de
contaminare, adich alte eredite acordate elientului i oricirei parti afiliate trebuie i fie, de asemenea,
evaluate pentra depreciere.

Banca evalueazi la fiecare dati de raportare daca existd dovezi obiective i un aetiv finaneiar, sau un
grup de active financiare, este depreciat. Pentru a determina daci un activ financiar disponibil pentru
vinzare este depreciat urmatoarele eriterii sunt luate in consideratie:

. Deteriorarea capacititii sau dorintei debitorului de a-si indeplini obligatiunile;

s Situatia politici $i economicli, care ar impacta semnificativ capacitatea debitorului de
rambursa datoriile;

s Evenimente suplimentare care fac putin probabil ca valoarea contabild ar putea fi recuperati,

in cazul investitiilor de capital, o seidere semnificativi sau indelungatd a valoarii juste sub costul siu
este consideratd indicator pentru determinarea dacdl activele sunt depreciate.

In cazul in care existi astfel de dovesi, pierderea cumulati - misurati ca diferentii dintre costul de
achizitie (net de orice rambursare a principalului si de amortizare pentru titluri de creantd) si
valoarea justd curentd, minus orice pierdere din depreciere pentru acel activ financiar recunoscut
anterior in profit san pierdere - este eliminati din alte elemente ale venitului global (AEVG) si
recunoscitd in contul de profit si pierdere.

Pierderile din depreciere recunoscute in contul de profit si pierdere din instrumente de capitaluri
proprii nu sunt inversate prin contul de profit §i pierdere in nici un moment ulterior. Dacd, intr-o
pericadd ullerioari, valoarea justd a unui instrument de datorie clasificat drept disponibil pentru
vinzare eregte si cresterea poate fi obiectiv legatd de un eveniment care a avut loc dupii ce pierderea
din depreciere a fost recunoscutd in contul de profit si pierdere, pierderea din depreciere este
inversati prin contul de profit si pierdere.

Banca investeste in primul rind in hartii de valoare de stat eu rati a dobinzii fixd sau variabila.
Pierderile din depreciere ale acestor investitii sunl recunoscute cind existi dovezi obiective cil
Guvernul nu este capabil sau nu intentioneazi si deserveascl aceste obligatiuni,
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cind este menfionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.7 Investitii imobiliare

Investitiile imobiliare sunt detinute fie cu scopul de a ciigtiga venit din arendi, fie cu scopul
castigurilor capitale sau ambele, dar nu pentru a fi vindute in cursul normal al activitiitii, utilizate in
productie sau prestare de servicii ori pentru seopuri administrative. Aceste investitii imohiliare au
fost dobandite prin exercitarea drepturilor de gaj pentru creditele neperformante. Avestea sunt
evaluate la cost minus amortizarea acumulati gi pierderile din depreciere, atit la recunoasterea
initiald, cit si evaluarea ulterioard, fiind testate anual pentru depreciere. Costul include cheltuielile
direct atribuibile achizitiei proprietitii investitionale.

Orice cigtig sau pierdere din iegirea investitilor imobiliare (calculatdi ca diferenta dintre incasirile
nete din iesire si valoarea de bilant a acestora) este recunoseut in contul de profit sau pierdere si
situatia altor elemente ale rezultatului global. In momentul in care investitia imobiliard trece in
imobilizdri corporale, costul acesteia devine costul imobilizirii corporale la data reclasificirii.
[nvestitiile imobiliare sunt derecunoscute in momentul cedarii.

2.8 Active nemateriale

{a) Programe informatice pentru calewlator

Licenjele pentru programele informatice procurate sunt capitalizate pe baza costurilor suportate
pentru achizitie si de punerea in functiune a software-ul specific. Aceste costuri sunt amortizate pe
baza duratei de viatd utile. Software-ul are o duratd de viatd utild asteptati de maxim doisprezece
ani.

Activele sunt amortizate folosind metoda liniari.

(k) Alte active nemateriale

Elementele inregistrate drept alte active nemateriale sunt programele informatice in curs de
exceutie. Activele nemateriale in curs de executie nu sunt amortizate.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toale sumele sunt indicate in MDL, cu exeeplia cazurilor cand este menfionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.9 Mijloace fixe

Terenurile si clidirile inelud in principal filialele si birourile. Toate mijloacele fixe sunt inregistrate
la costul istoric minus amortizarea gi pierderile din depreciere programate. Costul istorie include
cheltuieli eare sunt direct atribuibile achizifiel mijloacelor fixe.

Costurile ultericare sunt incluse in valoarea contabild a activului sau sunt recunoscute ca un activ
separal, numai atunei eind este probabil ca beneficiile economice viitoare asociate vor veni la Baned
gi costul activalui poate fi evaluat in mod credibil. Toate celelalte reparatii si intrefinerea sunt
inregistrate la cheltuieli pe parcursul pericadei financiare in care sunt suportate.

Amortizarea activelor este calculati folosind metoda liniard pentru aloearea costurilor Ia valorile lor
reziduale pe durata vietii lor utile estimate, dupi cum urmeazi:

Imbunititirea mijloacelor arendate Cea mai seurtd dintre durata de
functionare i durata chiriei

Calculatoare 3-5 ani
Mobild 5ani
Mijloace de transport 5 ani
Alte mijloace fixe 3 -5ani

Valoare contabild si durata de viata utili sunt revizuite si ajustate, dacd este cazul, la fiecare dati de
raportare.

Céstigurile si pierderile din cediri sunt determinate prin compararea incasirilor cu valoarea
contabilii. Acestea sunt incluse in eontul de profit §i pierdere.

2,10 Active detinute pentru vinzare

Banca recunoaste activele sale proprii pe termen lung ca active disponibile pentru viinzare numai la
respectarea conditiei daci valoarea sa contabild va fi recuperatd in principal printr-o tranzactie de
vanzare i nu prin utilizare continud.

Activele detinute pentru vinzare sunt evaluate la valoarea cea mai micd dintre valoarea contabili si
valoarea justi minus costurile de vinzare. Banca nu amortizeazi activele definute pentru vinzare.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMERIE zo15

(Teate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este men{ionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2,11 Deprecierea valorii activelor nefinanciare

Activele care au o duratd de viatd utild nedeterminati nu sunt amortizate, dar sunt testate anual
pentru depreciere,

Activele supuse amortiziirii sunt revizuite pentru indicii de depreciere ori de cite ori evenimentele
sau schimbdrile in circumstante indicd faptul ¢ valoarea contabild nu poate fi recuperati. O pierdere
din depreciere este recunoscutd pentru suma cu care valoarea contabili a activului depiiseste
valoarea sa recuperabild. Valoarea contabild a unui activ este redusd imediat la valoarea sa
recuperahili dacd valoarea contabild a activului depiseste valoarea sa recuperabild estimati.
Valoarea recuperabili este tea mai mare dintre valoarea justi a activului minus costul de vianzare si
valoarea de utilizare. In scopul evaluirii deprecierii, activele sunt grupate la nivelu! cel mai scizut,
pentru care existd fluxuri de numerar identificabile separat (unitiiti generatoare de numerar).

z2.12 Contracte de leasing

Contractele de leasing sunt eontabilizate in conformitate eu TAS 17 51 IFRIC 4.

fa) Banea in rol de locatar

Leasing financiar

Pe parcursul perioadei de raportare, Banca nu a incheiat contracte de leasing financiar, in rol de
locatar,

Leasing operational

Contracte de leasing operational sunt toate contractele de leasing care nu se califici drept leasing
financiar. Contracte de leasing in care o parte semnificativi a riscurilor si beneficiilor aferente
dreptului de proprietate sunt piistrate de ecitre o alti parte, locatorul, sunt clasificate ea fiind
contracte de leasing operational.

Atunei cind un contract de leasing operational se incheie Inainte de expirarea termenului, orice plati
care trebuie sil fie fcutd de ¢itre locator in formi de penalizare este recunoseuti ca o cheltuiald in
perioada in care rezilierea are loc.

Platile totale efectuate in temeiul contractelor de leasing operational sunt inregistrate la profit si
pierdere drept cheltuieli administrative pe o bazi liniard pe perioada contractului de leasing,.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este menfionat alifel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2,12  Contracte de leasing (continuare)
(b Banea in rol de locator

Leasing financiar

Banea nu are incheiat nieiun contract de leasing finaneiar.

Leasing operafional

Plitile de leasing operational sunt recunoscute in rexultatul exercitivlui pe baza metodei linjare pe
durata contractului de leasing. Faeilititile de leasing primite sunt recunoscute ca parte integranti a
cheltuielii totale de leasing, pe durata contractului de leasing. Cheltuiala cu leasing operational este
recunoscutd ca o componentd a cheltuielilor operationale.

Pliatile minime de leasing in cadrul contractelor de leasing financiar sunt impirtite proportional intre
cheltuiala cu dobinda de leasing si reducerea datoriei de leasing. Cheltuiala cu dobanda de leasing
este alocatd fiecirei perioade de leasing In aga fel incit =3 produci o rati de dobindi constanti pentru
datoria de leasing rimasii. Chiriile contingente sunt inregistrate drept cheltuieli in pericada in care
sunt suportate.

2.13 Impozil pe profit

[mpozitul pe profit curent este calenlat pe baza legislatiei fiscale aplicabile in jurisdictia respectivi
si este recunoscut ca o cheltuiala.

Impozitul pe profit aminat se apﬁcﬁ in totalitate, folosind metoda datoriei, la diferentele temporare
apiirute intre bazele fiscale ale activelor si datoriilor si valoarea lor in situatiile financiare intocmite
in conformitate cu IFRS. Activele si pasivele privind impozitul améinat sunt determinate folosind
ratele de impozitare (gi legile), care au fost adoptate in mod substantial de data de raportare $i se
asteapti si fie aplicate atunei cind actival aferent impozitului pe profit amidnat este realizal sau
datoria privind impozitului pe profit amiinat este decontati,

Diferentele temporare principale provin din deprecierea mijloacelor fixe i pierderile fiscale
reportate prezentate in Nota 20. Cu toate acestea, impozitul pe profit aménat nu este reprezentat,
dacii apare din recunoasterea initiald a unui activ sau a unei datorii intr-o tranzactie alta decit o
combinare de afaceri care, Ia momentnl tranzactiei nu afecteazd nici profitul (inainte de impozitare)
pentru perioadi in conformitate cu IFRS, nici profitul impozabil sau pierderea,
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B.C. *“PROCREDIT BANK" §.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, eu exceplia cazurilor cind este mentionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2,13 Impozit pe profit (continuare)

Efectele fiscale ale pierderilor din impozitul pe profit disponibile la reportare sunt recunoscute ca un
activ privind impozitul améanat atunei cind este probabil ca profiturile impozabile viitoare vor fi
disponihile si fie folosite contra acestor pierderi.

Activele privind impozitul amanat sunt recunoscute in cazul in care este probabil ed profitul
impozabil viitor va fi disponibil in raport cu care diferentele temporare pot fi utilizate.

Impozitul aminat aferent reevaluwiirii investitiilor disponibile pentru viinzare la valoarea justi, care
sunt recunoscute in alte elemente ale venitului global (AEVG) este, de asemenea, creditat sau debitat
direct in AEVG si, ulterior, recunoscut in contul de profit si pierdere impreund cu castigurile sau
pierderile amanate.

[ncepind din 2012, rata impozitului pe profit este de 12%.

2.14 Obligatiuni catre banci 5i clienti

Datoriile fati de biinei %1 clienti sunt recunoseute initial la valoarea justd netd costurilor de
tranzaclionare suportate. Imprumuturile sunt ulterior evaluate la costul amortizat. Orice diferen{i
intre incasarile nete de costurile de tranzactie si rambursare este recunoseutd in contul de profit si
pierdere pe perioada imprumuturilor folosind metoda ratei dobidnzii efective.

Toate datoriile finaneiare sunt derecunoseute atunei eind acestea sunt stinse — adied atunei cind
obligatia este eliberati sau anulati, sau atunci cind aceasta expirii.

2.15 Provizioane

Prewizioanele sunt recunoscute dacii:

. existh o obligatie legald sau implicit curentd rezultati din evenimente trecute;
. este probabil ea o fegire de resurse va fi necesarii pentru stingerea obligatiei; si
. valoare poate fi estimata in mod fiabil.

in cazul in care existd un numir de obligatii similare, probabilitatea ci o iegire de resurse va fi
necesarii intr-o decontare se determind prin luarea in considerare a grupului de obligatii ca un intreg.

Provizioanele pentru eare timpul de iegire a resurselor este eunoscut sunt evaluate la valoarea
actualizatit a cheltuielilor, in cazul in care fluxul nu se va produce in decurs de un an.

Datoriile contingente, care constan in principal din anumite garantii si angajamente de credit emise
pentru clienti, sunt obligatii posibile care decurg din evenimente trecute. Faptul daci ele au loc sau
nu depinde de evenimente viitoare incerte, care nu sunt in totalitate in controlul Bineii. Aceste
datorii nu sunt recunoscuote in situatiile financiare, dar sunt prezentate in afara bilantului, cu exceptia
cazului in care probabilitatea de decontare este vagi (Nota 32).

'l

i gl =
| '-n.
4 &
i \
W II -

LT UL

ag dingg : e -



B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cind este men{ionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2,16 Contracte de garantii financiare

Contractele de garantie financiari sunt contracte care previd ca emitentul si efectueze pliti
specificate pentru a rambursa deginatorul pentru o pierdere pe care el o suporti, deoarece un debitor
specificat nu efectueazi plitile la scadentd in conformitate cu termenii unui instrument de datorie,
Astfel de garantii financiare sunt date bineilor, institutiilor financiare si altor organisme in numele
clientilor pentru a asigura creditele, descoperirile de cont si alte facilititi bancare.

Garantiile financiare sunt initial recunoscute in situatiile financiare la valoarea justi la data la care
garantia a fost oferitd. Ulterior recunocasterii initiale. datoriile Bincii sub astfel de garvantii sunt
evaluate la cea mai mare dintre evaluarea initiald, minus amortizarea calculati pentru a recunoaste
in contul de profit si pierdere veniturile din comisioane incasate pe o bazi liniara pe durata de viatii
a garantiei i cea mai bund estimare a cheltuielilor necesare pentru decontarea oriciirei obligatii
financiare care rezultdi la data bilantului. Aceste estimiri sunt determinate pe baza experientei de
tranzactii similare si istoria pierderilor din trecut. completati de hotirirea condueerii.

Orice majorare a datoriilor eu privire la garantii se inregistreazi in alte cheltuieli.

2,17  Datorii subordonate

Datoria subordonati consta din datoriile céitre actionari, care, in caz de faliment sau de lichidare nu
sunt rambursate pini cind toti creditorii nesubordonati au fost indepliniti. Nu existd nici o obligatie
de a rambursa mai devreme acest datorii,

Dupd recunoasterea initiali la valoarea justd, datoria subordonati este recnnoscuti la cost
amortizat. Dobinzile, taxele si comisivanele car sunt parte a dobénzii efective sunt contabilizate in
contul de profit si pierdere in "cheltuieli cu dobanzi”.

2.18 Capital social

Capitalul social constd din suma valorii nominale a actiunilor plasate. Numérul total de actiuni
ordinare autorizate si emise la sfarsit de an sunt In o valoare nominali de 1,000 MDL per actiune,
Toate actiunile sunt platite integral,

2.19  Veniluri i cheltuieli din dobénzi

Veniturile si cheltuielile din dobénzi pentru toate instrumentele financiare purtitoare de dobinzi
sunt recunoseute in cadrul "venituri din dobingi” si "cheltuieli din dobinzi" in contul de profit si
pierdere utilizind metoda ratei efective a dobdnzii. Veniturile si cheltuielile din dobanzi sunt
recunoscute in contul de profit si pierdere pe baza contabilititii de angajamente.

Odatd ce valoarea contabili a unui activ finaneiar sau a unui grup de aetive financiare similave a fost
redusi ca urmare a unei pierderi din depreciere, venitul din dobanzi este recunos olosind rata

dobdnzii utilizatid pentru actualizarea fluxurilor de numerar viitoare in scopu dea ferderea

din depreciere, Plitile primite pentru imprumuturile casate nu sunt recunbgcite T venitul neb din
P I P P :

dobinzi, dar in rezerva pentru pierderi de credite. |
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B.C. “PROCEEDIT BANK” S.A,

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor eind este men{ionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.20 Venituri si cheltuieli din speze si comisioane

Veniturile si cheltuielile din speze si comisioane sunt recunoscute pe baza contabilititii de
angajamente in perioada in care serviciul a fost furnizat,

Taxele in avans pentru acordarea de eredite, care sunt probabile de a fi utilizate, sunt amanate
(impreund cu costurile directe aferente) si recunoseute ca o ajustare la rata dobinzii efective a
creditului.

2.21  Beneficiile angajatilor

Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor includ salarii, indemnizatii si contributii la asigurarile
sociale. Beneficiile pe termen scurt sunt recunoscute drept cheltuieli pe misuri ce serviciile sunt

prostate.

VENITURI DIN DOBANZI, NET

2015 2014
Venituri din dobdnzi din numerar si titharile de stat 6.485.786 N
disponibile pentru vinzare 0457 3:533,922
Venituri din dobinzi din eredite si avansuri acordate o ' 8
ﬂiﬂnt“ﬂr 35315 ?!ﬂgn 33“:499? 29
Alte venituri din dobanzi 328,800 1,050,107
Total venituri din dobéanzi 402,401,766 335,083,858
Cheltuieli eu dobénzile

Cheltuieli privind dobanzile aferente obligatiunilor fats a : e
de alte bianei RS BASRE
LhElt_ﬂl!ﬂ_’l privind dobénzile aferente obligatiunilor fati aodiny 678 91,406,060
de clienti

Cheltuieli privind dobinzile aferente obligatiunilor fati

de institutii financiare internationale HRenant 28,449,646
Cheltuieli privind dobanzile aferente altor impromuturi 10,927,075 18,645,089
Cheltuieli privind dobinzile aferente datoriilor i6 85608 o
sunbordonate 050,903 104304
Total cheltuieli privind dobanzile 175,217,027 142,278,060
Venituri nete din dobinzi ,/pf’*;-‘ - ""}r“_\ 227,184,739 192,804,889

MDL)
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR iINCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor eind este mentionat altfel)

REDUCERI PENTRU PIERDERI DIN DEPRECIEREA CREDITELOR S1
AVANSURILOR

Misedrile in provizionul pentru pierderi din deprevierea creditelor si avansurilor acordate clientilor

este reflectat in contul de profit si pierdere dupd cum urmeazi:

2015 2014
Majorarea netd a cheltuielilor de depreciere 111,629,975 59,715,850
Recuperarea creditelor casate (13,948,013) (8,195,280)
Total 07,001,001 51,520,470

Majorarea netit a cheltuielilor de depreciere minus reludrile din provizion poate fi analizatd in felul

urmitor:

2015 2014
Depreciere pentru credite individual semnificative 50,624,860 29,486,924
Depreciere pentru credite individuale nesemnificative 55,796,876 (39,500,968)
Depreciere pentru credite analizate colectiv 5,208,239 69,889,907
Total provizion pentru pierderi
la eredite si avansuri 111,629.975 59,715,850
VENIT NET DIN SPEZE S1 COMISIOANE, NET
2015 2014
Transferuri $i tranzactii de plata 24,007,342 25 256,543
Taxa de intretinere a contului 3,836,838 3,816,751
Acreditive si garantii 1,481,797 966,773
Carduri de debit/eredit 2925 601 1,858,403
Venit din alte spexe si comisioane 2,404,391 2,109,771
Total venit din speze si comisioane 34,145,900 34,208,242
Cheltuieli cu speze si comisioane
Tramsferuri si tranzactii de plati 3,454,577 2,967,941
Taxe pentru business carduri de debit/credit 3,120,099 1,864,730
Total cheltuieli cu speze si comisioane 6.574.076 4.832.670
27,571,233 29.375,571
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B.C. "PROCEREDIT BANK" S.A,

INFORMATII GENERALE _
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cuzirilor cind este mentional altfel)

VENIT NET DIN TAXE SI COMISIOANE, NET (CONTINUARE)

Veniturile din alte taxe §i comisioane sunt constituite din: venituri din servieii de e-banking 1,946,873
MDL (zo14: 1,552,237 MDL), venituri din emiterea certificatelor 156,484 MDL {2014: 231,308 MDL)
si alte servicii bancare.

VENIT NET DIN TRANZACTIONARE

Veniturile din operatiuni cu valuta striing se referd la tranzactiile de schimb valutar cu si pentru
clienti. Banca nu se implicd in tranzactii de schimb valutar pe cont propriu. In plus, acest element
include rezultatul operatiunilor in valutid striiind si efectele nerealizate din reevaluarea valutei
striline. Banca nu aplicd contabilitatea de acoperire impotriva riscurilor, dupd cum este previzut in

-

IAS 139,

2015 2014
Tranzactii valutare 34,575,606 14,006,204
Reevaluarea soldurilor in valutii striind 11,505,394 8,156,648
Total 46,481,060 oz ass B5o

CHELTUIELI PRIVIND RETRIBUIREA MUNCII

2015 2014
Cheltuieli privind salariul 41,193,210 50,577,206
Cheltuieli privind asiguririle sociale si medicale 10,410,887 13,515,410
Total 51,604,097 64,092,016
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B.C. *PROCREDIT BANK" S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, eu exceplia cazurilor cind este men{ional altfel)

CHELTUIELI GENERALE SI ADMINISTRATIVE

2015 2014
Cheltuieli privind arenda 22,036,629 23,261,542
Cheltuieli pentru marketing, reclami si divertisment 2,028,204 4,733,384
Instruire 4,556,772 6,475,777
Taxa pentru serviciile de management 5,561,231 7,186,304
Cheltuieli privind deprecierea altor active care nu sunt credite Hbo6G, 100 -
Amortizarea mijloacelor fixe si activelor nemateriale inclusiv
imbunititirea mijloacelor arendate 500751 K34NI7Y
Cheltuieli privind comunicatii si I'T 26,504,836 18,212,768
Cheltuieli privind servicii de consulting si audit 2,293,189 2,027,414
Cheltuieli de birotici 528,641 680,448
Cheltuieli de transport 6,864,288 7.439:333
Cheltuieli privind constructia, reparatia gi intrefinerea 1,102,904 2,548,136
Cheltuieli privind securitate si paza 1,071,185 1,009,781
Alte cheltuieli administrative 12,323,026 7,910,566
Total 101,437,849 93,917,786

Alte cheltuieli administrative includ alte taxe in sumi de 2,167,886 MDL (2014: 2,653,505 MDL),
cheltuieli aferente serviciilor comunale in sumi de 2,735,250 MDL (2014; 3,270,074 MDL), si alte
cheltuieli administrative,

ALTE VENITURI (CHELTUIELI) OPERATIONALE

2015 2014
Alte venituri operationale 2,185,602 9,991,577
Alte cheltuieli operationale (4,.900,842) (5.200,363)
Total (2,715,150) (2,978,786)

Alte cheltuieli operationale includ in principal: cheltuieli cu fondul de asigurare a depozitelor in sumi
de 7og,237 MDL (2014 834,608 MDL), cheltuieli din iesirea mijloacelor fixe in sumé de 2,974,412
MDL (2014: 1,518,561 MDL).
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele suni indicate in MDL, cu excepfia cazurilor ednd este menfionat altfel)

(VENITURI)/ CHELTUIELI PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT

2015 2014
Impozitul curent 5,016,481 1,639,345
Impozitul amanal (10,370,499) 4,025,610
Total (4,453,958) 5,004,901

Din 2012 cota impozitului pe profit a fost 12%. Vezi Nota 21 pentru calculul impozitului aminat si
curent.

MIJLOACE BANESTI IN NUMERAR S1 CONTURI IN BANCA NATIONALA A
MOLDOVEI

Mijloacele binesti in numerar gi conturile in BNM cuprind urmitoarele elemente:

31 Decembriec 31 Decembric

2015 2014
Mijloace binesti in numerar 105,060,176 gb,621,784
Conturile in BNM, cu exceptia rezervelor obligatorii 42,142,444 58,248,028
Rezerve obligatorii 548,007,852 240,811,215
Total numerar si echivalente de numerar 600,110,472 205,681,927

Echivalentele de numerar care au fost incluse ca numerar in situatia fluxurilor de trezorerie sunt
(inelugiv total numerar din tabelul de mai sus):

31 decembrie 31 decembrie
2015 2014

Instrumente de datorie disponibile pentru vinzare
(mai putin de 3 luni)
Credite si avansuri acordate bincilor 327,323,870 478,280,032

Rererva mimimald la BNM, care nu este considerati
numerar in situatia Quxurilor de trezorerie

258,595,286 -

(548,007,852) {240.811,215)

Numerar gi echivalente ale numerarului pentru

121,776 0,
Situatia fluxurilor de trezorerie 738,12L,77 Cltl

Rezervele obligatorii sunt fondurile Bancii detinute in MDL san valute liber convertibile (USD, EUR)
in conturi deschise la BNM. Rezervele sunt calculate pe baza fondurilor atrase in conturile de depozit
zi alte obligatiuni similare, La 31 Decembrie 2015 rata rezervelor obligatori stabiliti de BNM a fost
de 35% pentru MDL si alte valute neconvertibile $i 14% pentro valute liber convertibile (2014: 14%
pentru toate valutele). Pe parcursul anului 2015 rata dobinzii pentru-rezervele in MDL a variat de la
3.5% 12 16.5% (2014: 0.5% - 3.5%). —En,

Numerarul si disponibilitiitile la Banca Nationalaa M d_g rate, nici depreciate.
Aceste solduri nu sunt gajate. s 15 KPR TiE | _
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor ednd este menfionat altfel)

TITLURI DE VALOARE DISPONIBILE PENTRU VANZARE: TITLURI DE STAT

21 decembrie 2015 31 decembrie 2014

La inceputul pericadei - 259,701,203
Intriri 2,435,898,900 1,842,173,412
lesiri (2,177,303,614) (2,101,934,615)
La 31 decembrie 258,505,286 -

Instrumentele de datorie disponibile pentru vinzare reprexintd certificatele pe termen scurt emise
de BNM. Datoriti faptului cd aceste instrumente financiare au un termen de 14 zile, fluctuatia in
valoarea justi a acestora a fost nesemnificativii i de aceea nu sunt modificiri in valoarea justa. In
scopul prezentirii, Banca a clasificat titlurile de stat la Nivelul 2 (vezi nota 31).

Rata dobénzii la titlurile de stat a variat intre 13.5% si 19.5% pentru exereitiul financiar incheiat la
31 decembrie 2015.

Titlurile de stat nu sunt gajate si nu existd restrictii asupra lor,

TITLURI DE VALOARE DISPONIBILE PENTRU VANZARE: TITLURI DE
PARTICIPARE

2015 2014
Investitii de capital in intreprinderile din tiirile non-OCDE 1,200,000 1,200,000
Tuotal 1,200,000 1,200,000

Investitiile de capital reprezinti cota parte de 10,22% detinuti in “Biroul istoriilor de credit™ SRL in
sumi de 1,200,000 MDL,

Investitiile de capital disponibile pentru vinzare sunt evaluate la cost, decarece pentru acestea nu
existd nici un pret de piati cotat pe o piatd activi, iar valoarea justd nu poate fi determinati in mod
credibil. Banca nu a inregistrat provizioane pentru deprecierea titlurilor de capital disponibile pentru
viinzgare, deparece estimeazii ¢d nu existi dovezi obiective de depreciere a acestor active. La
91 Decembrie 2015 titlurile de capital disponibile pentru vinzare nu au fost gajate.
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B.C. “PROCREDIT BANK” §.A.,

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepiia cazurilor cind este menjionat altfel)

CREDITE $1 AVANSURI ACORDATE BANCILOR

31 decembrie 31 decembrie

2015 2014
Credite si avansuri acordate bineilor din irile OECD 326,192,714 477,204,065
Credite si avansuri acordate biineilor din tirile non-QECD 1,131,158 985,067
Total 327,323,870 478 280 032

Creditele si avansurile acordate bancilor din tirile OECD la 31 Decembrie 2015 $i 2014 cuprind in
majoritate conturile Nostro detinute in The Bank of New York, Deutsche Bank, Commerzbank,
ProCredit Bank Germania si WGZ Bank,

Creditele si avansurile acordate bincilor din tirile non-OECD cuprind conturile Nostro detinute in
ProCredit Bank Bulgaria si BCR Chisindu.

imprumuturi si avansuri acordate biancilor . Agentia
i Clasificare

din tirile OECD de rating

Deutsche Bank Trust Company SUA A- Fitch

Commerzhank AG Germania BEBR Fitch

Deutsche Bank AG Germania A- Fitch

WGZ Bank Germania AA- Fitch

The Bank of Mew York Mellon AA Fiteh

ProCredit Bank Germania No rating

Imprumuturi si avansuri acordate bancilor Agenlia

Clasifi

din tirile non-OECD ogstanks de rating

PROCREDIT BANEK Bulgaria BBE- Fitch

BCR Chizinfiu SA Mo rating -
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

15 CREDITE SI AVANSURI ACORDATE CLIENTILOR

. Blawismspenten o P(Tnderea Numirul ‘Ponder::a
Suma totala depreciere neti din to-tal de- din numarul
portofoliu (%) credite total (%)

La 31 decembrie 2015
Credite pentru afaceri 1,009,367,326 (123,980,309) 1,785,387,017 76.3% 5,407 63.8%
Credite pani la 50 mii EUR 775,537,372 (44,249,007) 731,288,365 31.2% 4,866 57.4%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 682,867,767 (36,495,406) 646,372,361 27.6% 488 5.8%
Credite mai mari de 250 mii EUR 450,962,187 (43,235,896) 407,726,291 17.4% 53 0.6%
Credite pentru agricultura 538,568,535 (26,809,901) 511,758,634 21.9% 2,459 29.0%
Credite pani la 50 mii EUR 289,381,844 (15,695,666) 273,686,178 11.7% 2,315 27.3%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 201,187,590 (10,447,048) 190,740,542 8.1% 137 1.6%
Credite mai mari de 250 mii EUR 47,999,101 (667,187) 47,331,913 2.0% 7 0.1%
Credite pentru imbunatatirea locuintelor 7,085,807 (118,349) 6,967,458 0.3% 56 0.7%
Credite pAni la 50 mii EUR 7,085,807 (118,349) 6,967,458 0.3% 56 0.7%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 0 o] o] 0.0% o] 0.0%
Credite mai mari de 250 mii EUR 0 0 o 0.0% 0 0.0%
Credite de consum* 36,311,269 (1,661,807) 34,649,462 1.5% 5090 6.0%
Credite pani la 50 mii EUR 26,123,690 (767,337) 25,356,353 1.1% 500 5.9%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 10,187,579 (894,470) 9,293,109 0.4% 9 0.1%
Credite mai mari de 250 mii EUR 0 0 o] 0.0% 0 0.0%
Alte credite 2,440,268 (33,920) 2,406,348 0.1% 49 0.6%
Credite pani la 50 mii EUR 2,440,268 (33,920) 2,406,348 0.1% 49 0.6%
Credite de la 50 l?q;r@?% 0 0 0 0.0% 0 0.0%
Credite mai mari des3samiit EBREN 0 0 0 0.0% 0 0.0%
Total / / (R %\ 2,493,773,205 (152,604,286) 2,341,168,919 100.0% 8,480 100.0%

*creditele de consum lin: u&icbéﬁlﬂél@ ov
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepiia cazurilor cand este mentionat altfel)

CREDITE SI AVANSURI ACORDATE CLIENTILOR (CONTINUARE)

Pierdere Suma Ponderea Numérul Ponderea
Suma totala pentru - din total Tt din numarul
depreciere portofoliu (%) total (%)

La 31 decembrie 2014
Credite pentru afaceri 1,753,928,787 (80,202,906) 1,673,725,881 76.9% 8,762 68.8%
Credite pani la 50 mii EUR 082,826,804 (37,015,035) 945 811 769 43.5% 8,272 65.0%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 531,283,342 (17,252,372) 514 030 970 23.6% 456 3.5%
Credite mai mari de 250 mii EUR 239,818,641 (25,935,499) 213 883 142 9.8% 34 0.3%
Credite pentru agricultura 482,910,884 (16,437,067) 466,473,817 21.4% 3,699 29.1%
Credite pani la 50 mii EUR 338,063,147 (13,172,808) 324 890 338 14.9% 3,598 28.3%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 122,835,783 (2,859,103) 119 976 680 5.5% 97 0.8%
Credite mai mari de 250 mii EUR 22,011,955 (405,156) 21 606 799 1.0% 4 0.0%
Credite pentru imbunatitirea locuintelor 25,545,255 (535,667) 25,009,589 1.1% 102 0.8%
Credite pani la 50 mii EUR 12,151,901 (246,057) 11,905,844 0.5% 91 0.7%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 13,393,355 (289,610) 13,103,745 0.6% 11 0.1%
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% 0 0.0%
Credite de consum* 7,219,547 (324,380) 6,895,167 0.3% 70 0.6%
Credite pani la 50 mii EUR 7,219,547 (324,380) 6,895,167 0.3% 70 0.6%
Credite de la 50 la 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Alte credite 6,288,780 (149,786) 6,138,995 0.3% 92 0.7%
Credite pani la 50 mii EUR 6,249,068 (149,223) 6,100,745 0.3% 91 0.7%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 38,812 (563) 38,249 0.0% 1 0.0%
Credite mai mari de 25()/rrﬁ’i:"‘m - . . 0.0% - 0.0%
Total / / R ﬂ\\ ,\ 2,275.893,254 (97,649,8035) 2,178,243,449 100% 12,725 100%

*creditele de consum incliid
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B.C. "PROCREDIT BANK"” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{Toate sumele sunt indicate in MIIL, cu exceplia carurilor cand este mentionat altfel)

PROVIZION PENTRU PIERDERI DIN DEPRECIEREA CREDITELOR 51 AVANSURILOR

ACORDATE

21 Decembrie

31 Decembrie

2015 z014
Reducerile pentru pierderi din depreciere Ia
credite si avansuri acordate clientilor
Provizion pentro deprecierea specifica 98,363,566 45,454,036
Provizion pentro credite individuale nesemnificative o " 1890811
depreciate 103.43 -303.115
Provizion pentro eredite evaluate colectiv 26.137.289 33,891,755
Total 152,604,286 97,649,805

Tabelul urmitor aratd modificarea pe parcursul anilor 2015 $i 2014 a provizionului pentru pierderi din
deprecierea creditelor si avansurilor acordate clientilor:

2015 2014
La inceputul perioadei 97,649,805 74,024,750
intrad 214,204,797 81,876,121
legiri (111,595,235) (22,160,262)
Caséri (37,336,375) (20,246,810)
Diferenta de curs valutar (1,478.293) (8,047.941)
Efectul ratei dobinzii (Unwinding) (8,930,413) (7,796,052}
La 31 decembrie 152,604,286 97,649,805
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B.C. "PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepia cazurilor cand este menfionat altfel)

INVESTITII IMOBILIARE

21 Decembrie 31 Decembrie
2015 2014
Sold la 1 ianuarie 8,526,516 -
Intriri - 8.650.000
Amortizarea acumulati (240.643) {123,484)

Deprecierea investitiilor imobiliare (499)
Sold la 31 decembrie 8,285,375 8,526,516

Banca a semnat in noiembrie 2014 un contract de investitie imobiliard pentru darea in arendi.

Conform eontractului, arenda din investitiile imobiliare a inceput si fie achitatd din anul 2015 §i a
constituit 151,970 MDL.
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B.C. “PROCREDIT BANK"” S.A.

INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{Toate sumele sunl indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cand este mentionat allfel)

ACTIVE NEMATERIALE
Valoarea contabild bruta
Alte active Active
OB e pemertels T
Sold la 01 ianuarie 2014 19,583,358 117,582 472,101 20,173,040
Intriiri 222,885 - 222,885
lesiri (6,148) (4,946) 2 (11,094)
Sold la 31 decembrie 2014 19,800,094 112,636 472,101 20,384,831
Sold la o1 ianuarie 2015 19,800,094 112,636 472,001 20,384.83
Tntriri fihg,615 - 664,615
lesiri (714,747) . < (714,747)
Sold la 31 decembrie 2015 19,749,062 112,636 472,101 20,334,699
Amortizarea acumulata
Programe Alteactivg nem::{?r;:h in Total
Hedstertrs curs de executie
Sold la tianuarie 2014 (9,596.134) (52,359) - (9.648,493)
Cheltuiala anuali privind
amortizarea (3,223,918) (17,709) J 3.:241,628
Tegiri de active 588 588
Sold la 31 decembrie 2014 (12,820,052) (69,481) - (12,880.,533)
Sold la 1 ianuarie 2015 (12,820,052) (69,481) - (12,889,533)
Cheltuiala anuali privind
amortizarea (2,992.498) (12,466) - (3,004,965)
Tegiri de active 714,747 - 714,747
Sold la 31 decembrie 2015  (15,097,804) (81,947) - (15,179,751)
Valoarea contabild neta
Active
Programe nt:fa?::i:e nemateriale ‘ir_'t Total
curs de executie
Sold la 1 ianuarie 2014 9,987,224 65,223 472,101 10,524,547
Sold la 31 decembrie 2014 6,980,042 43,155 472,101 7,495,298
Sold la 31 decembrie 20135 4,652,158 30,689 472,101 5,154,948
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cand este men{ionat altfel)

MIJLOACE FIXE
Imbunititirile  Mijloace .
mijloacelor in curs Echipament Tehnica IT Mijloace Alte active Total
. de transport
arendate® de executie
La 1ianuarie 2015
Cost 13,991,204 2,610,879 12,671,090 13,122,085 4,979,397 15,623,531 62,998,186
‘:Cmufnrlt;f;zea DRI (8,529,711) (8,571,421)  (8,979,150) (2,465,607)  (12,026,258)  (40,572,148)
Valoarea contabila neta 5,461,492 2,610,879 4,099,669 4,142,935 2,513,789 3,597,273 22,426,038
Perioada incheiati decembrie
2015
Valoarea neti la 1 ianuarie 5,461,492 2,610,879 4,099,669 4,142,935 2,513,789 3,597,273 22,426,038
Intrdri = 37,394,302 = 5 = = 37,394,302
Transferuri interne 5,663,171  (38,335,619) 18,427,798 6,216,549 2,629,718 5,398,382 =
Tesiri, cost (7,085,301) - (2,862,301) (2,382,053) (622,743) (8,105,320) (21,057,718)
Iesiri, amortizarea acumulata 5,168,465 - 2,214,006 2,380,057 622,743 7,608,036 18,083,307
Cheltuieli privind amortizarea (1,960,954) - (3,139,687) (2,217,700) (807,546) (1,969,899) (10,095,786)
Valoarea contabili neti 7,246,873 1,669,562 18,739,485 8,139,787 4,335,961 6,618,473 46,750,142
La 31 decembrie 2015
Cost / valoarea reevaluata 12,569,074 1,669,562 28,236,587 16,956,581 6,986,372 12,916,504 79,334,769
‘:Cmufﬁlzaigea v depremerea/:;im (5,322,200) - (9.497,102)  (8,816,794) (2,650,410)  (6,298,120)  (32,584,627)
Valoarea contabild ety J-/4 \% 1,669,562 18,739,485 8,139,787 4,335,961 6,618,473 46,750,142
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepiia cazurilor cand este mentionat alifel)

MIJLOACE FIXE (CONTINUARE)

Imbunatatirile Mijloace .
mijloacelor in curs Echipament Tehnica IT Mijloace Alte active Total
arendate” de executie S frans P
La 1 ianuarie 2014
Cost / valoarea reevaluata 14,559,017 1,490,815 13,276,416 11,196,392 5,458,617 16,161,509 62,142,767
‘:szilrfllliatzea PR (7,149,109) (7.419,101)  (7,829,841) (3,369,736)  (10,749,793)  (36,517,579)
Valoarea contabila neta 7,409,908 1,490,815 5,857,315 3,366,551 2,088,882 5,411,716 25,625,187
Perioada incheiata decembrie
2014
Valoarea neti la 1 ianuarie 7,409,908 1,490,815 5,857,315 3,366,551 2,088,882 5,411,716 25,625,187
Intriri 41,838 16,298,356 - 16,340,194
Transferuri interne 922,031 (6,528,292) 332,005 2,671,355 1,790,473 816,482 4,054
Transﬂ?ruri.cétre .in‘vestil;ii imobiliare - (8.500,000) i i (501.237) _ (0.001237)
sau active disponibile citre vinzare e
Iesiri, cost (1,531,683) (150,000) (937,331) (745,662) (1,768,456) (1,354,459)  (6,487,592)
Tesiri, amortizarea acumulata 651,649 - 624,366 723,249 1,763,794 1,205,973 4,969,031
Cheltuieli privind amortizarea (2,032,251) - (1,776,686) (1,872,558) (859,666) (2,482,438) (9,023,599)
Valoarea contabila neta 5,461,492 2,610,879 4,099,669 4,142,935 2,513,789 3,597,273 22,426,038
La 31 decembrie 2014
Cost / valoarea reevaluati 13,991,204 2,610,879 12,671,090 13,122,085 4,979,397 15,623,531 62,998,186
Amortizarea si depreci ream o (8,529,711) (8,571,421)  (8,979,150) (2,465,607)  (12,026,258) (40,572,148)
acumulata /’)"-e " i
Valoarea contqﬁ:lp neta \n\ 5,461,492 2,610,879 4,099,669 4,142,935 2,513,789 3,597,273 22,426,038

La categorla “Imb&zj taﬂr“le[‘ﬁ%ﬂéﬁbelgra endate” sunt inregistrare imbunétitirile activelor luate in arend4, si anume, Filialele si Oficiul Central.
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B.C. *“PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor ¢ind este menfionat altfel)

ACTIVE (DATORII) PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT

Impozitul pe profit amanat se caleuleazi pentru toate diferentele temporare conform metodei
bilantiere la o rata de 12% (2014; 12%).

Miscarea in contul impozitului pe profit améanat a fost urmitoarea:

2015 2014
La 1 ianuarie {9.149.531) (5,113,915)
Cheltuiala eu impozitul pe profit curent . -
Venitul / (cheltuiala) eu impozitul pe profit amanat 10,370,439 (4,025,616)
La 31 decembrie 1,230,907 (9,139,531)

Creantele si datoriile privind impozitul améinat atribuite Ia contul de profit si pierderi inelud
urmitoarele elemente:

Creante privind impozitul amanat 2015 2014
Pierderi fiscale raportate 247,025 389,090
Taxa de depreciere accelerata - 470,274
Alte provizioane 083,882 1,172,151
Total 1,230,007 2,031,455

Datorii privind impozitul amdinat 2015 2014
Pierdere pentru deprecierea ereditelor - 11,170,986
Total - 11,170,980

Creante/ (datorii) privind impozitul aménat,
net 1,230,907 (9,1391531}

In conformitate cu legislatia fiscald, incepind cu luna mai 2015, se permite deducerea in scopuri
fiscale a reducerilor pentru pierderi la active in conformitate cu IFRS. Anterior lunii mai 2015, eran
permise spre deducere reducerile pentru pierderi la active formate in conformitate cu prevederile
prudentiale ale Bineii Nationale a Moldovei, Conform unor norme explicative ale Ministerului de
Finante al Republieii Moldova, modificarea sus-mentionatd a legislatiei fiscale nu genereazi alte
implicatii fiscale decdt permiterea spre deducere a reducerilor pentru pierderi la active in
conformitate cu IFRS in locul celor prudentiale permise anterior. Astfel, Banca a reversat la
21 decembrie 2015 datoria privind impozitul pe profit amanat aferentd diferentei dintre reducerile
pentiu pierderi conform IFRS si cele prudentiale formate pand la intrarea in vigoare a modificiirilor
fiscale mentionate mai sus. f
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE _
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este menlionat altfel)

20 DATORII (ACTIVE) PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT (CONTINUARE)

Cheltuiala/ (venitul) privind impozitul améinat atribuitd la contul de profit si pierderi include
urmitoarele diferente temporare:

21

2015 2014
Taxa de depreciere accelerata 468,278 534,190
Venituri aménate din credite - (281.890)
Provizioane pentru depreciere (11,170,986) (2,945,782)
Alte provizioane (138,005) (123,220)
Pierderi fiseale reportate 470,274 (1,236,203)
Alte angajamente - 27,478

Total

(10,370,439)

(4,025,616)

ACTIVE DETINUTE PENTRU VANZARE

21 Decembrie

21 Decembrie

2015 2014
Active detinute pentru vinzare 14,625,778 501,237
Minus : provizion pentru pierderi din depreciere (605,610) =
Sold Ia 31 decembrie 14,020,168 501,237

Activele detinute pentru vinzare reprezintd activele luate in posesie de la doi debitori in rezultatul
neachitirii de citre acestia obligatiilor contractuale.

- o
IJ""-" - £,
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia eazurilor cind este menfional alifel)

ALTE ACTIVE

31 decembrie 31 decembrie
2015 2014
Garantii acordate 0,829,950 -
Decontiiri cu persoane fizice si juridice 4,567,200 2,850,864
Cheltuieli anticipate 6,402,992 7.928,677
Conturi de tranzit i suspendate 1,152,377 107,173

Creanle privind impozitul pe profit
si alte decontiri cu bugetul %:565,089 7:748
Stocuri de mirfuri ¢i materiale 760,790 743.8m
Alte active 12,267 4.279
Total 25,379,974 12,642,632

Garantiile acordate reprezintdi zarantia emisi prin intermediul Binecil Commerzbank Germania
pentru un debitor (echivalentul a soo,000 USD). Suma respectivd a fost blocatd de citre
Commerzbank Germania pe contul corespondent al bidncii i este garantatd cu gaj din partea
debitorului.

Cheltuielile anticipate cu persoane fizice $i’juridi_ae includ plitile in avans pentru servicii de chirie in
sumi de 3,928,308 MDL (2014: 3,832,811 MDL),

Tahelul urmiitor prezintd repartizarea altor active pe categorii in financiare i non-financiare:

31 decembrie 31 decembrie
2015 2014
Alte active financiare 10,993,895 111,452
Alte active non-financiare 14,286,079 12,531,180
Total 25,379,974 12,642,632
IMPRUMUTURI
321 decembrie 31 decembrie
ol L} 2015 2014
—— : N =)
Fondurile imprumutate \ 1 i / 152,712,411 278,239,694
L, }"'——;'",‘w-/)./ g
Total Oriae - 152,712,411 278,239,604

Fondurile imprumutate reprezintd in marea majoritate imprumuturile de la Directoratul Liniei de
Credit de pe lingd Ministerul Finantelor in sumi totali de 151,835,393 MDL (2014: 2,536,996 MDL).
Un sir de imprumuturi de la alte fonduri au fost achitate pe parcursul anului 2015. Imprumuturile
prezentate mai sus au dobfindi variabili.
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{(Toeate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

MIJLOACE BANESTI DATORATE CLIENTILOR

Mijloacele biinesti datorate clientilor cuprind depozitele la vedere, conturile de economii si depozitele
la termen. Tabelul urmitor aratii repartizarea pe categorii de clienti.

31 decembrie

31 decembrie

2015 2014
Conturi curente 474,642,036 300,322,504
- persoane fizice 44,097,504 58,950,131
- persoane juridice 430,544,532 250,366,373
Conturi de economii 541,200,719 532,031,510
- persoane fizice 541,200,719 532,031,510
- persoane juridice -
Depozite la termen 1,112,072,424 909,543,088
- persoane fizice 1L,008,444,481 862,447,070
- persoane juridice 103,628,943 47,096,018
Total 2,127,015,178 1,750,897,102
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exeeptia cazurilor cinul este men{ionat altfel)

MIJLOACE BANESTI DATORATE INSTITUTIILOR FINANCIARE INTERNATIONALE

Mijloacele binesti datorate Institutiilor Financiare Internationale (IFI) sunt o sursii importanti de
finantare pentru Banc. Imprumuturile pe termen medin si lung de la IF1 sunt raportate sub aceasti

pozitie.

Tabelul urmétor oferd o repartizare detaliati a mijloacelor binesti datorate IFI.

31 Decembrie

21 Decembrie

2015 2014
Datorii cu rata dobéinzii fixa
panila1an w =
pind Ia 2 ani - o
pani la g ani - -
péni la 4 ani 141,852,910 -
mai mult de 4 ani 153,782,784 -
Total datorii cu rata dobanzii fixd 295,635,004 -
Datorii cu rata dobénzii variabila
piani la 1an 34,951,716 58,320,759
pind la 2 ani 28,172,827 100,444,124
pand la 3 ani = 74,017,699
pind la 4 ani - 55,662,752
mai mult de 4 ani 460,147,660 220,567,314
Total datorii cu rata dobanzii variabila 533,272,204 500,012,648
Total 828,907,898 509,012,648

imprumuturile sunt de la:

- Banca Europeana pentru Reconstructie 5i Dezvoltare (EBRD) in sumi de 38,172,827 MDL
cu rata dobdnzii variabild si 153,782,784 MDL cu rata dobiingii fixd (2014: total B2,829,851
MDL) cu scadente pani in anul 2017 8i 2020, respectiv:

- Fondul European pentru Europa de Sud-Est (EFSE) in sumi de 34,951,716 MDL cu rata
dobanzii variabili si 141,852,910 MDL dobénzii fixdi (2014: total 35,169,120 MDL) cu
seadente pind in iulie 2016 si septembrie 2019, respectiv;

- Banca Europeana de Investitii (EIB) in sumi de 460,555,371 MDL (2014; 390,747,050) cu
scadente pind in anul 2022, Imprumutul are o ratd a dobanzii variabili.
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26 ALTE DATORII

31 decembrie 31t decembrie
2015 2014
Datorii aferente granturilor 2,067,982 7,533,023
Datorii pentro bunuri si servicii 1,955,476 2,876,801
Datorii non-venit privind impozitul 1,573,604 2 290,328
Conturi de tranzit si suspendate 10,695,491 2,076,908

Datorii aferente fondului social privind contributiil
atorii aferente fondului social privind contri utiile 8.236 128,082

angajatilor
Datorii fatd de angajali Bab 1,331
Total 23,201,734 14.900.562
Datoriile neatribuibile impozitului pe profit se referi la taxa pe valoare adiugati si alte impozite
locale. Toate datoriile care fae parte din categoria (Alte datorii” nu sunt datorii financiare.
o PROVIZIOANE

2015 2014
La inceputul perioadei 5,135,140 4,034,958
Intriiri 6,645,161 4,914,889
Utiliziri (2,880,517) (3,601,261)
Diminuiri (2,674,338) (125,447)
La 31 decembrie 6,223,446 5,133,140

B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele suni indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este mentionat altfel)

Provizioanele sunt constituite din provizionul pentru coneediul neutilizat in sumi de 2,249,155 MDL
(2014: 2,664,424 MDL), provizionul aferent reducerii personalului, in suma de 2,600,000 MDL si
provizionul pentru elementele de extra-bilant (de ex. garantii. angajamente de creditare, in sumi de
747,384 MDL (2014: 442,060 MDL)).

a8 DATORII SUBORDONATE

31 decembrie 31 decembrie

2015 2014
ProCredit Holding AG 142,002,054 145,494.843
La 31 decembrie 142,002,954 145,494,843

fmprumuturile subordonate de la ProCredit Holding AG & Co.KGaA sunt cu dobindd variabili si au
maturitatea mai mare de 5 ani.

Data seadentel datoriilor subordonate este in anii 2oz2 gi 2023,
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

CAPITAL SOCIAL

La 31 Decembrie 2015 si 31 Decembrie 2014 structura actionarilor era urmitoarea:

31 decembrie 2015 31 decembrie 2014
Cota iI(l%) capital Nuarza;illlllide Suma in MDL Cota hcl%) capital Nu;:éf;lide Sittiia S MDL

Actionarul

ProCredit Holding 82.09% 333,717 333,717,000 82.09% 333,717 333,717,000
Kreditanstalt fur Wiederaufbau 14.10% 57,333 57,333,000 14.10% 57,333 57,333,000
DOEN 3.81% 15,500 15,500,000 3.81% 15,500 15,500,000
Capital eu drept de vot 406,550,000 406,550,000
Total 100.00% 400,550 406,550,000 100.00% 406,550 406,550,000

Pe parcursul anului 2015 Banca nu a avut emisii de actiuni. In 2014 Banca a emis actiuni care au fost subscrise de actionarul al doilea dupi numérul de
actiuni Kreditanstalt fur Wiederaufbau in sumé de 17,700,000 MDL

Numirul total de actiuni ordinare autorizate gi emise la sfirsit de an a fost 406,550 actiuni cu o valoare nominali de 1,000 MDL per actiune.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR

30.1  MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII —
MANAGEMENTUL CAPITALULUI

a. Gestionarea capitalului — obieetive

{n general, Bancii nu i se permite si-gi asume riscuri mai mari decét este ca pabild si tolereze. Aceasta
reguld este pusd in funetiune cu ajutorul unor indicatori pentru care au fost stabilite raporturi de
limiti i tintd. Indicatorii Bincii includ, pe langd indicatorii prudentiali de capital, reglementati de
BNM, un calcul Basel 111 de suficientd a capitalului, rata capitalului de Gradul 1 51 modelul de
capacitate de tolerantd la rise,

Gestionarea capitalului Bineii are urmitoarele obiective:

a.  Asigurarea ¢i Banca dispune de un volum suficient si de calitate al capitalului, in orice
moment, pentru a face fagd pierderilor, inclusiv cele potentiale, care apar din diferite riscuri,
chiar st in conditii extreme;

b. Respectarea indicatorilor prudentiali de capital, stabiliti de Banca Nationald a Moldovei;
c. Respectarea indicatorilor de capital conform Politicii Biancii de gestiune a capitalului ;

d. Asigurarea faptului ci Banca igi va implementa planurile de cresgtere continua in timp ce isi
urmeazi strategia de afaceri.

h. Gestionarea capitalului - procese si proceduri

Gestiunea capitalului Bancii este reglementati de Politica de gestiune a eapitalului gi Politica privind
capacitatea de tolerantd la risc. Indicatorii prudentiali de capital, indicatorii conform Basel 111 care
au fost impelementati in anul 2015, §i capacitatea de toleranti la rise sunt monitorizati lunar de eitre
Comitetul Bincii de Gestionare a Riscurilor,

[ Gestionarea capitalului — respectarea cerintelor interne si externe de capital

Cerintele minime externe de capital sunt impuse $i monitorizate de citre Banca Nationald a
Moldovei. Suficienta capitalului se calculeazi si se raporteazi lunar la nivelul bancii la Comitetul de
Gestionmare a Riscurilor Generale si Operationale. Aceste rapoarte includ prognoze pentru a asigura
respectarea nu doar actualid, ci §i viitoare a cerintelor de capital pentru o perioadi de sase luni,
precum si testin la stres pentru diferite scenarii de evizi.

(:. k \‘\.."
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48 din g5



30

B.C. “PROCREDIT BANK" 5.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este mentional allfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30,1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII -
MANAGEMENTUL CAPITALULUI

c. Gestionarea capitalului - respectarea cerintelor interne si externe de capital
{continuare)

Tabelul urmator prezintd indicatorul suficientei capitalului ponderat la rise, caleulat conform
reglementirilor Bincii Nationale a Moldovei:

31 decembrie 31 decembrie

Limita 2015 2014

Capital normativ total 522,002,932 433,762,905
Active ponderate la risc 2,252,718,084 1,063,767,467
Suficienta capitalului ponderat la rise 16% 23,17% 22,09%

Pe parcursul perioadei de raportare, toate cerintele reglementate fatd de capital au fost indeplinite,
inregistrind suficienta capitalului la mivelul de 23,17% la 31 decembrie 2015 (2014 22,00%),
normativul fiind 16%.

Suficienta de capital mai este monitorizati suplimentar, folosind o metodii uniformi de caleul a
suficientei capitalului in grup, in conformitate cu recomandirile Comitetului Basel {Basel T11). In
august 2015 Banca a modificat Politica de gestiune a capitalului, trecind de la ealeulul indicatorilor
de capital Basel 11 la indicatorii de capital conform Acordului Basel 111,

Conform Politicii indicatorii de capital Basel 11T (CRR capital ratios) sunt ealeulati in baza situatiilor
financiare raportate la nivel de Grup. Tinta pentru Rata capitalului comun (Common Equity Tier I)
cste »8.0%, iar limita este stabilitd la 7.0%. Tinta pentru Capitalul de nivelul 1 este »10.0%, iar limita
- 7.0%. Pentro rata capitalului total este definiti o fintd >12.0% si o limitd de >11.0%. Scopul este de
a asigura cil indicatorii de capital Basel 111 si fie mai sus de tintele definite, pentru a nu admite o
coborfire mai jos de limitele stabilite,

Limita 31t decembrie 2015
Rata capitalului comun 7.00% 15.2%
Rata capitalulu de nivelul 1 g.00% 15.2%
Rata capitalului total 11.00% 20.0%

Pentru Bancd, o combinatie de capital propriu i datorii subordonate directe emise de ProCredit
Holding AG & Co KGaA, este utilizath pentru gestionarea capitalului. In ceea ce priveste efectul de
pirghie, se aplicd o limitd inferivard pentru raportul de capital de nivelul 1 si expunerile extra-
hilantiere ajustate, in functie de care rata capitalului de nivelul 1 al Baneii nu trebuie s seadi sub
5%, La sfargitul anului 2015, aceasta limitd a fost de 11.6% (2014: 11.2%).
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII —
MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

b. Capacitatea de toleranti la risc

Pe langd indicatorii de capital, Banca evalueazi suficienta de capital prin utilizarea conceptului de
capacitate de tolerantd la rise pentru a reflecta profilul de risc specific al Bincii, de exemplu,
comparind pierderile potentiale care decurg din activitatea operationalii cu capacitatea Biincii de a
tolera aceste pierderi.

Potenfialul de asumare a riscului este definit ca find eapitalul propriu al Bineii (eu excluderea
imobilizirilor necorporale), plus datoria subordonatd, care valora 579,6 milivane lei la sfirsitul lunii
decembrie 2015 (2014: 527,7 milioane lei). Resursele disponibile pentru acoperirea riseului au fost
stabilite la 60% din potengialul de asumare a riseurilor, adies 547,7 milioane lei. Pentru caleularea
pierderilor potentiale, in categoriile diferite de risc, au fost utilizate urmitoarele concepte: riscul de
credit, riscul de contrapartida, riscul de piatd, riscul operational.

Alte riscuri au fost evaluate ca nefiind suficient de relevante pentru Baned, sau relevante, dar
necuantificabile, de exemplu, riscul de lichiditate,

Tabelul de mai jos prezintd distributia resurselor disponibile pentru acoperirea riscului intre diferite
categorii de rise stabilite de Comitetul de gestionare a riscurilor si nivelul de utilizare la 31 Decembrie
2015.

O fgrine
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII - MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitatea de toleranta la risc la 31 decembrie 2015 (continuare)
Factomnl oeRise Rl IE:: ;/t;l (ir;lh;gi) (iﬁc;f[u;i) (fr:];lz:ﬁ:;::)

Riscul de credit (Clienti) 33.0% 191,266, 707 62,351,071 33%
Riscul de contraparte 5.0% 28,979,804 20,671,177 71%
Riscul de piata Riscul Ratei Dobanzii 10.0% 57,959,608 52,729,956 91%

Riscul Valutar 2.0% 11,591,922 325,821 3%
Riscul operational 10.0% 57,959,608 26,932,471 46%
Resurse disponibile pentru 60.0% 347,757,649 163,010,496 47%

acoperirea riscului
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII - MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitatea de toleranti la risc la 31 decembrie 2014 (continuare)
Facioenl @ Rise e %:rr:l I/t ;l (iIerigiI;i) (iﬁ(;f[ugi) (frirf’/?t;:ﬁ:::)

Riscul de credit (Clienti) 33.0% 174,157,030 64,378,136 37%
Riscul de contraparte Bianci Comerciale 1.0% 5,277,486 23,579 0,4%

Banca Centrala 4.0% 21,109,943 8,415,704 40%
Riscul de piatd Riscul Ratei Dobénzii 10.0% 52,774,858 24,272,498 46%

Riscul Valutar 2.0% 10,554,972 2,270,781 22%
Riscul operational 10.0% 52,774,858 23,789,551 45%
Resurse disponibile pentru 60.0% 316,649,146 123,150,250 39%

acoperirea riscului

52 din 95

e
/:‘-*'!‘“- I [ty
——4,\

15 APR. 2016 )




30

B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE zo015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este menfionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII —
MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitalea de toleranti la rise (continuare)

Marimea pozitiei de rise a Baneii cu privire la riseul de eredit a scizut in 2015 comparativ cu sfirsitul
annlui 2014. Calitatea portofoliului de credite s-a deteriorat, dar suma provizioanelor a crescut, ceea
ce a si dus la imbunitatirea indieatorului. Datoritd acestui fapt capitalul economie necesar pentru
acoperirea riscnlui de credit a ramas la un nivel sefizat, utilizindu-se 33% din limita (2014: 37%).
Limitele de utilizare a riscului de contrapartidi si riscului valutar au riimas sciizute, reflectind
abordarea conservativi fati de administrarea riscurilor. Limita de utilizare a riseuloi ratei dobanzii
s-a majorat fala de anul trecut datorita cresterii Impactului asupra venitului din dobinzi (Interest
Earnings Indicator) ea indicator in misurarea capitalului economic necesar.

Capitalul economic necesar pentru a acoperi riscul operational nu reflectii profilul de risc individual
al Biincil. Datele colectate pe pareursul anului 2015, in baza de date pentru evenimente de rise, care
cuprinde evenimente de rise la nivel de Baned si de grup, indied un nivel de risc operational mai
redus. Toate riscurile combinate, cuantificate prin metodele stabilite in politicile grupului, sunt sub
60% din capaecitatea totald a Bineil de toleranti la risc.

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE

Banea pune un accent deosebit pe intelegerea factorilor de rise i pe o analizi continud si discutie la
nivel de institutie despre posibilele evolutii / scenarii si impactul lor potential negativ, Principalele
obiective ale managementului riscurilor includ asigurarea efl toate riscurile semnificative sunt
recunoseute la timp, sunt injelese complet gi deserise in mod corespunzitor.

Comitetele de riscuri stabilite in Banci sunt responsabile pentru a asigura gestionarea corectd a
riscurilor suportate si identificarea solutiilor pentru imbundtitirea nivelului de risc in general,
Comitetul de Riscuri Creditare este intrunit pentru a asigura administrarea corectii a riscurilor
asociate expunerilor de eredit.

Comitetul de Riscuri Generale si Operationalé are scopul de a monitoriza si administra toate
riscurile financiare ale Bincii, operationale si cele legate de suficienta capitalului. Comitetul ALCO
rispunde de gestionarea activelor si obligatiunilor Bineii, precum i de analiza riscului valutar si de
lichiditate.
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentfionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
a. Riscul de eredit

Riscul de credit este definit ca probabilitatea ca debitorul nu va putea, sau va fi doar partial in misuri
sd igi indeplineascd obligatiile convenite prin contract fatd de Banci. Risenl de credit apare de la
expunerile fatid de clienti (riscul de credit clasic), expunerea la risc de eredit de la plasamentele
interbancare si de la riscul emitentului, Acesta este ulterior impirtit in riscul de nerambursare a
ereditului si riseul portofoliului de eredit, cu scopul de a facilita gestionarea riscului. Riscul de credit
este riscul cel mai semnificativ en care se confrunti Banca.

Tabelul de mai jos prezinti expunerea maximi la riscul de eredit:

421 Decembrie 31 Decembrie

2015 2014
Sqltf.lurilewde mijlnauelbinnﬁti si soldurile cu Banca TR SHE L0
Nationali a Moldovei
Titluri de valoare disponibile pentru vinzare:
Titluri de stat 258,505,286 -
Titluri de capital 1,200,000 1,200,000
Credite st avansuri citre banci 327,323,870 478.280,092
Credite i avansuri citre clienti 2,493,773,205 2,275.803,254
Adte active financiare 22,150,750 612,68g
Total 3,779,362.589 3,151.667.903

Expunerile la riscul de eredit a elementelor extra-bilantiere sunt urmitoarele:

2015 2014
Garantii financiare 58,472,508 32,810,288
Angajamente de creditare 120,800,525 114,040,534
Total 170,173,034 146,859,822
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
a. Riscul de credit (continuare)
Riscul de nerambursare a ereditelor de la expunerile o riseul de eredit ale clientilor

Ris¢ul de nerambursare a creditelor de la expunerile la riseul de eredit al elientilor este riseul de
pierderi din cavza unor potentiale necnoriiri ale obligatiilor contractuale de platd asociate cu o
expunere de credit a clientului. Gestionarea riseului de nerambursare a creditelor de la expunerile de
credit ale clientilor se bazeazi pe o punere in aplicare completi a prineipiilor de ereditare:

. analiza minutioasd a gradului de indatorare a ¢lienfilor Bineii;

. documentarea atenti a evaluirilor riscurilor de credit, asigurind ci analiza
efectuatii poate fi inteleasd de eitre piartile terte informate;

. evitarea riguroasi de a supra-indatora clientii Bineii;

. construires unei relatii personale si pe termen lung eu clientul gi mentinerea unui
contact regulat;

. monitorizarea strictil a rambursirilor de credit;

. gestionarea restan{elor;

. exercitarea colectirii stricte de garantii, in caz de nerambursare;
. investirea in personal bine instruit i motivat;

. punerea in aplicare a proceselor bine concepute §i documentate;
. punerea in aplicare strictd a principiului “ patru ochi”

Diferenta intre expuneri la riscul de credit semnificative gi nesemnificative individual duce la
procese distinete de creditare pentru diferite tipuri de expuneri la riscul de eredit ( procese care an
fost demonstrate in trecut o asigurd o gestionare eficientd a riscului de credit.

Procesele se disting pe baza principiulul separiirii sarcinilor, care este pe deplin pus in aplicare
pentru expunerile la riscul de credit individual semnificative care sunt relevante pentru rise;
informatiile colectate de la clienti, ce variazi de la situatiile financiare pina la declaratii, criteriile
principale pentru deciziile de expunere la riscul de credit bazate pe situatiile financiare ale clientului;
in special pentru expunerile individual nesemnificative de credit, fondurile lichide i bonitatea
clientulni si cerintele garantiilor.

Ca repguld generald. en eit mai micd este valoarea expunerii de credit, cu ¢it mai puternicii este
documentatia furnizati de citre client, cu cat mai scurt este termenul de expunere de credit, cu cit
mai lungii este istoria clientului cu Banea si cu cit este mai mare cifra de afaceri a clientului cu Banea,
¢u atit mai miei vor fi ceringele fati de garantii.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

Procesul de luare a deciziilor asignri o toate deciziile de credit referitoare la expunerile individual
semnificative si cele mai multe decizii privind expunerile individual nesemnificative, sunt luate de
un comitet de eredit. in general, Banea considerd cii este foarte important s3 asigure ¢ activitatea
sa de creditare se desfiisoari in conformitate cu politicile Bineii, ce previid normele corespunzitoare
privind structurile organizationale i procedurile de operare; deserierile posturilor, care definese
sarcinile respective; o alocare clardl a autorititii de luare a deciziilor; precum si o definire clarii a
responsahilititilor.

Expunerile in restantd sunt definite ca expunerile [a rise de eredit, pentru eare dobinda contractuala
4i / san plitile de principal sunt restante, Calitatea inalti a portofoliului de credite reflectd
implementarea principiilor de creditare de mai sus, precum i aplicarea indicatorilor de avertizare
timpurie §i a monitorizirii adecvate, in special pentru expunerile de credit individual semnificative.
Acesta este un element important in strategia Bineii de gestionare a restanfelor in contextul actual,
care afecteazdt un numir mare al clientilor sfi. Odatd ce apar intirzierile, Banca urmireste strict
nerambursirile expunerilor de credit, si astfel, identifici orice potential de neplati a unei expuneri
de credit.

Reguli stricte sunt aplicate expunerilor de credit pentru care, in opinia Bincii, nu existi perspective
realiste de rambursare si in cazul in care realizarea garantiilor a fost deja completatd sau rezultatul
procesului de realizare este incert. Eforturile Bancii de recuperare si colectare sunt efectuate de
personal specializat, de obicei, din domeniile de creditare sau juridie.

Eficienta gestioniirii depline a riscului de credit se reflectd in rata relativ redusi a restantelor in
portofoliul de credite.
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INFORMATII GENERALE .
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor eind este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2

a. Riscul de credit (continuare)

Clasificarea portofoliului de credit dupi numairul de zile in restanta:

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

Coment 1 pﬁn.éi 31 pﬁrfé 61 pﬁr}é 91 pﬁn:c”l > 180 zile Alte sem-ne Total
la 3o zile la 60 zile la 90 zile la 180 zile de depreciere
31 decembrie 2015
Business 1,550,881,071 165,298,406 7,155,236 3,176,747 7,184,100 2,389,020 173,282,746 1,009,367,326
Agricultura 436,350,480 45,835,067 5,868,749 3,084,730 2,514,538 52,053 44,862,918 538,568,535
Locuinta 6,158,384 927,423 - - - - - 7,085,807
Consum 25,734,425 7,585,471 438,939 93,411 205,987 - 2,253,036 36,311,269
Altele 2,440,268 - - - - - - 2,440,268
Total 2,021,564,628 219,646,367 13,462,925 6,354,887 9,904,625 2,441,073 220,398,700 2,493,773,205
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PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR iINCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

Clasificarea portofoliului de credit dupd numérul de zile in restanta:

T— 1 pﬁnf“i 31 pﬁlfii 61 pé‘uTz‘i 91 pé‘m-éi Alte semne Total
la 3o zile la 60 zile la 9o zile la 180 zile de depreciere
31 decembrie 2014
Business 1,403,267,742 182,048,262 13,673,528 9,507,531 12,164,017 81,600,493 51,577,214 1,753,928,787
Agricultura 387,806,474 68,695,001 7,658,013 2,414,820 6,551,619 4,253,003 482,910,884
Locuinta 23,062,856 1,291,958 81,002 1,109,440 - - 25,545,255
Consum 6,779,495 9,401 98,003 270,386 59,809 = 7,219,547
Altele 6,160,285 - - 128,496 - - 6,288,780
Total 1,827,076,851 252,044,712 21,511,446 13,430,073 18,775,444 87,223,911 55,830,217 2,275,803,254
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cdnd este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

&

Calitatea portofoliului de ecredite este monitorizati in mod econtinuu. Indicatorul calitifii
portofoliului de credite este portofoliu la rise (PAR), pe care Banca 1l definegte ca fiind expunerile
restante la rise de credit, eu una sau mai multe pliti (dobinzi si / sau principal), in intirziere cu mai
mult de 30 de zile, Aceastd misura a fost aleasd deoarece marea majoritate a expunerilor de eredit
au transe de achitare fixe, cu plata lunard a principalului si a dobanzilor. Exceptiile sunt creditele
sezoniere agricole si creditele de investitii, Liniile de eredit i descoperirile de cont care au de obicei
o perioada de gratie de pind la sase luni. Pentru unii debitori se pot acorda perioade de gratie de 1
an.

in determinarea PAR, garantiile nu sunt deduse si nu sunt aplicate alte miisuri de reducere a
expunerii la riseul de eredit. in plus, calitatea operatiunilor de eredit este asigurati de citre Sectia
Control Operational din cadrul Departamentului Management Riscuri gi Prevenirea Spaliirii
Banilor, care este responsabili pentru monitorizarea operatiunilor de creditare ale Biincii i
respectarea procedurilor sale. Sectia, formatid din personal cu experientd in creditare, asiguri
respectarea, in formi si continut, a politieii de creditare si a procedurilor prin controale la fata
loeului §i a sistemului.

Provizi Portofoli Casiirile nete
Portofoliul de e : W Casdrile ca % din
niru a risc .
credite pe . . . nete portefoliul
depreciere (=30 zile) :
de eredite
a1 decembrie
:m; 2.493,773.205  (152.004.286) B.57% 38402801 1.54%
31 decembrie .
2,275,803,254 {97,649,805) 573%  ,937.182 0.52%

2014

Restructurarea unei expuneri la riseul de eredit este impusi de problemele economice cu care se
confruntii clientul, care afecteazi negativ capacitatea de platii, in cea mai mare parte cauzatid de
schimbiri semnificative in medinl maero-economic in care clientii Bineii activeazi. Restructuriirile
urmeazi o analizi minutioasd, atentd si individuali a capacititii de plati modificate a elientului.

Decizia de a restructura o expunere la riscul de credit este intotdeauna Juati de citre un comitet de
credit si are drept scop recuperarea integrald a expunerii la riscul de credit. In cazul in care o
expunere la riscul de credit este restructurati, modificiirile sunt ficute la parametrii de credit. In caz
contrar, aceste expuneri de credit pentru care termenii au fost renegociati ar fi deja expirate sau

depreciate.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

Urmiitorul tabel aratd expunerile de credit pe tipuri de restructurare;

La 31 decembrie 2015 Portofoliul Credite restructurate ca % a
de credit portofoliului de credit
T:_atal f.‘ﬂ:ditﬂ acordate ¥ AR
clientilor
Dintre care:
Standard — restrocturate 170,867,944 6.9%
Supravegheate - restructurate 83,752,949 3:3%
Depreciate - restructurate 77.:497,136 3.4%
Total 332,118,029 13.3%
Portofoliul Credite restructurate ca % a
La 31 decembrie 2014 de credit portofoliului de credit
Credite acordate clientilor 2,275,803.254
Dintre care:
Standard — restructurate 136,975,481 5.9%
Supravegheate - restructurate 58,000,245 2.5%
Depreciate - restructurate 18,644,740 0.8%
Total 213,625,466 0.2%

Wivelul nerambursirii creditelor eare pot fi agteptate intr-un anumit an este analizat in mod regulat,
pe baza experientei anterioare in acest domeniu. Pierderile suferite sunt complet acoperite cu
rezervele pentru pierderile la eredite.

Expunerile la riscul de credit individual semnificative i unele individual nesemnificative sunt
revizuite pentru depreciere pe o bazi individuald (depreciere specifici).

Pentru expunerile individual nesemnificative sunt formate doud tipuri de rezerve gi anume pentru

expunerile ce nu sunt in restantd in baza portofolului de credite si pentru expunerile ce inregi 270 7o
, . . . . %o Y,

restante mai mari de 3o zile. Ratele de depreciere sunt caleulate in baza analizei de migrare.a ., =7

portofoliului de credite.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este menfionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

Provizion de depreciere pentru Viliares ﬁ;t:i Saloarca
creditele restructurate bruti  de e nets
La 31 decembrie 2015

Credite analizate individual 143,865,286 65,227,573 78,637,713
Creditele nesemnificative depreciate 20,322,742 8,383,483 11,939,258
individual

Credilele evaluate colectiv 167,930,001 7:449,207 160,480,704
Total 332,118,020 81,060,263 251,057,766
La 31 decembrie 2014

Credite analizate individual 75,112,614 17,939,367 57.173.247
Creditele nesemnificative depreciate 9,702,165 5,494,433 4,207,731
individual

Creditele evaluate coleetiv 128,810,688 5,714,006 124,006,681
Total 213,025,466 29,147,800 184,477,660

Expunerile la riseul de credit individual semnificative sunt revizuite pentru depreciere individual
{depreciere specifici). Deprecierea expunerilor la risc de credit individual nesemnificative in
restantd se ealculeazd pe baza portofoliului la rate istorice de depreciere; mai mult de 20 zile in
restantd este considerati ca dovadi obiectivii pentru depreciere. Pentru toate expunerile la riscul de
eredit care nu sunt evaluate individual pentru depreciere, provizicanele pentru portofoliu sunt

fcute pe baza pierderilor istorice.

31 decembrie 31 decembrie
2015 2014

Provizion pentru pierderile din credite

si avansuri

Credite analizate individual 48,363,560 45.454.9306
Creditele nesemnificative depreciate individual 18,103,432 18,203,115
Creditele evaluate colectiv 36,137,289 33,801,755

Ty

N ] %

Total / A SUIVIICE NIy 152,604,280 07,640,805
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

In conformitate cu politica de credit, doar expunerile ¢itre intreprinderile foarte mici §i / sau pe
termen scurt pot fi eliberate fird a fi pe deplin garantate. Expunerile la riscul de credit cu un profil
de risc mai mare sunt intotdeauna acoperite cu garantii reale, de obicei ipoteci. Garantiile pot fi
clasificate in urmatoarele categorii:

Ipoteca Garantii Stocuri
31 decembrie 2015 59% 7% 4%
31 decembrie zo1g 59% 8% 99%
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este men(ionat alifel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)
Activ supra-garantat Activ sub-garantat
Valoarea de I
d bri bitant a Valoarea Vah;:l:::taade Valoarea
5 BECoRNe i garantiilor L garantiilor
2015 activelor activelor
Business 1,654,615,569 4,278,145,203 129,597,777 27,302,192
Agriculturi 446,043,639 1,168,449,053 65,714,994 10.574.510
fmbunititirea 5,693,570 18,156,229 1,273,468 66,381
locuingei
Consum 18,607,031 53.408 850 15,952,491 316,001
Altele 880,530 2,159,526 1,519,800 -
Total 2,125,936,749 5,520,408,869 214,058,500 38,259,083
31 decembrie
2014
Business 1,435,505,258 3,591,267.061 237,301,957 25,504,258
Agriculturi 245,262,571 L,070,940,538 121,068,620 7,063,882
fmbunititirea 22,851,568 85,048,526 2,145,686 138,430
locuintei
Consum 5,936,873 6,795,617 958,204 40,000
Altele 2,810,055 3.364.493 3.328,940 =
Total 1,812,366,325  4,757.4106,234 364,803,515 33,736,570

Riscul portofoliului de credit din credite acordate clientilor

Diversificarea expunerii portofoliului de credit este un instrument foarte eficient in reducerea
riscului de credit. Activitatea de bazi a Biineil, acordarea de credite pentru intreprinderi miei §i
mijlocii, a necesitat un nivel ridicat de standardizare in procesele de creditare si in cele din urmié a
condus la un grad ridicat de diversificare a acestor expuneri din punct de vedere al distribuliei
geografice i sectoarelor economice. Cu toate acestea, acordarea de credite intreprinderilor mijloeii,
adicii expuneri la riscul de credit mai mari care depigesce pragul de 250,000 EUR, ¢o ttt‘lf' é_q‘lﬂl:\

suplimentari in activitatea Biineii, in termeni de concentrare strategicd globali,
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este menfionat alifel)

30 MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
a. Riscul de credil (contlinuare)
Majoritatea acestor elienti sunt intreprinderi cu o cregtere dinamici, eare au conlucrat cu Banca pe
parcursul multor ani. Cu toate acestea, complexitatea mai mare a acestor intreprinderi necesiti o
analizd corespunzitoare a activititii, a proiectului care urmeazi si fie finantat i a tuturor entititilor
legate., Este aplicatd o diviziune strictd pentru front §i back office §i cerintele atit pentru
documentare, cit si pentru garantii sunt de obicei mult mai stricte. In ansamblu, portofoliul de
credite al Bineii include 52 expuneri la riscul de credit cu sume mai mari de 250,000 EUR (2014:
25 expuneri}.
! Business Agricalturi Locuingi Consum Altele Total
decembrie 2015 br
< 0000 EUR 775,547,972 280,381,844 7,085 807 26,124,600 2,440,268 1,100,568,081
o000 |
5 3 GB2 867,767 201,187,590 - 10,187.574 = Bo4,242,936
z2ro000 EUR
= 20,000 BUR 450,962,187 47,000,101 - - - 408,061,287
Total 1,909.367,326 538,568,535 7,085,807 36,311,260 2,440,268 2,493,773.205
La 31
decembrie zo14
« 50,000 EUR qiz Be6,8o4 FaB.063,.147 12,151,501 7.210,547 6. 240,064 1,1536:511,367
0,000 la
2 531,283,342 122 835,783 13393355 = 48,812 667,551,292
250,000 EUR
> 250,000 EUR 230,818,041 22,011,955 - - - 261,830,505
Total 1,753.028,787 482,910,884 25-545:.255 7,219,547 6,288,780 2,275.893,254

Structura portofolinlui de credite este revizoitd regulat de citre Departamentul Management Riscuri
5i Prevenirea si Combaterea Spillarii Banilor cu scopul de a identifica evenimentele potentiale care
ar putea avea impact asupra unei arii mari a portofolinlui de credite (factori de risc comuni) si, dacd
este necesar, se limiteazd expunerea fatii de anumite sectoare ale economiei,

Banca urmeazii o regulil care limiteazd riscul de concentrare in portofolinl siu de
asigurarea ci expunerile mari (mai mari de 10% din capitalul reglementat) necesi
Comitetului de Gestiune a Riscurilor la nivel de Grup. Nici o expunere mare de cre

15% din eapitalul reglementat al Bilneii.
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B.C. "PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATI GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMERIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exeepiia cazurilor céand este menfionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

Expunerile mari sunt bine analizate gi monitorizate de ciitre angajatii responsabili de aceasta, prin
intermediul activititilor regulate de monitorizare carve permit depistarea timpurie a riscurilor,
precum gi de citre Comitetul de Gestiune a Riscului de Credit al Bincii.

Informatia despre pirtile afiliate este de obicei colectatd inainte de creditare. De aici rezulti o
calitate mai inaltd a portofolivlui si, comparativ, necesititi mai mici pentru provizioane din
depreciere individuali.

Expunerile la riseul de credit individuale semmnificative sunt monitorizate eu atentie de efitre
Comitetul de Gestiune a Riscului de Credit. Pentru aceste expuneri la riscul de eredit, comitetul
evalueari dacil sunt dovezi obiective ale deprecierii, §i anume:

o mai mult de 30 de zile restante;

s cuinciledri ale pliatile contractuale ale dobinzii sau a corpului ereditului;
» inciledri ale cerintelor sau conditiilor previzute;

«  initierea procedurilor de lichidare;

e oricare informatie specifici despre afacerea clientului (adicd cea reflectati de dificultitile de
lichiditate intdlnite de céitre client);

e schimbiri in mediul de afaceri al clientului;
»  situatia economici generald ete.

in plus, la formarea provizionului pentru depreciere se ia in consideratie valoarea realizabili netd a
garantiilor detinute.

Creditele si avansurile acordate elientilor pot fi analizate in felul urmétor:

65 din 95



30

B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR iINCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2

a. Riscul de eredit (continuare)

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

31 decembrie 2015

21 decembrie 2014

Nici restante, nici depreciate individual 2,021,564,628

1,827,076,851

Restante, dar nedepreciate individual 260,763,276 281,870,972
Depreciate individual 211,445,301 166,945,431
Total portofoliu de credite, brut 2.493,773,205 2,275,893,254
Provizion pentru depreciere (152,604,286) (97.644,805)
Total portofoliu de credite, net 2,241.168,919 2,178.243.449

Pentru toate expunerile la riscul de credit care sunt nici restante, nici depreciate, este aplicat un
provigion pe baza portofoliului pentru a reflecta pierderile care au fost suportate, dar inci

neidentificate de ciitre Banei,

3idecembrie 2015 31 decembrie 2014
Credite nici restante, nici depreciate
individual
Rusiness 1,550,881,071 1,403,267,742
Agriculturi 436,350,480 387.806,474
Imbuniitatirea locuintei 6,158,384 23,002,856
Consum 25,734,425 6,779,495
Altele %.440,208 6,160,285
Total portofoliu de credite, brut 2.021,504,028 1,827,076,851
Provizion pentru depreciere pe baza de
portofolin (31.851,704) (28.658,564)
Provizion pentru depreciere specifici
in suma forfetara - (287,666)
Total 1,989,712,835 1,708,418,287

Pentru expunerile fatii de riscul de credit nesemnificative, care au dovezi obiective de depreciere,
adici care au restante mai mari de 3o de zile, de obicei se aplicd o abordare colectivi de provizionare;
deprecierea se determind in dependentd de numirul de zle in restantd. In plus, expunerile
individuale fafd de riscul de credit care sunt considerate nesemnificative, pot fi Llﬂhlﬁm?&dm
: .
i

.:]epremate dacd' in tard au loc memmcntc cum ar fi tulburari p::-l:nne recesiune econp

de credit nedepmmate se caleuleazd un provizion pe bazi de pﬂrmfo]m.
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B.C. “PROCREDIT BANK" 5.A,

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toale sumele sunt indicate in MDL, cu excep{ia cazurilor cind este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

3o0.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

21 decembrie 31 decembrie
Restante, dar nedepreciate individual 2015 2014
Business 193,019,430 201,584,173
In restanti piand la 30 de zile 172,113,087 182,048,260
in restanti 31 - go de zile 10,331,985 8,765,312
In restantd mai mult de go de zile 10,574,360 10,770,599
Agriculturd 58,303,114 78,345,292
In restantd pani la 30 de zile 46,446,732 68,605,001
in restanti 91 - go de zile 9,289,791 6,012,577
[n restanti mai mult de go de zile 2,566,501 1.637,624
fmbundtdtirea locuingei 927,423 1,372,959
In restantd pand la 30 de zile 927,423 1,201,958
In restantd 31 - oo de zile - 81,002
In restanti mai mult de go de zile z 1,372,959
Consum 8,513,309 440,052
[n restanti pand la 30 de zile 7774972 9,401
[n restanti 31 - go de zile 532,350 368,380
in restanti mai mult de 9o de zile 205,087 62 262
Altele - 128,496
[n restanti pani la 30 de zile - -
in restantii 31 -go de zile - 128,406
In restanti mai mult de go de zile - .
Sold curent, brut 260,763,276 281,870,972
Provizion pentru depreciere pe baza de portofolin {4,285,495) (5,233,1900)
Provizion pentru depreciere specifici in sumi forfetari (18.103,432) (18,015,449)

—— - ""-1.__ :
BT iy

Soldul curent, net 1 238.374.349 258,622,333

A R
Pentru caleularea déprecierii inéivrit]uale se aplica 'aﬁrdare a fluxului de numerar actualizat.
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B.C. *“PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cdnd este mentional altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
a. Riscul de eredit {(continuare)

Deprecierea individuali a expunerilor faté de riscul de credit este dupa cum urmeazi:

21 decembrie 2015 31 decembrie 2014

Credite depreciate evaluate individual

Business 165,466,824 149,076.872
Firi restante -
Restante pind la 30 de zile 11,510,008 -
Restante 31 - 9o de zile 17,058,196 14,415,748
Restante mai mult de 9o de zile 124,670,657 814,083,910
Alte semne de deprecierii 12,218,873 51,577,214
Agriculturi 43,914,941 16,759,119
Iard restange = -
Restante pana la 30 de zile 8281 00 .
Restante 31 - 9o de zile 19,126,527 4,061,156
Restante mai mult de 9o de zile 17,290,529 8,444,960
Alte semne de depréciere 4,916,664 4,253,003
Imbunatiitirea locuinge - 1,109,440
Fira restante

Restante pini la gode zile - -
in restanti 31 - go de zile - 1,106,440
in restanti mai mult de go de zile -
Alte semne de depreciere =
Consum 2,063,535

Farh restante -

Restante pand la gode zile .

In restanti 31 - 9o de zile = 2

In restanti mai mult de go de zile 2,063,515 \ , - A8 :
Alte semne de depreciere - \\L'__:J_f_"
Total 211,445,301 166,045,431
Provizion pentru deprecierea individuali (98,363,566) (45,454,936)
Soldul curent 113,081,735 121,400,496
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

b. Riscul de econtrapartida si riseul emitentului

Riscul de contrapartidi si de emitent apare din necesitatea Bincii de a mentine activele lichide cu
scopul de a diminua riscul de lichiditate, adici de a forma o rezervi de lichiditate pentru perioade
potentiale de stres, Rezervele de lichiditate sunt plasate pe termen scurt in biinei cu rating-uri inalte
din tarile OCDE. Tranzactiile de schimb valutar sunt de asemenea efectuate pe termen seurt, de
regulit pand la douil zile. In plus, ca urmare a eforturilor Bincii de a finanta activititile sale de
creditare din depozite retail, existii, de asemenea, o expunere fatii de Banca Nationalid a Moldovei.
Acest lueru se datoreazd faptului cii Banca Nationald a Moldovei impune bancilor si mentinid o
rezervi minima obligatorie, valoarea cireia depinde de depozitele atrase de la elienti sau alte fonduri
utilizaite pentru a finanta operatiunile Bineii.

Riseul de contrapartidi si de emitent este gestionat in conformitate cu Politica Bancil privind
Gestiunea Riscului de Contrapartidi {inclusiv riscul de emitent), care deserie procesul de selectie a
contrapariilor/emitentilor si de stabilire a limitelor, precum si Politica de Trezorerie, care stabileste
lista de tranzactii permise si regulile pentru procesarea lor. Drept principiu de bazi, contrapartidele
eligibile sunt doar biincile internationale de importanti sistemici, iar pentru afacerile in valuti
nationald - bincile locale cu o reputatie buni gi stabilitate financiarid. Ca reguld generald, Banca
aplici limite de pani la 10% din capitalul sdu reglementat pentru expuneri fatii de bineile din {arile
non-OCDE si de pini la 25% pentru cele din {irile OCDE. Limitele mai mari trebuie si fie aprobate
de citre Comitetul ALCO la nivel de Grup.

Prin Comitetul ALCO Banca asiguril cil fiecare contraparte este aprobati, inclusiv o limitd pentru
expunerea maximi, pe baza unei analize minutioase, efectuate de obicei de citre Departamentul
Management Riscuri i AML in colaborare cu Departamentul Trezorerie.

Politica de Trezorerie interzice Bincii de a desfisura activititi speculative de tranzactionare. Cu
toate acestea, in scopul de a investi fondurile sale lichide, Bineii i sé permite s procure $i 53 defini
valori mobiliare (bonuri de trezorerie, obligatiuni sau certificate) cu aprobarea prealabild a
Comitetului de Gestiune a Riscurilor la nivel de grup. Doar plasarea lichiditiitii in certificatele BNM
nu necesitd aprobare.

Riscul inerent de emitent este gestionat prin prevederile conservative ale Biineii cu privire la Politica
de Trezorerie, care este compatibild cu Politica de Trezorerie a ProCredit Grup. Printre alte cerinte,
politica prevede ed valorile mobiliare ar trebui si fie emise de cfitre Guvern sau Banca Centrald a
tirii de operare, sau de citre institutii internationale sau/si multinationale, cu rating de credit foarte
mare (rating international AA- sau mai muit),
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

230.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
b. Riscul de contrapartidi si riscul emitentului (continuare)

Date privind riscul de contrapartida si de emitent

Principala cauzd de aparilie a riscului de contrapartida si de emitent este pistrarea activelor lichide
in scopul gestiondrii riseului de lichiditate, si anume ca o rezervi pentru sitnatii de eriza. Aceste
fonduri sunt pastrate ca mijloace biinesti in conturi la biinei comerciale sau la Banea Centralii sub
formii de plasamente interbancare si valori mobiliare. Dupd cum a fost mentionat anterior, o parte
substantiald din expunerea Bincii este constituiti din rezerve obligatorii tinute in contul special la
Banca Nationald a Moldovei (rezerve obligatorii in valutid steding), dar gi rezerve obligatorii in lei
moldovenesti mentinute in contul Nostro la BNM.

in cele din urmi, pietele financiare oferd instrumente pentru gestiunea diferitor tipuri de riscuri,
cum ar fi risenl valutar, riscul de ratd a dobanzii si riscul de lichiditate. Bancii ii este permis 53
utilizeze aceste instrumente in scopuri de gestiune a riscurilor.

Tabelul urmiitor oferii o prezentare generald a categoriilor de contrapiirti ale Bancii:

31 decembrie 21 decembrie

2015 % 2014 %
Grupuri baneare 327,323.870 27.8% 478.280,032 615%
- bitneile OCDE 326,102,713 a7 7% 476,645,047 61.3%
= biincile non-0CDE 1,131,158 0.1% 1.634.985 0.2%
- Banca Nationalid a
Moldovei, inclusive: 840,045,582 72.2% 299,000,143 38.5%
- Rezerve obligatorii 548,007,852 46.6% 200,010,093 26.0%
- Alte plasamente la Banca 500,797,940 25.6% A i L1.6%

Nationald a Moldovei

1,176,969,452 100.0% 777,340,175 100.0%

Potrivit apentiei de rating Moody's, Republica Moldova este clasificata in categoria B3.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

b. Riscul de contrapartida si riscul de emitent (continuare)

Plasamentele interbancare, operatiunile valutare i tranzactiile cu derivative sunt tranzactii cu binci
care functioneazi in tirile OCDE si in tirile non-OCDE. Expunerea totali fatd de grupurile bancare
a sedzut in 2015 fatd de sfarsitul anului 2o14, constituind 337,2 milivane lei (2014; 478,53 milioane
lei}). In acelasi timp expunerea fati de Banca Nationald, din contra, s-a majorat semnificativ fati de
anul precedent. Acest fapt este rezultatul schimbiirii structurii lichidititii bineii, i anume majorarea
semmnificativd a activelor lichide in valutd nationald ea urmare a majordrii ratei rezervelor obligatorii
in lei pind la 35%. Mentinerea rezervelor obligatorii la aceasta rati a fost posibild in urma atragerii
de depozite si fonduri in valuti nationald. Astfel la sirsitul anului 2015 expunerile fati de grupuri
bancare a constituit 28,4% din totalul expunerilor, iar fati de BNM - 71,6% (2014: 61,5% si respectiv
48,5 %),

Expunerea este distribuitd intre cinci grupuri bancare din tirile OCDE i doud din tirile non-OCDE.

Expunerea fatd de BNM este in primul rind legatd de cerintele pentru rezervele obligatorii. Alte
expunerila BNM se referd la contul Nostro, plasamente overnight si certificate ale BNM cu scadenta
de 14 zile. La sfirsitul anului Banea a avul in situatiile financiere certificate ale BNM in sumi de 260
milioane lei.

Scadentele tuturor expunerilor Bincii sunt foarte scurte: cu seadente de o zi (plasamente overnight,
tranzactii valutare, tranzactii eu numerar), la vedere (conturile Nostro) sau pani la 1 luni
(plasamente, certificate ale BNM).

e
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

¢. Riscul valutar
Cadrul eonceptual de gestiune a riseului

Activele gi pasivele Bincii sunt exprimate in mai multe valute. Daed activele i pasivele intr-o
anumiti valutd nu coineid, Banca are o pozitie valutari deschisi (PVD) ¢i este expusi la schimbiri
potentiale nefavorabile ale ratelor de schimb valutar.

Gestionarea riscului valutar este realizatd pe baza Politicii de gestiune a riscului valutar, iar
amendamentele si exceptiile de la aceastd politici sunt decise si aprobate de citre Comitetul ALCO
sau Comitetul de Gestiune a Riseurilor la nivel de Grup.

Departamentul Trezorerie al Bincii este responsabil de monitorizarea continuil a evolutiilor pietei
valutelor striiine si a ratelor de schimb valutar. De asemenea, Departamentul Trezorerie gestioneazi
pozitia valutard xilnicd a Bineii. Ca principiu general, toate pozitiile valutare trebuie si fie inchise la
sfirgit de =i; pozitii valutare deschise lungi sau scurte in scopuri speculative sunt interzise. In
conformitate cu politica la nivel de grup, instrumentele financiare derivate pot fi utilizate numai in
scopuri de acoperire impotriva riseurilor pentru a inchide pozitiile valutare ale Bancii; precum i in
scopuri de lichiditate, Instrumentele derivate valutare permise sunt contractele forward si swap-
urile valutare, Expunerile valutare ale Biancii sunt monitorizate si controlate zilnie de citre functia
de control al riscurilor —~Middle Office Trezorerie.

Evolutiile de pe pietele valutare si pozitiile valutare sunt raportate in mod regulat edtre Comitetul
ALCO al Bancii, care este imputernicit si adopte decizii strategice cu privire la activititile de
trezorerie. In cazurile in care sunt necesare exceptii de la politica grupului sau incilciri ale limitelor
impuse de grup, Departamentul Management Riscuri $i AML raporteazi citre Comitetul ALCO sau
Comitetul de Gestiune a Riscurilor la nivel de Grup si propune misurile adecvate. Banca tinde si
inchidi pozitiile valutare §i si asigure faptul ci o pozitie valutari deschisa este permanent in fimiti.
in scopul gestiondrii riscului valutar, Banca a stabilit doud niveluri de control: indicatori de
avertizare timpurie si limite pentru pozitii valutare,

Astfel, limita internd pentru pozitiile valutare pentru fiecare valutil striind nu trebuie si depiseasca
3% din capitalul normativ total al Bincii. In cazuri exceptionale (rambursare de imprumuturi ciitre
institutii financiare internationale, finanfare primiti) la Comitetul ALCO se aprobd o nondl limita
pentro pozitii valutare deschise pentru un termen foarte scurt, Acest mecanism ajuti la asigurarea
ci pozitiile valutare deschise ale Biineii nu depagesc 10% din capitalul reglementat. Exceptiile de la
pozitiile limitd sau pozitiile strategice sunt supuse aprobiirii de ciitre Comitetul ALCO sau Comitetul
de Gestiune a Riscurilor la nivel de Grup.

Tabelul de mai jos prezintd distributia pozitiilor de bilany ale Bianeii pe valute de operare
semnificative, care sunt USD si EUR. Creditele si depozitele indexate sunt tratate ca elemente

valutare. /':m\\

WY ==
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
c. Riscul valutar (continuare)
La 31 decembrie 2015 EUR USD Alte valute MDL Total
Active
ﬁg}gzzz:)anestl in numerar si Conturi in Banca Nationala a 119,312,076 68,902,154 - 507,806,242 696,110,472
Titluri de valoare disponibile pentru vanzare:
Titluri de stat - - - 258,595,286 258,595,286
Titluri de participare - - - 1,200,000 1,200,000
Credite si avansuri acordate bincilor 188,843,074 137,238,639 1,242,158 - 327,323,870
Credite si avansuri acordate clientilor, brut 686,906,924 542,251,444 2,548 1,264,612,288 2,493,773,205
Ajustiiri pentru pierderi din depreciere (24,113,379) (80,093,784) - (48,397,122) (152,604,286)
Total active 970,948,605 668,388,453 1,244,705 1,083,816,603 3,624,398,547
Datorii
Imprumuturi 6,261,142 = - 146,451,269 152,712,411
Mijloace binesti datorate clientilor 650,775,282 373,861,521 1,087,574 1,102,190,801 2,127,915,178
Mijloace binesti datorate institutiilor financiare internationale 159,033,536 301,114,124 - 368,760,238 828,907,898
Alte datorii 15,136,964 3,703,141 - 14,827,491 33,667,596
Provizioane 86,565 118,345 - 6,018,536 6,223,446
Datorii subordonate 142,002,954 - - - 142,002,954
Total datorii 973,296,442 678,797,131 1,087,574 1,638,248,335 3,291,429,482
Pozitia neti (2,347,747)  (10,408,678) 157,131 345,568,359 332,969,054
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
30.2

c. Riscul valutar (continuare)

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

La 31 decembrie 2014 EUR USD Alte valute MDL Total
Active
ﬁgigiizibanegtl in numerar si Conturi in Banca Nationala a 4,000,500 s o i o qox:E8,057
Titluri de valoare disponibile pentru vinzare:

Titluri de stat - - - - -

Titluri de participare - - - 1,200,000 1,200,000
Credite gi avansuri acordate clientilor, brut 475,645,306 530,323,695 1,964 1,269,922,289 2,275,803,254
Provizion pentru pierderi la credite i avansuri acordate (16,123,229) (41,109,203) - (40,417,373) (97.649,805)
Total active 741,646,858 835,943,728 999,095  1,474,815,728  3,053,405,409
Datorii
fmprumuturi 58,866,933 219,228,173 - 2,620,943 278,329,694
Mijloace binesti datorate clientilor 521,944,289 222,065,497 974,092 1,005,913,225 1,750,897,102
Mijloace binesti datorate institutiilor financiare internationale 152,270,581 249,929,142 - 104,336,570 509,012,648
Alte datorii 8,081,379 (688,881) 25,003 5,689,716 14,906,562
Provizioane 58,530 31,206 - 5,043,404 5,113,140
Datorii privind impozitul aménat - - - 9,139,531 9,139,531
Datorii subordonate _ = 145,494,843 . - 145,494,843
Total datorii /\/ ;-ff nir m 742,121,711 836,059,979 999,095 1,132,743,390 2,711,924,175
Pozitia neti /57 B N\% (474,854) (116,251) - 342,072,338 341,481,234
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

¢, Riscul valutar {continuare)

In scopul estimérii riscului valutar pentru capacitatea de toleranti la rise, lunar este efectuati analiza
VAR (Value-at-Risk). Perioada de detinere a fost determinati a fi un an si perioada de observatie in
trecut este de sapte ani. Efectele de corelatie sunt incluse in analizi prin luarea in consideratie a
miscirilor istorice paralele ale fiecirei valute pentru care Banca are pozitii valutare semnificative.
Pierderea maximi (VAR) 1a nivelul de incredere de g% este de ges,821 MDL (2014 2,270,781
MDL).

Per ansamblu, in 2015 riscul valutar a fost scizut si Banca a reusit sil mentind pozitiile sale valutare
in limitele previizute de Politica de gestiune a riscului valutar. Tabelul de mai jos aratd impactul
modificdrii ratelor de schimb valutar fatd de moneda nationald asupra profitului Bancii, in cazul in
care alte variabile ale pietei rimin constante:

31 decembrie 2015

Modificarca estimati a ratelor Impactul, Profit/

de schimb, (%) A (Pierdere), MDL'000
Ush (1.041)

+10
EUR (235)
LIS 1,041

=10
EUR 235
Ush {2.082)

+20 ~

EUR (470)
UsD 2,082

=20
EUR 470
31 decembrie 2014
Modificarea estimata a ratelor Valuta Impactul, Profit/
de schimb, (%) (Pierdere), MDL'o00O
uspD {249)

=10
EUR 50
uspD 249

-10 ”

EUR (s0)
Uusn (499)

+320
EUR 100
usn 499

=20
EUR 100
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go.z  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

d. Riscul ratei dobanzii
Date cu privire la riscul ratei dobanzii

Cel mai important indicator al riscului ratei dobiinzii este indicatorul de impact asupra valorii
economice. Acesta misoard impactul modificirilor ratei dobinzii asupra tuturor elementelor bilantiere
si extrabilantiere sensibile la rata dobineii si cuantificd pierderile de valoare suportate de Baned in
conditiile anumitor modificiri ale ratei dobanzii, Dupd cum este descris mai sus, evaluarea
indicatorului de impact asupra valorii economice se bazeazi pe diferite modificin paralele ale curbelor
ratei dobanzii. Conform politicii, pentru EUR gi USD se aplicd o modificare de +/- 200 puncte de baza,
jar pentru valuta locald modificarea este determinatd pe baza celui mai riu caz istoric. Din
considerentul cii Banca este afectati negativ de o descregtere a ratelor dobinzilor in ML, g aplicarca
socului istoric in mirime de 1100 puncte de bazd ar duce la rate negative ale dobinzii, Comitetul de
Gestiune a Riscurilor la nivel de Grup a aprobat un plafon pentru socul ratei dobénzii in moneda locald
caré este egal cu costul de refinantare a Bincii in lei moldovenesti, care la sfirgitul anului 2015 a
constituit 12,1% (2014: 6,0%).

Pe parcursul anului 2015 indicatorul de impact asupra valorii economice a capitalului a fost in
permanentd sub 10%, limita fiind 15%. La 31 decembrie 2015 acest indicator a inregistrat valoarea de
7,3% (2014: 1,5%), fiind in cregtere fatd de anul precedent datoriti modificdrii strueturii activelor si
obligatiunilor sensibile la rata dobénzii, §i anume primirea unui imprumut in lei moldovenesti de la
European Fund for Southeast Europe la o ratd fixid a dobinzii. Aditional Ia analiza pe termen lung a
indicatorului de impact asupra valorii economice, Banca analizeaza riscul ratei dobiinzii pe termen
seurt. Aceastd anahizi cuantificd potentialul declin al veniturilor din dobinzi in urmitoarele 12 luni.
Pentru aceastd misurare a fost stabilitd o limitd care prevede ca impactul veniturilor din dobdnzi nu
trebuie sii depiiseasci 10% din capitalul de reglementare in urmatoarele 12 luni.

in modelul de calenl al indicatorilor de rise al ratei dobinzii se foloseste ipoteza ci se menline exact
aceeasi structurd a bilantului contabil, adici fiecare flux de numerar este reinnoit cu aceeagi sumi doar
cu ratele dobinzii post-soc.
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30 MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

Acest scenariu de analizi aratd impactul ulterior al unei fluctuatii a ratei dobanzii asupra profitului
Bineii la data de 31 Decembrie 2015, urmind un soc¢ de ratd a dobinzii de + /- 200 puncte de bazi in
EUR/USD gi o schimbare posibila pentru moneda loeala de +/- 1210 punete de bazi (decembrie 2014:
+ /=690 puncte de bazi);

2015
Impactul asupra profitului si pierderii
Socul de ratid a dobdiinzii MDL'ooo
12.1% 42
MDIL i
(12.1%) (50,425)
2.0%
i (453)
(2.0%) 453
2.0% 1,852
i (1,852)
(2.0%) 1,852
2014
Impactul asupra profitului si pierderii
Socul de rati a dobanzii MDL'ooo
6.9% 27,82
MDL Y T02g
(6.9%) (27,82q)
2,0% {132)
EUR
'[2.{}9‘5] 132
2.0% (3.549)
UsD
(2.0%) 3,549

La sfarsitul anului riscul ratei dobinzii al Bdncii este evaluat ca fiind mediu.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

z0.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate
Cadrul conceptual de gestiune a riscului

Riscul de lichiditate in sens restrins (risc de insolvabilitate) este pericolul ca Banea si nu mai fie in
masurd de a-gi indeplini obligatiile de platd actuale si viitoare in totalitate sau in timp. Riscul de
lichiditate inte-un sens mai larg (risc de finaniare) este pericolul ea o finantare suplimentari si nu
mai poatd fi ob{inuti, sau ci ar putea fi obtinuti la o ratii a dobdnzii mai mare deciit cea de pe piafi.

Comitetul ALCO al Bincii determini strategia de lichiditate a Biineii i stabileste limitele riscului de
lichiditate. Departamentul Trezoverie gestioneaza zilnic lichiditatea Bincii i este responsabil de
executarea decidiilor ALCO. Respeetarea strategiilor, politicilor si limitelor sunt monitorizate
permanent de clitre Departamentul Management Riscuri §i AML.

Aditional la cerintele stabilite de citre autoritifile locale de reglementare, standardele pe care le
aplicii Banca in acest domeniu sunt stabilite de Politica de gestiune a riscului de lichiditate si de
Politiea de Trezorerie. Inedledrile limitelor si exceptiile de la aceste politici sunt obiectul deciziilor
Comiitetului ALCO si Comitetului de Gestiune a Riscului la nivel de Grup.

Departamentul Trezorerie gestioneazd lichiditatea zilnie, utilizind o analizd a fluxurilor de numerar.
Acest instrument este destinal 53 ofere o imagine realistd a lichiditatii in viitor. Acesta include
presupuneri en privire la evolutia depozitelor si creditelor si ajutd la prognozarea indicatorilor
riseului de lichiditate.

Instrumentul de bazii in misurarea riscului de lichiditate este analiza gap-ului de lichiditate viitoare,
care prezintd structura scadentelor contractuale ale activelor i pasivelor i estimeazi necesitiile
viitoare de finantare, bazindu-se pe anumite ipoteze. Incepind cu estimarea lichidititii viitoare intr-
un mediu financiar normal, ipotezele sunt din ce in ce mai aspre, in scopul de a analiza situatia
lichidititii Bineli intr-un scenariu de erizd (testare la stres).
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate

Pe baza analizei diferentelor de scadenti, se caleuleazd un set de indicatori-cheie si indieatori de
avertizare timpurie cel putin o dati pe lund care sunt atent monitorizati. Prineipalul indicator de
lichiditate pe termen scurt este indieatorul suficienfei de lichiditate (ISL), care compari valoarea
activelor disponibile si obligatiunilor asumate cave se presupune a fi scadente in urmitoarele 30 de
zile, Acesta nu trebuie s scadd sub 1, Acest lucru presupune ci Banca intotdeauna dispune de
fonduri suficiente pentru a putea rambursa datoriile care sunt presupuse ca scadente in urmétoarele
40 de zile.

Acesta se completeazi de indicatori de avertizare timpurie, cel mai important fiind indicatorul active
cu grad inalt de lichiditate, care are legaturd cu depozitele clientilor. De asemenea, Banca analizeazi
situatia lichiditiyii sale dintr-o perspeetivi structuraldi, ludnd in consideratie gap-urile de lichiditate
a intervalelor de timp mai mari i sursele suplimentare de lichiditate potentiala. Pozitia de lichiditate
i in consideratie. de asemenea, liniile de eredit care pot fi atrase de citre Bancd, en o oarecare
intarziere, si alte active care iau ceva timp pentru a fi lichide,

Aditional la recomandarea unei monitoriziiri atente a acestor indicatori de avertizare, Politica de
gestionare a riscului de lichiditate defineste, de asemenea, declangatori de raportare. Daca
indicatorul active cu grad inalt de lichiditate scade sub 15% , dacii pozitia de lichiditate pe termen
seurt devine negativa, sau daci concentratia deponentilor ereste peste 15%, ALCO al Bincii 5i ALCO
al Grupului sau Comitetul de gestiune a Riscurilor la nivel de Grup decid in privinta misurilor
corespunitoare,

In scopul de a proteja lichiditatea Biineii chiar gi in situatii de stres, sunt determinate necesititile
potentiale de lichiditate in diferite scenarii. Rezultatele sunt analizate si pe aceasti bazid se
determini de eitre ALCO rezervele tintd de lichiditate. De asemenea, rezultatele acestor teste de
stres sunt utilizate, daci este cazul, pentro a determina limitele surselor de lichiditate oferite Bincii
de ciitre ProCredit Holding AG & Co. KgaA,

Banea urmdireste, de asemenea, $3-si diversifice sursele sale de finantare. Concentratia deponentilor
este monitorizatd cu scopul de a evita dependenta de cativa deponenti mari. In eonformitate cu
regulamentele interne ale Biineii o coneentralie semnificativi a deponentilor exista dacid 10 cei mai
mari deponenti depisese 15% din partofoliul total de depozite ale elienfilor. Aceasta serveste drept
semnal de avertizare timpurie si necesiti motive si misuri de atenuare care trebuie si fie prezentate
citre ALCO al Biincii sau Comitetul de Gestiune a Riscurilor: Nivelul de concentrare a depozitelor
Bincii a fost sub nivelul acestui indicator pe parcursul anului 2015, inregistrind 8% la sfarsitul
anului (2o14: 6%).

De asemenea, Banca minimizeazd dependenta sa de piata interbancari. Politicile grupului ProCredit
stipuleazi ¢ valoarea totali a datoriilor interbancare nu peate depisi 40% din liniile sale de
finantare disponibile $i fondurile overnight nu trebuie s depiigeasca 4% din total datorii.

Limitele mai mari trebuie s fie aprobate de citre ALCO al Grupului. X d
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30 MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

d. Riscul de lichiditate (continuare)

Date cu privire la riscul de lichiditate

Tabelul urméitor aratii analiza deficitului de lichiditate, adicd fluxurile de numerar (neactualizate) ale activelor si pasivelor financiare ale Biincii in functie de
scadentele lor contractuale rimase. Scadenta contractuali reziduald este definita ca perioada dintre data Situatiei Pozitiei Financiare si data scadentei convenite

prin contract a activului sau pasivului, sau data scadentd a unei plati partiale in conformitate cu contractul pentru un activ sau pasiv.

. Valoarea Pana . . . . Mai mult
La 31 decembrie 2015 I vt Teiad 1— 3 luni 3 — 6 luni 6 — 12 luni 1-5ani de = st Total
Active
Mijloace binesti in numerar
si conturi in Banca 606,110,472 696,110,472 - - - - = 954,705,758
Nationali
Titluri de valoare disponibile
pentru vinzare: Titluri de 258,595,286 258,595,286 - - - s -
stat
Credite si avansuri acordate
Bl 327,323,870 327,323,870 - - « . 327,323,870
Active financiare detinute
pentru vinzare 1,209:000 ) B B = 1,200,000 1,200,000
S::Ef:: Avai U AEOR e 2,341,168,919 188,210,928 196,943,607 292,789,206 621,643,989 1,519,548,499 138,907,781 2,958,044,011
Alte active 36,745,836 39,293,487 - - - - i 39,293,487
Total active financiare 3,661,144,383 1,509,534,043 196,943,607 292,789,206 621,643,989 1,519,548,499 140,107,781 4,280,567,126
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30 MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

d. Riscul de lichiditate (continuare)
Valoarea Péna . . . . Mai mult
. - . 1— 3 luni 3 — 6 luni 6 — 12 luni 1-5ani . Total
La 31 decembrie 2015 contabila la 1 luna de 5 ani
Datorii
Datorii fatd de banci 2,029,250 2,018,034 11,216 - - - - 2,029,250
Imprumuturi 152,712,411 392,214 6,475,472 22,569,192 30,001,960 127,089,738 4,672,402 191,200,979
Mi G
1-1}1?1C ehinestldutorae 2,127,915178  1,121,147,380 180,784,993 234,840,438 567,435,101 100,845,392 T 2205053,304

chientilor
Mijloace bianesti datorate
institutiilor financiare 828,907,808 13,642,206 32,971,794 33,571,115 117,368,710 648,010,839 138,719,284 984,283,947
internationale
Alte datorii 30,094,462 30,094,462 - - - - - 30,094,462
Datorii subordonate 142,002,954 i = 8,784,972 5,623,962 44,899,503 166,578,942 225,887,380
Total datorii financiare  3,283,662,153 1,167,294,296 220,243,475 299,765,717 720,792,733 920,845,472 309,970,628 3,638,549,322
Garantii financiare 58,372,508 1,718,717 2,876,402 13,853,867 37,352,885 2,570,638 - 58,372,508
Decalajul net de

/ 317,909,722 340,521,030 (26,176,270) (20,830,378) (136,501,629) 596,132,389 (169,862,847) 583,645,296

lichiditate
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

d. Riscul de lichiditate (continuare)
Pana Mai mult
i . 1— 3 luni 3 — 6 luni 6 — 12 luni 1-5ani . Total
La 31 decembrie 2014 la1luna de 5 ani
Active
Mijloace banesti in numerar si
vox : ? o ; 395,681,927 - - - = - 395,681,927

conturi in Banca Nationali
Titluri de valoare disponibile ) ] ) } ) ) )
pentru vinzare: Titluri de stat
Credfte si avansuri acordate 478,980,032 ) ) ) ) ) 478,280,032
bancilor
Active financiare detinute pentru

. - - = 2 = 1,200,000 1,200,000
vanzare
Credite si avansuri acordate
Clientﬂoi 174,974,974 178,947,272 293,332,831 610,083,430 1,356,543,106 170,936,686  2,784,818,298
Alte active 509,814 86,742 - - - - 596,556
Total active financiare 1,049,446,747 180,514,014 293,332,831 610,083,430 1,356,543,106 172,136,686 3,662,056,814
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

d. Riscul de lichiditate (continuare)
Pana ] ] . . Mai mult
. . 1— 3 luni 3 —6luni 6 — 12 luni 1-5ani A Total

La 31 decembrie 2014 la 1 luna de 5 ani
Datorii
Datorii fatd de banci - 1,681,255 - - - - 1,681,255
Imprumuturi 784,169 1,222,807 183,837,239 35,134,200 56,989,800 - 277,968,214

ijl inesti datorat
CMI.” zaf SRASE NagRE 892,850,610 78,508,519 110,144,156 590,757,619 127,975,469 - 1,800,236,373

1engior
Mijloace binesti datorate
institutiilor financiare 9,878,404 8,542,703 17,490,691 20,828,101 287,639,579 164,904,561 509,284,128
internationale
Alte datorii 5,392,795 z - - - - 5,392,795
Datorii subordonate 563,528 3,383,162 1,011,353 - - 140,536,800 145,494,843
Total datorii financiare 909,469,506 93,338,446 312,483,439 646,720,010 472,604,848 305,441,361 2,740,057,608
Garantii financiare 171,306 118,174 4,792,480 94,046 89,100 - 5,265,106
Decalajul net de lichiditate 139,805,935 85,577,394 (23,943,088) (36,730,626) 883,849,158 (133,304,675) 915,254,100
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

20.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate (eontinuare)

Datorita faptului ed nu toate fluxurile de numerar se vor produce in viitor conform contractelor,
Banea aplicd ipoteze, in special in ceea ce priveste retragerile de depozite. Aveste ipoteze sunt foarte
conservatoare,

Ipotezele de bazi utilizate pentru caleularea indicatorului de lichiditate sunt urmatoarele:

¢ 50% din pasivele interbancare datorate la vedere conform contractului, vor fi retrase in luna
urmdtoare, alte 50% vor fi retrase in urméitoarele trei luni;

s 15% din depozitele clientilor cn seadenta la vedere conform contractului, vor fi retrase in
luna urmitoare, 85% vor fi retrase mai tarziy;

o 5% din garantiile acordate de Baned vor solicita o platd in luna urmitoare;

+ 20% din liniile de credit pe care Baneca le-a acordat clientilor, dar care sunt in prezent
neutilizate, vor fi retrase in luna urmitoare,

Scopul este de a avea intotdeauna lichidititi suficiente pentru a onora toate obligatiunile asteptate
in luna urmiitoare. Din punct de vedere tehnic acest lueru implied faptul ¢i activele disponibile ale
Bineii ar trebui intotdeauna si depdgeasci datoriile agteptate, dupi cum este caleulat prin aplicarea
ipotezelor de mai sus.

Deficitul de lichiditdti agteptat cuantificd nevoeile potentiale de lichiditate intr-o anumitd perioadi
de timp in cazul in care aceasta are o valoare negativi si arati un potential exces de lichiditate daca
are o valoare pozitivi. Acest caleul include valori pozitive in exces din intervalele de timp precedente,
La nivel operational, raportul de diferente ale scadentelor este impdrtit in monedele cele mai
importante (EUR, USD i moneda locald).

Pentru a se asigura ¢ Banca are un nivel suficient de fonduri in cazul in care clientii sii bruse vor
dori sdi-si retragh depozitele lor, Banca monitorizeaza relatia activelor cu lichiditate inaltd cu
depozitele clientilor. Ca o reguld generald, Banca este intotdeauna pregititd si plateascd cel putin
15% din totalnl depozitelor clientilor. Aceste sume sunt detinute in active cu lichiditate inaltd, care
pot fi transformate rapid in numerar. Pe pareursul anului 2015 activele cu lichiditate inalti erau
mereu mai mari decit limita de raportare de 15%. La sfirgitul anului 2015 era la nivelul de 61% pentru
toate valutele (2o14: 50%).

Dupi cum s-a mentionat mai sus, Banea efectueazi si caleule in conditiile testirilor la stres, in scopul
de a proteja lichiditatea Bincii. Comitetul ALCO al Bincii analizeazi rezultatele si determind rezerva
tinti de lichiditate. Rezultatele testelor de stres sunt, cle asemenea, utilizate pentru a determina
limitele surselor de lichiditate oferite Bincii de catre ProCredit Holding AG & Co. KGaA daci este
necesar. La 31 decembrie 2015 Banea a avut un gap pozitiv de lichiditate pentru toate valutele in
mérime de 282,2 milioane lei in perioada de pina la 1 lund in conditiile celui mai riu scenariu de

stres. ——
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate {continuare)

Pentru situatii de stres Banca a aprobat un plan de finantare de urgentii, unde sunt descrisi toti pasii
ce urmeazi a fi intrepringi in caz de probleme de lichiditate, precum si persoanele responsabile. La
sfirgitul anului 2015 Banea avea contractati o linie de credit stand-by de la ProCredit Holding AG &
Co. KGaA in sumd de 5.0 milioane EUR, care poate fi trasi oricand in caz de necesitate. Aditional
rezerva de lichiditate aprobati de Baned mai contine inci 2 linii de credit oferite de ProCredit Holding
AG & Co. KGaA in sumi de 10.0 milioane USD si respectiv 10.0 milioane EUR.

Banea igi propune ca pentru finantarea sa s se bazeze in prineipal pe depozitele clientilor. La
sfirgitul anului 2015 depozitele clientilor au constituit 66% din totalul surselor de finantare ale
Bincii (2014: 62%). Aceastil sursii este completati de fondurile primite de la institutiile financiare
internationale (IF1), cum ar fi Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, European Fund
For Southeast Europe, European Investment Bank caré oferd alociri de fonduri in eadrul
programelor de f{inantare speciale (de exemplu acordarea de imprumuturi pentru IMM-uri,
acordarea de imprumuturi in cadrul programului de eficienti energeticd). In plus, ProCredit
Holding oferd finantare pe termen lung si scurt.

e, Riscul aferent impozitarii

Banca este angajatd sd asigure o administrare sustenabild a riscului privind impozitarea prin
construirea i mentinerea unei funetii fiseale transparente, efective si eficiente in cadrul Bineii.
Banca respecti si aplicd cu strictete legislatia fiscald in vigoare pentru toate categoriile de taxe si
impozite.

Intriind in vigoare de la 1 ianuarie 2012, implementarea IFRS a fost luatd in considerare pentru
revizuirea legislatiei fiseale prin introducerea de reguli specifice pentru tratarea ajustiirilor rezultate
la momentul implementirii si ulterior.

In acest context, a fost efectuatd o analizd atentd in identificarea diferentelor in tratamentele
contabile, avind un impact fiscal, atit asupra impozitului curent eit si asupra impozitului amfnat.

Se agteaptd cd in viitor cadrul fiscal sa fie subiect al unor modificiri frecvente. Tinind cont de
precedente, aceste aspecte ar putea fi aplicate retrospectiv.

Obligatiile fiscale ale Bineii sunt deschise inspectiei fiscale pe o perioadi de patru ani.
f. Mediul de afaceri

Anul 2015 a fost unul eomplicat pentri economia Republicii Moldova, aceasta fiind afectatd atit de
factori interni cit si de contextul mondial si regional. Criza economicd din Federatia Rusi s-a
aprofundat, iar perspectivele nu sunt optimiste in conditiile continuirii diminuarii prequrilor la
petrol. De asemenea, continui criza de securitate din Ucraina care a dus la deprecierea monedei sale

si care a afectat i relatiile comerciale cu Republica Moldova. Pe de altd parte, economiile avansate
din Europa gi Statele Unite ale Americii au incheiat anul pe o notl poeitivi, //'f"’ W ety \
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f. Mediul de afaceri (continuare)

Pe plan intern, conform datelor publicate de Banca Nationali a Moldovei, in trimestrul 111 2015, PIB
a inregistrat o diminuare de 3.7 la sutd comparativ cu perioada similard a anului 2014, dinamica
activitdtii economice fiind semmnificativ inferioari celei inregistrate la inceputul anului 2015. Evolutia
negativii 2 PIB a fost determinatd, in mare misurd, de contractarea cererii interne in contextul
stagnirii venitului disponibil real al populatiei si cresterii incertitudinii economice si politice, dar si
de o scidere pronuntati a recoltei agricole in anul 2015. Evolutia macro-economicd a Republicii
Moldova a fost influentati si de instabilitatea politica din taril.

Sectorul bancar din Republica Moldova a suferit schimbiiri importante pe parcursul anului 2015, cele
4 binel care erau in administrare speciald la finele anului 2014 intriind in lichidare in septembrie
2015. In acelasi timp, inacepid cu luna iunie 2015 cele mai mari trei binci au fost puse sub
supraveghere speciali din partea Biineii Nationale a Moldovei.

Factorii enumerati mai sus pot afecta si debitorii Baneii si abilitatea acestora de deservire a creditelor,
Deteriorarea conditiilor operationale a clientilor pot, de asemenea, influenta prognozarea fluxurilor
de numerar de ciitre management, cit $i misurarea ajustiirilor de depreciere a activelor financiare gi
ne-financiare.

in misura informatiei existente, Conducerea reflecti estimiri revizuite asupra fluxurilor viitoare de
numerar in evaluarea depreeierii.

Conducerea nu este in stare s prezicd toate evolutiile care pot avea impaect asupra institutiilor
financiare din Moldova si efectul consecutiv, daeil e cazul, pe care acestea il pot avea asupra acestor
situatii financlare.

Conducerea crede c¢i depune toate eforturile necesare pentru asigurarea cresterii sustenabile si
stabile a afacerii Bineii in aceste cireumstante prin:

s monitorizarea continud a pozitiei sale de lichiditate si dependentei de sursele sale de
finantare;

o prognozarea pozitiei de lichiditate nete pe termen scurt;

s obtinerea angajamentului de suport continun din partea actionarilor pentru continuarea
operatiunilor Bincii in Moldova;

« examinarea termenelor si conditiilor contractelor financiare si luarea in caleul a implicatiilor
restantelor si riscurilor identificate, cum ar f apropierea termenului de maturitate, sau
incdlearea, inelnsiv si in viitorul apropiat, a termenelor contractuale.

Tindnd cont de conditiile de piati si cd incertitudinile pot continua s persiste §i in 2016, dar posibil
pentru un termen §i mai mare, mai multe efecte se pot resimti dupd data acestor situatii financiare,

15 APR 0k

(=n oy
[#) 'FDF I‘II.\:-"—ﬁ

86 din g5



B.C. “PROCREDIT BANK" 5.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este men{ionat altfel)

g. Riscul operational

Riseul operational este recunoscut drept un factor de rise important pentru Baned, avind in vedere
cii se bazeazd pe procesarea si luarea deciziilor in mod decentralizat. In conformitate cu Basel 11,
Banca defineste riscurile operationale drept riscurile de pierderi cauzate de procesele interne
inadecvate sau esuate, de oameni si sisteme si/sau factori externi, Aceastd categorie include toate
“evenimentele de rise” in domeniul personalului, proceselor interne i tehnologiilor informationale.
In 2009 a fost implementati Politica de management a riscurilor operationale, aceasta a fost
dezvoltati in continuare si se actualizeazii anual. Prinecipiile evidentiate in aceastd politicdi au fost
concepule pentiu a gestiona eficient expunerea Bineii la riscul operational.

Ele sunt in conformitate cu cerintele Basel II pentru ,abordarea standard”,

Cadrul general de gestiune al riscurilor operationale este bine descris ca fiind un sistem
complementar i balansat eare cuprinde urmitoarele componente cheie: Cultura Corporativi,
Cadrul de Guvernare, Politicile si Procedurile, Evaluarea Riscurilor, Aprobarea riscurilor noi,
Indicatori de rise cheie i Baza de Date a Evenimentelor de Risc.

in timp ce Cultura Corporativi, Cadrul de Guvernare si Politicile si Procedurile definese parametrii
culturali §i organizationali de bazii, Evaluarea Riscului, Aprobarea riscurilor noi si Indicatorii de rise
sunt principalele instrumente cu ajutorul ciirora se desfligoari procesul de gestiune a riscului.

Obiectivele generale ale Bincii in abordarea gestiondrii riscurilor operationale sunt:
o de aintelege cavzele riscurilor operationale ale Bincii
» deaidentifica problemele eritice cit de euriind posibil
= dea evita pierderile cauzate de riscurile operationale
o de a asigura utilizarea eficientd a capitalului Bincii

Pentru a realiza aceste obiective au fost implementate instromente gi proceduri in contextul deseris
mai sus. Acestea sunt prezentate in ordinea in care sunt utilizate in cadrul procesului de gestiune a
riscului operational. Acest proces este divizat in urmitcarele etape: identificarea, evaluarea,
solutionarea, monitorizarea, documentarea si comunicarea.
+ Identificarea
Evaluarea anuald a riscurilor operationale i de frandi
- Proces de aprobare a riscurilor noi
Identificarea si documentarea riscurilor in Baza de date a evenimentelor de rise
(RED)
- Identificarea ad-hoc a riscurilor potentiale
= Evaluarea/cuantificarea

Standarde agreate pentru cuantificarea riscurilor

»  Redueerea si solufionarea

Implementarea misurilor pentru evitarea, reducerea san atenvarea rwcgﬂrﬂmm\\
functie de prioritiiti, considerind eficienta si reglementirile # penif I,
o

-:-/ oy
( 1§ PR 2010

- ‘Transferul riscului citre un asigurator san o terti parte
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B.C. “PROCREDIT BANK"” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

Riscul operational (continuare)

Monitorizarea si controlul
Responsabilitatea proprietarilor de procese de a monitoriza riscurile
— Indicatorii de risc sl rapoartele de risc operational, ealenlarea si monitorizares
capacititii de toleranta la rise
Comunicarea, escalarea si documentarea

— Nivelele de escalarea clitre Comitetului de Conducere: raportarea periodied,
comitetele de rise

RED. gestionarea documentelor de sintezd  (management summary) a
evenimentelor de rise

urmiérirea sehimbarilor in planurile de activni / follow-up pentru planurife de oefiuni
importante

Instrumente de follow-up utilizate in binei

Pentru a spori in mod constant standardele profesionale ale Baneii, Banea a continuat in anul 2015
sa foloseascd instruirea locald, academiile regionale eit si Academia Internationali ProCredit din
Fiirth, Germania. Programele de formare pentru candidatii la pozitiile de management includ
diverse sesiuni axate in mod explicit pe gestionarea riscurilor operationale. Totfi angajatii, inclusiv
angajatii noi, trebuie s participe la seminarul de constientizare a riscurilor in fiecare an

\-— [ 15 A a0
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B.C. “PROCREDIT BANK" S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 21 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este mentional altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.3 ORGANIZAREA FUNCTIEI DE GESTIUNE A RISCURILOR
Responsabilitatea pentru gestionarea riscurilor Bineii revine Consiliului de Administratie.

Funetia de gestiune a riscurilor cuprinde mai multe unitifi organizationale, inclusiv Departamentul
Risce de Credit §i Departamentul Management Riscuri i AML, care acoperi domenii cum ar fi
gestiunea riscurilor operationale, gestiunea riscurilor financiare, securitatea informationali si
continuitatea activititii. Sectia de Prevenire a Spildrii banilor, care este parte componenti a
Departamentului Management Riseuri si AML, este responsabild pentru identificarea clientilor /
tranzactiilor dubioase $i prevenirea spalirii banilor dupa eum este cerut de Politica Grupului asupra
prevenirii spilirii banilor.

Functia de eontrol este indeplinitd de specialistii Control Operational care sunt responsabili pentra
verificiri 1a fata locului in oficii si reprezentante si acoperd operatiunile de ereditare si deservire a
clientilor. Responsabilitatea pentru gestiunea capitalului si controlul capacititii de toleranta la risc
revine Departamentului Management Riscuri si AML si Departamentului Finante. Aceste unitifi
organizationale raporteazi citre Consilinl de Administratie al Bineii, citre Comitetul Bincii de
Gestiune a Riscurilor, care se intruneste trimestrial, i ¢itre Comitetul ALCO, eare se intruneste
lunar. Comitetele specializate sunt constituite pentiu a aborda riscurile individuale, cum ar fi
riscurile de piatd (ALCQ), riscul de eredit (Comitetul de Gestiune a Riseului de Credit), riscurile
financiare i operationale (Comitetul de Gestiune a Riscurilor Generale i Operationale) si Comitetul
de Prevenire a Spalirii Banilor.

Gestiunea riscurilor la Baned este implementati si dezvoltatil de citre Departamentul Management
Riseuri si AML care este autonom in cadrul Bincii i care nu este implicat sub oricare formi in
operatiunile de deservire a clientilor (activitatea de ereditare sau depozite) sau in operatiunile de
tranzactionare. Departamentul Management Riscuri §i AML raporteazd regulat citre
departamentele de rise corespunziitoare la ProCredit Holding.

Politicile de rise ale Bincii abordeazi toate categoriile de riseuri si stabilese standarde care permit
ca riscurile sa fie identificate la timp si sa fie gestionate in mod corespunzitor. Departamentul
Management Riscuri st AML efectueazi o monitorizare regulatd pentru a se asigura ¢ volumul total
al riscurilor suportate nu depiigeste limitele convenite, gi anume capacitatea de toleranti la risc a
Baneii nu este depdsita, astfel incit este suficient capital pentru a acoperi chiar si pierderile
potentiale putin probabile,

Pozitiile respective de risc ale Bincii sunt deserise in Raportul general asupra Riseurilor, care este

un raport standard ce este prezentat trimestrial. Acest raport este prezentat comitetelor locale de
gestiune a riscurilor §i ProCredit Holding AG & Co. KGaA,

g s,
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE

Tabelul urmitor oferd o imagine de ansamblu asupra valorilor contabile si valorilor juste ale activelor si pasivelor financiare in functie de clasele de instrumente

financiare, definite in conformitate cu activitatea Bincii.

31 decembrie 2015

Valoarea de

bilant Valoarea justa
Nivelul 1 Nivelul 2 Nivelul 3 Total

Active financiare

i Mo e O  omo  emom
T sone b pm e - e
Titluri de valoare disponibile pentru

vanzare : Titluri de participare 1,200,000 i i 1,200,900 1,200,000
Credite gi avansuri la binci 327,323,870 - 327,323,870 - 327,323,870
Credite si avansuri acordate clientilor, brut 2,493,773,205 - - 2,710,800,424 2,710,800,424
Total 3,777,002,833 696,110,472 585,919,156 2,712,000,424 3,994,030,053

Obligatiuni financiare
Imprumuturi

Mijloace binesti datorate clientilor
Mijloace binesti datorate institutiilor
financiare internationale =~
Datorii subordonate 0’ \3\\

152,712,411
2,127,915,178

828,907,898

142,002,954

152,712,411
2,111,093,322

1,132,890,349

142,002,954

152,712,411
2,111,093,322

1,132,890,349

142,002,954

Total

3,251,538,440

3,385,986,626

3,385,986,626
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE (CONTINUARE)

31 decembrie 2014

Valoarea de

bilant Valoarea justa
Nivelul 1 Nivelul 2 Nivelul 3 Total

Active financiare
Titluri de valoare disponibile pentru

N ey .. 1,200,000 - - 1,200,000 1,200,000
vanzare ; Titluri de participare
Credite si avansuri la banci 478,280,032 - - 478,280,032 478,280,032
Credite si avansuri acordate clientilor, brut 2,275,893,254 - - 2,273,670,211 2,273.670,211
Total 2,766,173,286 7 s 2,273,150,243 2,273,150,243
Obligatiuni finaneiare
imprumuturi 280,716,049 - - 277,219,273 277,219,273
Mijloace banesti datorate clientilor 1,750,897,102 - - 1,705,270,026 1,705,270,026
Mijloace béinesti datorate institutiilor

6,536 - -

financiare internationale 506,530,293 435,282,538 435,282,538
Datorii subordonate 145,494,843 - g 145,494,843 145,494,843
Total 2,683,644,287 - okl \ - 2,563,266,679 2,563,266,679
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE z015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este men{ionat altfel)

VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE (CONTINUARE)

Banca a clasificat la Nivelul 2 numerar gi plasamente la BNM deoarece valoarea contabili a acestora este
aproximativi cu valoarea lor justd. Pentru celelalte pozitii din situatiile finaneiare, pentru ealcularea
valorii juste a fost aplicat nivelul trei — evaluarea folosind ratele curente observabile de pe piati.

Valoarea justi a depozitelor la termen cu rate variabile ale dobnzii este egalid cu valoarea contabild a
acestora. Valoarea justi a datoriilor cu rate fixe ale dobiinzii a fost determinati utilizind metoda fluxului
de numerar actualizat, utilizand rate a dobanzilor de pe piata monetara pentru instrumente financiare cu
riscuri similave 51 termen de maturitate similard (rapoartele publicate de BNM).

Valoarea justii a creantelor corespunde valorii actualizate a fluxurilor de numerar viitoare, adicd minus
provizionul pentru depreciere. Fluxurile de numerar viitoare sunt actualizate la valoarea justi utilizind
rata dobinzii efectiva de pe piatil (rapoartele publicate de BNM).

DATORII S1 ANGAJAMENTE CONTINGENTE

31 decembrie 31 decembrie

2015 2014

Garantii 58,778,108 32,819,288
Angajamente de extindere a creditului:

-Angajamente de extindere a ereditului revocabile 95,850,831 66,485,245

-Angajamente de extindere a ereditului irevocabile 49,506,387 47,555,288

Total 204,135,417 146,859 82z

Tabelul de mai sus prezinti valorile nominale principale ale datoriilor §i angajamentelor contingente
si garantiilor, adici valoarea expusd riscului in cazul in care contractele sunt retrase i clientii nu isi
executd obligatiile. Banca se agteaptd ca o parte semnificativi a garantiilor si angajamentelor vor expira
fird a i executate; prin urmare, totalul sumelor contractuale nu este un indicator al necesititilor
viltoare de numerar, O estimare a sumei gi orarului de iegive a numerarului nu este posibili.

21 decembrie 31 decembrie
2015 2014
Angajamente irevoeabile privind leasingul
operational
Pinila 1an 1,805,304 2,337,296
Dela 1 pand la 5 ani 22,006,525 25 905,043
Mai mult de 5 ani 47,960,165 35,980,967
Total 71,771,994 64,232,306

La 31 decembrie 2015 Banca nu era implicatd in litigil semnificative in calitate de parat si, in mn&eﬁ'q:utzlﬁh“

g

Banea nu estimeazi un efect semnificativ al acestor litigii asupra sitautiilor financiare.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE R
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

TRANZACTIILE CU PARTI AFILIATE

Banca-mami este ProCredit Holding AG& Co. KGaA. Pirtile afiliate ale Bancii includ Banca-mamad, alte companii din grupul ProCredit si personalul de
conducere, membrii de familie apropiati ai personalului de conducere i entitiitile care sunt controlate sau influentate semnificativ de ciitre persoanele de
conducere sau de membrii de familie apropiati ai acestora.

Tranzactiile Béncii in cadrul companiilor din grup
Conform strategiei grupului, Banca-mamd actioneazi ca un furnizor aditional de fonduri (inclusiv datorii subordonate) pentru subsidiarele sale.

Toate tranzactiile cu companiile din grup sunt efectuate in aceleasi conditii ca §i pentru tranzactii similare cu pirti terte, inclusiv ratele dobanzii si gajul.

2015 2014
ProCredit ProCredit
Holding Altele Holding Altele
Venituri din dobinzi 10,113 612,369 112,914 1,865,009
o " heltuicli d
Cheltuieli privind dobénzi si comisioane / Cheltuieli de (46801) fomiosaoud) (35,786.667) G58AA584)

formare profesionali si instruire

Tabelul de mai sus prezintd toate veniturile si cheltuielile rezultate din tranzactiile cu companiile din grupul ProCredit, inclusiv Quipu GmbH Germania
(furnizorul IT al grupului) si ProCredit Holding AG & Co. KGaA sub controlul comun al Pregedintelui Consiliului de Supraveghere al Bancii-mama si al Kfw,
care este al doilea cel mai mare actionar al Bincii.

Cheltuielile legate de tranzactiile cu alte parti afiliate includ in principal cheltuielile cu Academia ProCredit in sumaé de 5,660,011 MDL (2014: 4,680,494 MDL)
si Quipu 10,843,310 MDL (2014: 7,912,465 MDL) si cheltuieli salariale pentru partile afiliate 13,720,889 MDL (2014: 18,133,544 MDL). Membrii Consiliului
de Supraveghere nu au primit nici o recompensare de la ProCredit Bank.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

TRANZACTIILE CU PARTI AFILIATE (CONTINUARE)

31 decembrie 2015

31 decembrie 2014

ProCredit ProCredit

Holding Altele Holding Altele
Active
Credite si avansuri acordate bancilor - 14,811,581 - 85,387,045
Credite si avansuri acordate clientilor 129,772 - 180,119 6,737,297
Alte active 308,166 6,559,723 - 120,410
Datorii
Datorii fatd de banci = -
Fonduri imprumutate 143,503,770 2 206,741,805 -
Datorii fata de clienti 7,425 19,050,646 6,204 21,702,050
Alte datorii - 254,204 1,692,952 -

Pozitiile de extra-bilant

Garantii - - - =

Soldurile Bancii cu personalul cheie de conducere, membrii de familie apropiati si entititile care sunt controlate de acestia, precum si alte pirti afiliate au
constituit la sfargitul anului 19,050,646 MDL si sunt in ,datorii fatd de clienti”. Tranzactiile care au condus la formarea soldurilor mentionate anterior au fost
efectuate in cursul obisnuit al activititii si in aceleasi conditii ca si pentru tranzactiile cu alte persoane cu o pozitie similar , sau dupi caz, cu alti angajati.
Tranzactiile nu implicd mai mult decat riscul normal de rambursare. T
T T
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE zo015

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cdnd este menfionat altfel)

COMPENSAREA PERSONALULUI DE CONDUCERE

Pe parcursul perioadei de raportare, compensarea totald plititi personalului de conducere al Bincii a
constituit 4,020,743 MDL (2014: 2,895,246 MDL)

Membrii Consilivlui de Supraveghere nu ay primit nici o recompensare de la ProCredit Bank.

EVENIMENTE ULTERIOARE

Dupd data de raportare, au avut lo¢ urmitoarele modificini esentiale privind ratele de bazi si ratele
dobinzilor la instrumentele de reglementare a BNM;

e Rata la deporzitele overnight de la 16.5% la data de 31 decembrie 2015 la 16% la data de
o5 februarie 2016 si 14% la 31 martie 2016.

e Rata de bazi aplicatd la operatiuni de politici monetard pe termen scurt de la 19.5% la data
de 21 decembrie 2015 la 19% la data de 25 februarie 2016 51 17% la 31 martie 2016,

& Rata la creditele overnight de la 22.5% la data de 31 decembrie 2015 la 22% la data de
25 februarie 2016 si 20% la 31 martie 2016,
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KPMG Moldova SRL

Bd. Stefan cel Mare, nr. 171/1
Et.8, MD-2004

Chisinau

Republica Moldova

Tel:  +373(22) 580 580
Fax: +373 (22) 540 499
www.kpmg.md

Raportul auditorului independent
cu privire la situatiile financiare simplificate

Catre actionari
BC ProCredit Bank SA

Situatiile financiare simplificate anexate, cuprind situatia simplificatd a pozitiei
financiare la data de 31 decembrie 2015 si contul simplificat de profit sau
pierdere si situatia simplificatd a altor elemente ale rezultatului global pentru
exercitiul financiar incheiat la aceasts data, derivate din situatiile financiare ale
BC ProCredit Bank SA (“Banca’) pentru exercitiul financiar incheiat la
31 decembrie 2015 intocmite conform Standardelor Internationale de Raportare
Financiara si Nota 1 ,Bazele de intocmire a situatiilor financiare simplificate
pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2015 (,Nota 17”). Am
exprimat o opinie de audit nemodificata cu privire la acele situatii financiare in
raportul nostru din data de 15 aprilie 2016.

Situatiile financiare simplificate nu cuprind toate prezentdrile cerute de
Standardele Internationale de Raportare Financiara. Astfel, citirea situatiilor
financiare simplificate nu reprezintd un substitut pentru citirea situatiilor
financiare auditate ale BC ProCredit Bank SA.

Responsabilitatea conducerii pentru situatiile financiare simplificate

Conducerea Béncii este responsabild de intocmirea situatiilor financiare
simplificate Tn conformitate cu baza descrisa in Nota 1 Ia situatiile financiare
simplificate.

Responsabilitatea auditorului

Responsabilitatea noastr3 este de a exprima o opinie cu privire la situatiile
financiare simplificate, pe baza procedurilor noastre, care au fost efectuate in
conformitate cu Standardul International de Audit (ISA) 810 “Misiuni de
raportare cu privire la situatii financiare simplificate”, asa cum a fost adoptat prin
Ordinul Ministerului Finantelor Nr. 64 din 14 iunie 2012.
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Opinia

Tn opinia noastra, situatiile financiare simplificate derivate din situatiile financiare
auditate ale BC ProCredit Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la
31 decembrie 2015 sunt consecvente, in toate aspectele semnificative, cu acele
situatii financiare, in baza descrisa in Nota 1 la situatiile financiare simplificate.

Raportul nostru de audit datat 15 aprilie 2016 a inclus un paragraf de Alfe
aspecte care mentioneaza faptul ci raportul nostru este adresat exclusiv
actionarilor BC ProCredit Bank SA, in ansamblu, ca auditul nostru a fost
efectuat pentru a putea raporta actionarilor BC ProCredit Bank SA acele
aspecte pe care trebuie s le raportdm intr-un raport de audit financiar, si nu in
alte scopuri, si ca in masura permisa de lege noi ne asumam responsabilitatea
decat fata de BC ProCredit Bank SA si de actionarii acesteia, in ansamblu,
pentru auditul nostru, pentru raportul asupra situatiilor financiare sau pentru
opinia formata.

15 aprilie 2016
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Vitalie Corniciuc

KPMG Moldova SRL
bd. Stefan cel Mare 171/1, et. 8, MD-2004, Chisiniu, Moldova
Licenta seria A MMII, Nr. 046186 din 22 noiembrie 2004

Auditor Auditor pentru auditul institutiilor
financiare

Certificat de calificare a auditorului Certificat de calificare a auditorului
institutiilor financiare

seria AG, Nr.000300 seria AlF, nr.0019

Ref.: 16011PO
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

CONTUL SIMPLIFICAT DE PROFIT SAU PIERDERE $I SITUATIA SIMPLIFICATA A

ALTOR ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

Note 2015 2014

Venituri din dobanzi (3) 402,401,766 335,083,858
Cheltuieli cu dobénzi (3) (175,217,027) (142,278,969)
Venitul din dobinzi, net 227,184,739 192,804,889
Reduceri pentru pierderi din deprecierea
creditelor gi avansurilor (4) (97,691,061) (51,520,470}
Venituri nete din dobinzi diminuate cu
valoarea reducerilor pentru pierderi din 129,493,677 141,284,419
deprecierea creditelor si avansurilor
Venituri din speze si comisioane (5) 34,145,909 34,208,242
Cheltuieli privind speze si comisioane (5) (6,574,676) (4,832,670)
Venituri din speze si comisioane, net 27,571,233 29,375,571
Venitul net din tranzactionare (6) 46,481,060 22,252 852
Venituri operationale 203,545,970 192,912,842
Cheltuieli privind retribuirea muncii (7) (51,604,097) (64,092,616)
Cheltuieli generale si administrative (8) (101,437,849) (93,917,786)
Alte cheltuieli operationale nete (9) (2,715,150) (2,978,786)
Cheltuieli operationale (155,757,096) (160,989,188)
Profit din activitatea operationala

ont din activ ooy 47,788,872 31,923,655
pini la impozitare
Venituri/(cheltuieli) privind impozitul pe profit (10) 4,453,958 (5,664,961)
Profit net al perioadei 52,242,830 26,258,603
Alte elemente ale rezultatului global, net de taxe - -
Rezultatul global total al perioadei 52,242,830 26,258,603

Dezvdluirea bazelor de fntocmz're a situatiilor financiare simplificate este prezentatd in Nota 1

-,

Situatiile finanmare au fost au\orlzate pentru emitere la 15 aprilie 2016 si semnate de citre:
/ 4 Q’

Olga Bulat \“‘ \"
Pre@edmtele\Comltetulm de Conducere
e, oy 76005
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Elena Gornet
Contabil-Sef



B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

SITUATIA SIMPLIFICATA A POZITIEI FINANCIARE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este mentionat altfel)

31 decembrie

31 decembrie

Note
2015 2014

Active
Mijloace binesti iIn numerar si Conturi
in JBanca Na’gignalé a Moldovii (1) 696,110,472 395,681,927
Titluri de valoare disponibile pentru vanzare:

Titluri de stat (12) 258,595,286 -

Titluri de participare (13) 1,200,000 1,200,000
Credite si avansuri acordate bincilor (14) 327,323,870 478,280,032
Credite gi avansuri acordate clientilor, brut (15) 2,493,773,205 2,275,803,254
Ajustiri pentru pierderi din depreciere (16) (152,604,286) (97,649,805)
Credite si avansuri acordate clientilor, net 2,341,168,919 2,178,243,450
Investitii imobiliare (17) 8,285,375 8,526,516
Active nemateriale (18) 5,154,948 7,495,208
Mijloace fixe (19) 46,750,142 22,426,038
Creante privind impozitul pe profit curent - 740,000
Active privind impozitul pe profit amanat (20) 1,230,907 =
Active detinute pentru vinzare (21) 14,020,168 501,237
Alte active (22) 25,379,974 12,642,632
Total active 3,725,220,061 3,105,737,130
Datorii
imprumuturi (23) 152,712,411 278,239,604
Mijloace banesti datorate clientilor (24) 2,127,015,178 1,750,897,102
?ggf:;; 531?31:11?‘:1 datorate institutiilor financiare (25) 828,007,808 500,012,648
Alte datorii (26) 22,301,735 14,906,562
Provizioane (27) 6,223,446 5,133,140
Datorii privind impozitul pe profit améinat (20) - 9,139,531
Datorii subordonate (28) 142,002,954 145,494,843
Total obligatiuni 3,280,063,622 2,712,823,520
Capitaluri proprii
Capital social (29) 406,550,000 406,550,000
Alte rezerve 38,606,439 -
Rezultatul reportat - (13,636,391)
Total capitaluri proprii 445,156,439 392,913,609
Total datorii si capitaluri proprii 3,725,220,061 3,105,737,130

Dezvdluirea bazelor de mtocmzre a situatiilor financiare simplificate este prezentatd in Nota 1

Olga Bulat i

Presedintele Comltetu\lul de Conducert/a //f
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BC PROCREDIT BANK SA -

NOTA 1: BAZELE DE iNTQCMIRE A SITUATIILOR FINANCIARE SIMPLIFICATE PENTRU
EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMRIE 2015

(Toate sumele sunt indicate in MDL, dacii nu este mentionat altfel)

NOTA 1: Bazele de intocmire a situatiilor financiare simplificate pentru exercifiul financiar incheiat
la 31 decembrie 2015

In aplicarea prevederilor Regulamentului cu privire la dezvaluirea de catre bancile din Republica Moldova
a informatiei aferente activititilor lor aprobat prin Hotarirea Consiliului de Administratie al Bancii Nationale
a Moldovei nr. 52 din 20 martie 2014, conducerea BC ProCredit Bank SA ("Banca™) a procedat la extragerea
informatiilor din situatiile financiare ale BC ProCredit Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31
decembrie 2015, intocmite conform Standardelor Internationale de Raportare Financiara.

Aceste situatii financiare simplificate care cuprind situatia simplificat a pozitiei financiare la 31 decembrie
2015 si contul simplificat de profit sau pierdere si situatia simplificata a altor elemente ale rezultatului global
aferentd exercitiul financiar incheiat la aceastd data au fost extrase integral din informatia relevanta inclusé
in situatiile financiare ale BC ProCredit Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2015,
fntocmite conform Standardelor Internationale de Raportare Financiard. Respectiv, aceste situatii financiare
simplificate sunt consecvente cu acele situatii financiare.

Aceste situatii financiare simplificate includ si o nota explicativi, dar aceasta nu a fost extrasa din situatiile

financiare.

Situatiile financiare simplificate nu confin toate prezentérile cerute de Standardele Internationale de
Raportare Financiara. Astfel, citirea situatiilor financiare simplificate nu reprezinta un substitut pentru citirea
situatiilor financiare auditate ale BC ProCredit Bank SA.

Conducerea Bancii a intocmit aceste situatii financiare simplificate pentru publicarea acestora in presa. Setul
complet de situatii financiare ale BC ProCredit Bank SA din care au fost extrase situatiile financiare
simplificate, sunt disponibile pe pagina-web a BC ProCredit Bank SA, www.procreditbank.md, i la cerere
la adresa str. Stefan cel Mare 65, Chisinau, Republica Moldova.
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