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Dezvoltarea si
performantele bancii

ProCredit Bank Moldova face parte din grupul international
ProCredit condus de compania-mama ProCredit Holding,
cu sediul in orasul Frankfurt pe Main, Germania, si inclu-
de institutii financiare din Europa de Est, America Latina,
Africa, precum si o banca din Germania.

Activitatile noastre de afaceri se bazeaza pe prestarea
serviciilor bancare cu o Tnalta responsabilitate sociala
precum si contribuirea la crearea sistemelor financiare
transparente in tarile in curs de dezvoltare.

Precum toate institutiile din cadrul grupului, ProCredit
Bank Moldova ofera o gama larga de servicii financiare
simple, accesibile si sigure, create Tn mod special pentru
a satisface cerintele intreprinderilor mici, mijlocii si mari,
sprijinind astfel dezvoltarea economica a tarilor in care ne
desfasuram activitatea. Noi oferim, de asemenea, solutji
simple si accesibile de economisire si alte servicii banca-
re, precum si investim resurse substantiale in educatia
financiara, promovand o cultura a economisirii Tn randul
clientilor persoane fizice.

De la data fondarii in decembrie 2007, ProCredit Bank
Moldova se dezvolta stabil, ocupand la 31 decembrie
2014 locul 7 in sistemul bancar dupa volumul depozitelor
atrase de la persoanele fizice, iar dupa volumul portofo-
liului de credite — locul 6. Pe parcursul anului 2014 porto-
foliul de depozite al bancii a crescut cu 9,11%, atingand
suma de 1 740 568 965 lei. Pe parcursul aceleasi perioa-
de, portofoliul de credite al bancii s-a majorat cu 2.42%,
atingadnd suma de 2 267 529 085 lei.

Managementul riscurilor

Principii de management al
riscurilor

Constientizarea riscurilor de catre manageri si angajatj,
precum si abordarea conservativa a riscurilor si aplicarea
permanenta a principiului de diversificare, fac parte din
strategia de dezvoltare pe termen lung a ProCredit Bank.
Clientii nostri tintd sunt intreprinderile foarte mici, mici si
mijlocii si clientii persoane fizice. Conform propriilor esti-
mari, aceste grupuri de clienti implica un risc relativ redus
— doar intreprinderile mijlocii au un grad de risc putin mai
ridicat. Grupurile noastre tinta — clienti persoane fizice,
intreprinderi foarte mici si mici — implica un risc relativ
redus de creditare, frauda, spalare a banilor datorita unor
factori diversi, precum:

e suma medie a tranzacfjilor este mica

e clientii sunt loiali datorita relatijilor de afaceri pe
termen lung care au fost stabilite

e cunoagtem foarte bine clientii nostri si domeniul
specific de activitate al acestora

In cazul intreprinderilor mijlocii este prezent un grad de
risc putin mai ridicat. Pentru a preveni acest risc, noi des-
fasuram o analiza financiara detaliata, cu scopul de a
intelege afacerea mai bine, de a depista potentialul real
de dezvoltare si preveni eventualile riscuri. Un aport de-
osebit Tn acest proces 1l au consultantii clientii business,
care cunosc foarte bine afacerile clientilor, nivelul de dez-
voltare si necesitatile de afaceri. Impreun cu analistii de
credite, activitatea clientilor intreprinderi mijlocii este mo-
nitorizata lunar, prevenind astfel riscurile de a nu achita
creditul la termenul stabilit de banca si client.

In activitatea sa, ProCredit Bank se ghideaza dupa urma-
toarele principii:

a. Concentrarea asupra activitatii de baza

Veniturile bancii sunt obfinute din dobanzi la credite si
comisioane pentru efectuarea operatiunilor in cont si a
platilor. Restul operatiunilor bancii sunt efectuate pentru a
sustine activitatea de baza. Banca constientizeaza riscul
de credit si cel operational in cadrul operatiunilor sale de
zi cu zi. Posibilitatea aceasta se bazeaza pe experienta
vasta a grupului ProCredit in creditarea intreprinderilor
mici din t&ri in curs de dezvoltare. In acelasi timp ProCre-
dit Bank Tncearca sa evite sau sa limiteze in mod strict
alte riscuri asociate cu operatiunile bancare, chiar daca
acest lucru rezulta in ratarea oportunitatilor de obtinere
a venitului.

b. Gradul inalt de transparenta, simplitate si
diversificare

Reiesind din obiectivul nostru de afaceri, conceptul de ac-
tivitate bancara responsabila a ProCredit Bank implica un
grad ridicat de diversificare Tn ceea ce priveste creditele
si depozitele. Din punct de vedere geografic, diversifica-
rea se face pe regiuni, si pe zone urbane si rurale ale tarii.
Din punct de vedere al grupurilor de clienti, diversificarea
se face pe sectoare ale economiei, grupuri de clienti si
grupuri de venit. Diversificarea portofoliului de credite re-
prezinta o parte integranta a politicii de management al
riscurilor. O alta trasatura distinctiva a abordarii adoptate
de banca este tendinta de a presta servicii cat mai simple,
pe intelesul fiecaruia. Acest lucru ajuta la mentinerea unui
nivel inalt de transparenta nu numai in relatjile cu clientul
corespunzator, ci si din perspectiva managementului ris-
curilor. Gradul ridicat de diversificare si serviciile noastre
simple si transparente ajuta la ameliorarea profilului ge-
neral de risc.

c. Selectia atenta a angajatilor si instruirea continua
Activitatea bancara responsabila este caracterizata prin



stabilirea relatiilor pe termen lung cu clientii si angajatii
bancii. Pentru formarea unor relatii de durata noi acordam
o atentie deosebita selectiei angajatilor si investim activ in
pregatirea acestora. Angajatii bine instruiti si profesionisti
contribuie esential la managementul si reducerea riscuri-
lor, in special a riscului operational si cel de frauda, care
constituie un obiectiv cheie al eforturilor noastre de gesti-
onare a riscurilor. Astfel, instruirea intensa a personalului
reprezinta o premisa nu doar pentru dezvoltarea activitatji
bancii in viitor, ci si pentru mentinerea cu succes a ca-
drului de gestionare a riscurilor, si serveste drept temei
pentru abordarea gestionarii riscurilor in general.

Organizarea managementului
riscurilor

Comitetul de Conducere este responsabil pentru mana-
gementul riscurilor la nivelul intregii institutii. Functia de
risc management include diferite unitati organizationale,
printre care Departamentul Riscuri Creditare, Departa-
mentul Management Riscuri si AML, care monitorizeaza
diferite domenii de risc, ca gestionarea riscurilor opera-
tionale, managementul riscurilor de piata, securitatea
informationala si continuitatea activitatii. Departamentul
Management Riscuri si AML, este responsabil pentru
identificarea clientilor / tranzactjilor suspecte si prevenirea
spalarii banilor. Totodata, este responsabil pentru efec-
tuarea controlului Tn filiale, monitorizadnd operatiunile de
creditare si cele din front-office. Responsabilitatea pen-
tru managementul capitalului si a capacitatii de toleran-
ta la risc ii revine Departamentului Management Riscuri
si AML si Departamentului Raportare, Buget si Control.
Aceste unitati organizationale raporteaza Comitetului de
Conducere a bancii, Comitetului Management Riscuri,
care se intruneste lunar, si Comitetului de Active si Pasi-
ve (ALCO), care se intruneste saptamanal. Sunt infiinfate
comitete specializate pentru a aborda riscuri individuale,
ca riscul de piata, riscuri creditare (Comitetul Riscuri Cre-
ditare), riscuri operationale (Comitetul Riscuri Operationa-
le) si Comitetul AML.

Tn cadrul bancii este implementat si dezvoltat procesul de
management al riscurilor din perspectiva operationala, de
catre Departamentul Management Riscuri si AML care
este un departament autonom, separat de operatiunile
efectuate cu clientii (activitatea aferenta creditelor sau
depozitelor) sau operatiuni de tranzactionare. Departa-
mentele din domeniul riscului raporteaza in mod regulat
departamentelor de risc corespunzatoare din cadrul Pro-
Credit Holding (PCH), care se afla in Frankfurt pe Main,
Germania.

Politicile de risc ale bancii abordeaza toate categoriile
de risc si stabilesc standarde care permit identificarea
timpurie a riscurilor i gestionarea adecvata a acestora.

Departamentul Management Riscuri si AML desfasoara o
monitorizare regulata pentru a asigura faptul ca volumul
total al riscurilor asumate nu incalca limitele stabilite. Altfel
spus, capacitatea de toleranta la risc nu este depasita,
astfel incat banca dispune de capital suficient chiar pentru
acoperirea pierderilor mai putin probabile.

Riscul de credit

Riscul creditar asociat cu expunerile creditare ale clientjlor
este definit ca riscul de pierderi ce rezulta din neindeplini-
rea potentiala a obligatiilor contractuale de plata, asociat
cu expunerea creditara fata de client. Managementul ris-
cului de neindeplinire a obligatiilor contractuale asumate
conform contractului de credit, asociat cu expunerile cre-
ditare ale clientilor se bazeaza pe respectarea principiilor
de desfasurare a activitatii creditare ale bancii:

¢ Analiza intensiva a capacitatjii de plata a clientjlor

e Documentarea detaliatd a evaluarii riscului
creditar, care asigura faptul ca o persoana terta
care are cunostinie in domeniu va intelege
analiza efectuata

e Evitarea riguroasa a supraindatorarii clientilor bancii

e Stabilirea relatijilor de incredere de durata si
mentinerea contactului cu clientii

e Monitorizarea indeaproape a rambursarii creditului

e Managementul strict al restantelor

¢ Realizarea dreptului de gaj in caz de nerambursare
a creditului

e Investitii In angajati bine instruii si motivati

¢ Implementarea proceselor atent elaborate si bine
documentate

* Respectarea “principiului celor patru ochi”

Riscul de contraparte

Scopul managementului riscului de contraparte si riscului
de emitent este de a proteja banca de pierderi cauzate
de nedorinta sau imposibilitatea contrapartii (de exemplu,
unei banci comerciale) sau a emitentului de a-si indeplini
obligatiile fata de banca. Riscurile de contraparte si de
emitent sunt asociate in special cu necesitatea bancii de
a investi lichiditatile disponibile (surplus de lichiditati), de
a executa tranzactii in valuta straina, sau de a se proteja
de anumite pozitii de risc. Surplusul de lichiditate este de
regula plasat pe termen scurt Tn banci OCDE cu rating Tn-
alt, pentru un termen care nu depaseste de regula 14 zile.
Tranzactiile valutare de asemenea au un termen scurt -
de pana la doua zile.

Tindem sa limitam si sa diversificam riscul de contraparte,
de aceea vom continua sa aplicam standarde inalte de
expunere creditara fata de contraparte. Banca nu va con-
clude nici o tranzactie fara analiza minutioasa si aproba-



rea prealabila a contrapariii si stabilirea unei limite. Limita
totala fata de o banca sau un grup de banci care nu sunt
membre OCDE nu va depasi 10% din capitalul bancii fara
aprobarea PCH; pentru o banca OCDE limita constituie
25%.

Riscul ratei dobanzii

Riscul ratei dobanzii este cauzat de diferenta structurala
dintre scadentele activelor si pasivelor. ProCredit Bank
tinde sa asigure o structura echilibrata a bilanfului in ceea
ce priveste reevaluarea activelor si obligatiunilor sensibile
la rata dobanzii. Scopul este de a micsora diferenta dintre
activele si obligatiunile sensibile la rata dobanzii pentru
toate maturitatile.

Managementul riscului ratei dobanzii presupune urmatoa-

rele:

e Monitorizarea evolutiiei ratelor dobanzii pe piata

¢ Analiza expunerii bancii la riscul ratei dobanzii in
diferite valute prin calcularea indicatorilor cheie de
risc — impactul valorii economice si impactul
veniturilor din dobanzi pentru o perioada de 3 luni

¢ Analiza diferentei dintre active si pasive pe diferite
valute

e Testari la stres

In functie de cauza expunerii bancii la riscul ratei dobanzii,
pot fi aplicate diferite masuri de reducere a riscului respec-
tiv. De regula, acestea necesitd ca banca sa-si modifice
partial strategia de afaceri, iar masurile care urmeaza a fi
aplicate de catre banca depind de situatia in care aceasta
se afla si conditiile de piata.

Riscul valutar

Managementul riscului valutar se bazeaza pe politica de
management al riscului valutar. Departamentul Trezorerie
al bancii este responsabil de monitorizarea permanenta
a evolutiei ratelor de schimb si pietei valutare. De ase-
menea, Departamentul Trezorerie este responsabil pen-
tru gestionarea zilnica a pozitiilor valutare ale bancii. In
principiu, banca nu se angajeaza in tranzaciii derivative
si nu contracteaza pozitii speculative pe pietele valutare
straine. Banca tinde sa mentina o pozitie valutara inchisa
si asigura ca pozitia valutara deschisa sa nu depaseasca
limitele stabilite. De asemenea, sunt desfasurate testari la
stress, care evalueaza efectul pe care il pot avea fluctu-
atiile ratelor de schimb asupra profitului si suficientei ca-
pitalului Tn fiecare valuta straina, tinand cont de pozitiile
valutare deschise.

Riscul de lichiditate si finantare

Riscul de lichiditate in sensul cel mai restrans (risc de in-
solvabilitate) reprezinta pericolul ca banca nu va fi capa-
bila sa-si indeplineasca integral sau la timp propriile obli-
gatiuni de plata curente si viitoare. Riscul de lichiditate Tn
sensul cel mai larg (riscul de finantare) este pericolul ca
nu vor putea fi obtinute finantari adi{ionale sau ca investi-
tiile vor putea fi obtinute doar la rate ridicate ale dobanzii.

Comitetul ALCO al bancii stabileste strategia de lichiditate
si limitele riscului de lichiditate. Departamentul Trezorerie
zilnic gestioneaza lichiditatea bancii si este responsabil
pentru executarea deciziilor Comitetului ALCO. Respecta-
rea strategiilor, politicilor si limitelor este monitorizata per-
manent de Departamentul Management Riscuri si AML.

Portofoliul de credite al bancii este cea mai mare compo-
nenta a activelor si este finantat de depozitele atrase la
nivel local. Partea preponderenta a portofoliului de credi-
te revine expunerilor pe termen scurt si mediu, acordate
intreprinderilor foarte mici si mici. Majoritatea creditelor
sunt acordate cu rambursare in rate, iar rata de neram-
bursare a acestora este scazuta. Acest lucru rezulta in
incaséri sigure de numerar. In cadrul procesului de atra-
gere a depozitelor ne concentram asupra grupului nostru
finta care include clienti cu depozite relativ mici. Utilizarea
instrumentelor pietei financiare este limitata. Acesti factori
limiteaza concentrarea riscului de lichiditate si asigura un
sistem clar de management al riscului de lichiditate.

Comportamentul clientilor poate fi volatil, iar Tn situatii de
criza economica sau politica lichiditatea se poate reduce
semnificativ din cauza retragerii depozitelor. Din aceste
considerente, ProCredit Bank a adoptat practici prudente
aferente riscului de lichiditate, si mentine nivelul activelor
lichide la un nivel Tnalt.

Principiile /sarcinile-cheie ale managementului riscului de
lichiditate sunt urmatoarele:
e Asigurarea permanenta a unui nivel adecvat de
lichiditate
¢ Monitorizarea permanenta a indicatorilor de
lichiditate pentru a asigura ca obiectivele de afacere
sa fie atinse
e Analiza intrarilor si iesirilor de numerar viitoare si
impactului acestora asupra riscului de lichiditate

Riscul operational

Managementul riscurilor operationale reprezinta un do-
meniu distinct Tn procesul general de management al
riscurilor in cadrul ProCredit Bank. Procesele legate de
managementul riscurilor operationale sunt integrate in



managementul riscurilor de zi cu zi, fiind implementate la
toate nivelele institutiei. In ultimii ani, am demonstrat c3,
in pofida unui mediu dificil Tn care ne desfasuram acti-
vitatea, suntem capabili de a gestiona riscul operational
foarte bine.

Obiectivele generale ale abordarii adoptate de
banca pentru gestionarea riscurilor operationale sunt:

« intelegerea factorilor care declanseaza riscurile
operationale

* |dentificarea aspectelor critice la etapa incipienta

e Controlarea si gestionarea cresterii institutiei

e Evitarea pierderilor cauzate de riscurile operationale

Principiile urmatoare se considera a fi strategice:

e Grad ridicat de simplitate, transparenta si diversificare.
Accentul este pus pe comunicarea deschisa, valorile
si loialitatea angajatilor

e Segregarea sarcinilor si ,principiul celor patru ochi”
sunt aplicate ori de cate ori este necesar

* Procese clar definite si bine documentate

e Evaluari regulate din partea Departamentul Audit Intern

e Cultura corporativa si instruirii personalului

e Standarde tehnice Tnalte in ceea ce priveste
hardware, software si sisteme tehnice de back-up

Banca va continua sa imbunatateasca instrumentele uti-
lizate si sa analizeze procesele interne in scopul consoli-
darii managementului riscurilor operationale.

Prevenirea spalarii banilor

ProCredit Bank Moldova respecta in totalitate domeniul
prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii teroris-
mului. Drept urmare, banca a implementat politica AML
scrisa la nivel de grup, care corespunde prevederilor le-
gislatiei Republicii Federale Germane si a Uniunii Europe-
ne, precum si a cerintelor autoritatilor Republicii Moldova.
Nici un client nu este acceptat si nici o tranzactie nu este
efectuata fara ca banca sa inteleaga esenta operatiunii
si scopul relatiei de afaceri. Departamentul AML la nivel
de grup desfasoara o evaluare anuala a riscurilor pentru
toate bancile ProCredit si actualizeaza politica in mod co-
respunzator. De asemenea, toate bancile ProCredit trans-
mit rapoarte trimestriale privind activitatea AML, Grupului
AML la nivel de grup.

n cadrul ProCredit Bank Moldova, responsabilitatea pen-
tru desfasurarea activitatji ii revine Departamentul Mana-
gement Riscuri si AML. Conform regulamentelor nationa-
le, orice tranzactie care depaseste 500 000 MDL efectuata
prin virament, sau 100 000 MDL in numerar, precum $i
tranzactiile efectuate in tarile cu risc inalt, trebuie sa fie
raportate autoritatilor imputernicite. De asemenea, orice

incercare de a efectua o tranzactie care provoaca sus-
piciuni de spalare a banilor, finantare a terorismului sau
alte activitati ilicite, trebuie sa fie raportata. Angajatii de la
ghiseile bancii sunt instruiti sa identifice tranzactiile sus-
pecte. O masura suplimentara de securitate este asigu-
rata de utilizarea a trei module ale aplicatiei AML elabo-
rate de Tonbeller AG: Siron Embargo, Siron PEP si Siron
AML. In caz de dubii, Grupul AML la nivel de grup adopta
decizia finala privind gestionarea tranzactiilor suspecte si
clientii suspecti, raportati de catre banca.

Desi responsabilitatea finald pentru managementul ris-
curilor 1i apartine Comitetului de Conducere, anume De-
partamentul Management Riscuri si AML elaboreaza si
implementeaza mecanisme de identificare, evaluare si
diminuare a expunerii bancii la risc. Departamentul Ma-
nagement Riscuri si AML gestioneaza urmatoarele tipuri
de risc:

- riscul valutar

- riscul ratei dobinzii

- riscul de lichiditate si finantare

- riscul de contrapartida si de emitent

- riscul insuficientei de capital

- riscul operational

- riscul de spalare a banilor si finantarii terorismului.

Responsabilitatea pentru gestionarea riscului de credit Ti
revine Departamentului Riscuri Creditare. In cadrul ban-
cii sunt infiintate diferite comitete de gestionare a riscului
care se intrunesc lunar sau trimestrial: Comitetului de Ac-
tive si Pasive (ALCO), Comitetul Riscuri Creditare, Co-
mitetul Riscuri Generale si Operationale, Comitetul AML
(contra prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului).
Prin intermediul acestor comitete Comitetul de Conducere
este informat cu privire la pozitia de risc a Bancii, unde
Comitetul de conducere a bancii ia decizii ce tin de gesti-
onarea, diminuarea sau prevenirea riscurilor la care este
expusa institutia in baza propunerilor prezentate.

Pe parcursul anului 2014 Banca a mentinut un nivel sca-
zut al expunerilor la risc. Expunerea maxima la riscul de
credit a constituit doar 5,6% din capitalul Basel al Bancii
la 31.12.2014, iar nivelul creditelor neperformante inre-
gistrat a fost cu mult mai jos decit media pe sistemul ban-
car — 7,1%. Riscul de contrapartida a ramas scazut pe
parcursul anului, considerind Politica bancii de a mentine
lichiditatea in banci OCDE cu rating Tnalt. Astfel la sirsitul
anului 2014 expunerile fata de grupuri bancare a constituit
61,5% din totalul expunerilor, iar fata de BNM - 38,5%.
Riscul de piata la fel a fost evaluat la un nivel scazut, indi-
catorii de risc atit pentru riscul valutar, cit si pentru riscul
de rata a dobinzii fiind Tn limitele stabilite.
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Mediul inconjurator éco
Toate béancile din grupul ProCredit, inclusiv ProCredit
Bank Moldova, stabilesc standarde inalte in ceea ce pri-
veste impactul activitatii bancii asupra mediului inconjura-
tor. Banca a adoptat o directie de gestionare a provocari-
lor de mediu axata pe trei piloni:

Pilonul 1
Sistem intern de administrare a mediului

ProCredit Bank Moldova pune accent pe folosirea ener-
giei in mod eficient si analizeaza impactul asupra mediu-
lui Tnconjurator. Banca atrage o atentie sporita alinierii la
standardele de protectie a mediului inconjurator, asigu-
randu-se de un consum responsabil de resurse, atunci
cand deschide un oficiu nou, precum si la renovarea
oficiilor existente. Spre exemplu, mobilierul nostru este
facut din placi aglomerate si material reciclat. In prezent
utilizam becuri economici, ce asigura un consum redus
de energie electrica. Am incetat sa instalam echipamente
care consuma multa energie electrica, precum climatiza-
toare mari. in plus am redus la maxim numérul de echi-
pamente (printer, scanner), am revizuit procesele noastre
interne, In vederea optimizarii si reducerii hartiei de birou
utilizate. Banca nu mai achizitioneaza pahare din plastic,
angajatii fiind incurajati sa utilizeze pahare/cani din sticla
sau portelan.

In cadrul bancii existd un Expert in Eficienta Energetica,
care este responsabil de monitorizarea practicilor de efi-
cienta energetica implementate in banca, performantele
dobandite si coordonarea urmatorilor pasi.

Protectia mediului inconjurator reprezinta o parte esentiala
a identitatii noastre corporative. Drept urmare, banca or-
ganizeaza in mod sistematic campanii interne de informa-
re a angajatilor despre impactul factorului uman asupra
mediului inconjurator, eficienta energetica si metodele de
reciclare. In acest context, incepand cu luna iulie pana in
luna noiembrie 2014, banca a initiat pentru angajatii sai o
campanie interna “Eu pastrez Moldova curata!“. Pe par-
cursul campaniei au fost organizate o serie de activitati cu
implicarea angajatilor precum: Ziua Eco, actiunea Eu RE-
CICLEZ hartia din casa mea. Totodata, s-au produs diver-
se materiale educative, care au avut drept scop cresterea
nivelului de constientizare fata de un consum responsabil
si eficient de resurse.

Aditional, la initiativa angajatilor a fost lansata activitatea
,Cleaning Park” (in traducere ,Curatarea parcului”). Activi-
tatea este organizata de doua ori pe an, si are drept scop
cresterea nivelului de congtientizare a problemelor legate
de protectia mediului Tnconjurator.

Pilonul 2
Administrarea riscului de mediu Tn activitatea de
creditare

ProCredit Bank Moldova a implementat un sistem de
administrare a mediului bazat pe evaluarea continua a
portofoliului de credite in conformitate cu standardele de
mediu, o analiza detaliata a tuturor activitatilor economice
ce ar putea implica riscuri de mediu, precum si respinge-
rea cererilor de imprumut de la intreprinderile implicate n
activitati care sunt considerate periculoase si daunatoare
mediului inconjurator si apar pe lista de excludere a insti-
tutiei noastre.

Pilonul 3
Promovarea ,.finantarii verzi”

ProCredit Bank Moldova isi propune sa contribuie la dez-
voltarea economica a tarii la un nivel cat mai sustenabil
posibil. in acest sens, serviciul de creditare EcoCredit are
drept scop finantarea proiectelor de eficientd energetica,
energie regenerabila si masuri prietenoase mediului n-
conjurator.

Creditul este destinat intreprinderilor mici si mijlocii, si
vine sa ofere un sir de beneficii antreprenorilor, printre
care avantaje competitive, reducerea cheltuielilor opera-
tionale, cresterea productivitatii, tehnologii si procese mai
eficiente si, in acelasi timp protectia mediului si utilizarea
responsabila a resurselor naturale.

Lanséand pe piatd un produs creditar dedicat in exclusivi-
tatea eficientei energetice si energiei ,verzi” noi ne propu-
nem sa sporim gradul de constientizare si facilitarea ac-
cesului antreprenorilor la finantarea proiectelor ecologice.



Dezvoltarea profesionala a
angajatilor

ProCredit Bank Moldova este o banca orientata spre
dezvoltare. Noi credem ca putem obtine rezultate bune,
numai daca avem angajati competenti si devotati. Noi
investim mult in instruirea si dezvoltarea angajatilor prin
intermediul activitatilor desfasurate pe plan local si inter-
national. Acest fapt asigura faptul ca angajatii nostri sunt
bine pregatiti pentru a-si indeplini sarcinile si pentru a se
dezvolta pe plan profesional.

Noi oferim oportunitati de crestere individuala pentru
membrii echipei ProCredit, scopul nostru fiind acela de a
crea un mediu de munca motivant si dinamic, productiv si
corespunzator unor standarde etice Tnalte. Mai mult decat
atat, pentru al patrulea an consecutiv, ProCredit Bank a
confirmat titlu de una dintre 10 cele mai bune companii din
Republica Moldova, pentru care merita sa lucrezi (con-
form unui studiu organizat de AXA Management Consul-
ting in anul 2011, 2012, 2013 si 2014).

Viziunea noastra de resurse umane

Politica institutiei privind resursele umane se bazeaza pe
filosofia noastra de comunicare deschisa si transparenta
printre angajati, si aceasta cultura este impartasita de toa-
te bancile ProCredit din intreaga lume. Noi ne-am angajat
sa construim o echipa cu standarde profesionale inalte,
care Tmpartaseste principiile si valorile etice, deoarece
acest fapt ne va permite sa deservim clientii nostri intr-un
mod dedicat si responsabil.

Procesul de selectie a angajatilor in cadrul bancii se ba-
zeaza pe criterii transparente. Noi cautam persoane, care
au un angajament pentru o dezvoltare profesionala pe ter-
men lung. Noi dispunem de o structura salariala transpa-
renta, bazata pe remunerarea echitabila si perspective de
dezvoltare, si nu pe beneficii pe termen scurt.

Obiectivele institutiei noastre privind instruirea personalu-
lui depasesc simple aspecte formale, necesare pentru a
indeplini o functie specifica. Este foarte important ca an-
gajatii nostri sa isi doreasca o crestere si dezvoltare pe
plan personal si profesional, iar politica noastra interna de
promovare garanteaza faptul ca fiecare persoana in parte
are oportunitatea de a-si dezvolta abilitatile si competen-
tele necesare pentru a indeplini corespunzator sarcinile
intr-un mediu de activitate cu provocari sporite. Totodata,
ne asteptam la un nivel similar de implicare si angajament
din partea membirilor echipei noastre.

Dezvoltare si training

n cadrul ProCredit Bank apreciem angajatii cu nivel inalt
de motivare gi care impartasesc un angajament pe termen
lung fata de scopurile si obiectivele bancii. Noi credem ca
dezvoltarea profesionala implica schimbari de pozitii nu
doar pe verticald, dar si pe orizontala, oferind angajatilor
nostri posibilitatea sa aplice in practica aptitudinile si cu-
nostintele proprii in diverse pozitii. Noi oferim angajatilor
recent angajati nu doar o instruire profesionala initiala, ci
si 0 gama larga de masuri de instruire avansata. Astfel,
activitatile de sprijinire a dezvoltarii profesionale a angaja-
tilor se desfasoara in trei nivele:

Training-uri locale

Aceste activitati cuprind toate cursurile si alte metode de
instruire, organizate de catre banca atat pentru angajatji
recent angajati, cat si pentru cei existenti. Programele de
training sunt elaborate pentru a satisface necesitatile per-
sonalului in toate domeniile. Cursurile si activitatile spe-
cifice, la care participa angajatii, sunt selectate conform
pozitiilor ocupate, precum si experientei anterioare de
munca. Cursurile de instruire sunt tinute de managemen-
tul superior si de catre absolventii academiilor internatio-
nale ProCredit. Noi sustinem angajatii prin oferirea unei
compensatii pentru studierea limbii engleze in unul din
centrele locale din tara, avand ulterior o oportunitate de
imbunatatire intensiva a nivelului limbii engleze in cadrul
centrelor ProCredit din Macedonia si Germania pentru
studierea limbilor.

Noi credem ca angajatii nostri trebuie sa fie capabili sa
efectueze calcule si operatiuni matematice. In conformita-
te cu politica de instruire stabilitd pentru grupul ProCredit,
am introdus cursuri de contabilitate si matematica finan-
ciara de baza. Scopul acestor cursuri este de a asigura
faptul, ca personalul nostru isi imbunatateste abilitatea de
a gandi logic si analitic.

Training-uri regionale

Activitatile la acest nivel se refera, in primul rand, la ma-
nagementul de mijloc si includ programe de dezvoltare
profesionala, oferite de catre Academia Regionala Pro-
Credit din Macedonia, precum si traininguri pentru mana-
gerii de filiale organizate in Germania, Franckfurt pe Main,
si Macedonia, Veles. Aditional, sunt organizate cursuri de
limba engleza cu scopul de a pregati angajatii pentru par-
ticiparea in Academiile internationale ProCredit, precum
si pentru personalul, ce activeaza in diferite domenii ale
bancii, care necesita cunoasterea limbii engleze - limba
de comunicare in cadrul ProCredit, pentru a comunica cu
colegii din alte banci ProCredit.



Academia ProCredit

Academia ProCredit din Germania organizeaza un pro-
gram de dezvoltare profesionala pentru personalul de
conducere de nivel mijlociu si superior. Aceasta academie
ofera programe de training specifice part-time pe o peri-
oada de trei ani, avand drept scop dezvoltarea abilitatilor
de conducere si management la toate nivelele. Progra-
mele de training, care se desfagoara in cadrul academiilor
constituie o parte esentiala a instruirii, oferite personalului
nostru. Acestea asigura faptul, ca sunt acumulate cunos-
tinte relevante si competente importante, si ca participantii
pot beneficia de interactiunea cu alti colegi, ce reprezinta
diferite culturi din cele 19 tari, in care isi desfasoara acti-
vitatea ProCredit. Noi promovam cultura unei comunicari
deschise si dezvoltam un stil de management, care ne
permite s& mentinem abordarea noastra etica de afaceri.

Young Bankers Programme

ProCredit Bank ofera oportunitatea de dezvoltare profe-
sionala si personala prin intermediul programului Young
Bankers. Acest program complex de training si dezvoltare
este unica posibilitate de a deveni parte a echipei Pro-
Credit Bank. Toti candidatii potentiali, care sunt interesati
sa se alature echipei ProCredit Bank Moldova, trebuie sa
treaca procesul de selectie format din sapte etape si sa
absolveasca cu succes programul Young Bankers. Peri-
oada programul este de sase luni si reprezinta o introdu-
cere intensa in teoria si practica financiar-bancara dintr-o
perspectiva responsabild. Acest program este destinat
profesionistilor cu experienta n diferite domenii, precum
si studentilor, fara experienta de munca, care recent au
absolvit universitatile.

Acest program intensiv de instruire are drept scop co-
municarea cunostintelor fundamentale despre serviciile
bancare Tn general si despre filosofia noastra de afaceri
in particular. Noi apreciem standardele profesionale in-
alte, iar programul Young Bankers constituie una dintre
pietrele de temelie ale politicii noastre. Noi Tncercam sa
construim parteneriate de durata cu clientii nostri, bazate
pe increderea reciproca, iar calitatea programului nostru
de recrutare si metodele de instruire consistente ne ajuta
sa garantam faptul, ca deservirea clientilor este la cel mai
inalt nivel.

In cadrul programului Young Bankers participantii au po-
sibilitatea de a studia diferite obiecte, care cuprind teme
diverse, cum ar fi: protectia mediului, crizele financiare,
incalzirea globala, precum matematica si contabilitatea.
De asemenea, pe parcursul celor sase luni, participantii
la programul Young Bankers fac cunostinta cu banca, cu
filosofia de afaceri ProCredit, valorile etice si istoria com-
paniei. Ei au oportunitatea de a studia bazele activitatii

bancare si de a-si dezvolta abilitatile de gandire critica
in ceea ce priveste responsabilitatea sociala, educatia
financiara gi activitatea bancara responsabila. Aditional,
ei inteleg rolul pe care il are intermedierea financiara si
impactul acesteia asupra economiei tarii. Dupa finisarea
Cu succes a celor sase luni de program, participantilor le
poate fi propusa semnarea unui contract de munca cu
banca, astfel incepandu-si activitatea Tn una din filialele
bancii, in calitate de expert servicii bancare. Ei vor avea
posibilitatea sa activeze intr-o banca etica si sa beneficie-
ze de oportunitati de dezvoltare profesionala si personala
oferite de ProCredit.

Evenimentul anului

: ProCredit‘ @
Business Forum ;

De la fondarea sa, ProCredit Bank a avut o viziune si un
model de afaceri bazate pe principii bancare responsabi-
le. Banca a sustinut in continuu dezvoltarea intreprinde-
rilor mici si mijlocii din Moldova, pentru ca aceste afaceri
stau la baza dezvoltarii economiei nationale, asigurand o
crestere stabila a acesteia. in acest sens, ne-am propus
sa jucam un rol in dezvoltarea afacerilor clientilor nostri
astfel, sa contribuim nu doar prin oferirea serviciilor fi-
nanciare dar, de asemenea, prin intermediul crearii unei
platforme care sa aducad la o masa comuna de discutii
antreprenorii din tard pentru a stabili noi parteneriate,
pentru a gasi oportunitati noi de dezvoltare, precum si sa
impartaseasca practicile lor de succes.

Pe parcursul anului 2014 au fost organizate doua editii
a ProCredit Business Forum, in luna iunie si noiembrie.
Scopul forumului a fost de a crea o platforma eficienta de
comunicare intre antreprenorii din tara si banca, partene-
rul de incredere gata sa ofere nu doar asistenta financiara
dar si consultanta pentru dezvoltarea proiectelor durabile.
La eveniment au fost invitati peste trei sute clienti existent;
si potentiali din sfera producerii si serviciilor.

Discutiile au fost moderate de invitati speciali, experti
dedicati din sfera: Finante, Eficientd Energetica, Ma-
nagement, Producere, Vanzari, Legislatie impreuna cu
angajatii profesionisti ai bancii. In urma discutiilor clientji
au abordat subiecte foarte actuale si ca rezultat au gasit
raspuns la ntrebarile lor in mod rapid si profesionist.

Rezultatele obtinute in urma sondajului de opinii al
participantilor la eveniment, aratd ca ProCredit Business
Forum a capatat valoare si este binevenit in rindurile an-
treprenorilor din intreaga tara de aceea, noi cu siguranta
vom continua sa& mai organizam astfel de evenimente si
sa cultivam parteneriate strategice cu antreprenori din di-
ferite domenii din Moldova.



Perspective de dezvoltare

in 2015, ne propunem s consoliddm in continuare pozi-
tionarea noastra fiind o institutie de incredere, ce sustine
clientii intreprinderi mici si mijlocii in dezvoltarea afacerilor
lor si ofera clientilor nostri persoane fizice servicii de eco-
nomisire sigure si moderne.

Cultivarea unei culturi a economisirilor prin intermediul
numeroaselor noastre initiative continud sa fie un scop
pe termen lung. Suntem siguri ca acesti pasi vor incura-
ja oamenii sa economiseasca, facand in cele din urma o
diferenta semnificativa si de durata in viata lor. in acelasi
timp, noi vom continua sa sustinem dezvoltarea intreprin-
derilor mici si mijlocii, concentrandu-ne asupra finantarii
afacerilor agricole, care constituie unul dintre cele mai im-
portante sectoare din economia Moldovei. Noi vom conti-
nua sa investim in dezvoltarea competentelor profesiona-
le ale angajatilor nogtri.

Pentru grupul ProCredit responsabilitatea inseamna
construirea relatiilor pe termen lung, bazate pe increde-
re reciproca. Noi nu acordam credite in baza ratingurilor
standardizate, ci numai dupa consultatii “fata in fata” si
analizei detaliata a situatiei companiei, precum si a profi-
lului proprietarilor. Un alt principiu important pentru grupul
ProCredit il constituie evitarea promovarii creditelor de
consum — noi incurajam dezvoltarea culturii economisi-
rilor si cresterea nivelului de educatie financiara. De ase-
menea grupul ProCredit a elaborat o lista complexa de
excludere, cu tipurile de activitate, care nu sunt supuse
finantarii,

Activitati in sfera cercetarii

Pentru a cunoaste si mai bine clientji nostri, atat persoane
fizice, cat si clienti business si a intelege nevoile lor de
afaceri, pe parcursul anului 2014 am desfasurat cateva
cercetari sociologice. Cercetarile au avut din start o tra-
iectorie foarte bine definita, Tn functie de grupul tinta de
clientj.

Pentru clientii persoane fizice au fost organizate cercetari
de tipul ,clientul misterios”. Tn urma acestor cercetéri, am
aflat cu exactitate care este nivelul de deservire, oferit cli-
entilor bancii. Astfel, au fost stabilite principiile dupa care
se ghideaza persoanele fizice la selectarea unei banci,
precum si au fost determinate criteriile, apreciate la Pro-
Credit Bank de catre clientii sai.

Pentru clientii intreprinderi foarte mici am desfasurat o
serie de sondaje, in urma carora am stabilit care sunt ne-
voile si asteptarile clientilor fata de banci. Prin intermediul
instrumentelor sociologice respective, am conturat o ima-

gine mai clara despre interactiunea angajatilor nostri cu
clientii, precum si despre modul in care ProCredit Bank
este perceputa de publicul extern.

Actionarii bancii
@ Pocear KFW

ProCredit Bank are o structura transparenta a actionarilor,
avand 100% capital strain, exclusiv din Germania si Olan-
da: ProCredit Holding (82,09%) si Banca de dezvoltare
KfW (14,1%), ambele cu sediu in Frankfurt pe Main, Ger-
mania si DOEN Foundation (3,81%) din Olanda.

Pentru a sustine cresterea si dezvoltarea bancii, in 2014
actionarii ProCredit Bank au majorat capitalul social cu
17 700 000 lei, prin emiterea unui numar de 17 700 de
actiuni ordinare.

Actiunile au fost subscrise de banca de dezvoltare KfW,
demonstrand astfel incredere in viitorul Moldovei. KfW
sustine investitiile in sectorul real — in sfera producerii si
agriculturii — asa cum acest sector este focarul principal al
economiei nationale.

Decizia bancii de dezvoltare Kf\W de a majora capitalul
social al ProCredit Bank marcheaza increderea acorda-
ta ProCredit Bank si confirma faptul ca actionarii bancii
sunt dispusi sa investeasca in continuare in Moldova prin
intermediul ProCredit Bank. Actionarii au certitudinea ca
aceste investitii vor avea un impact pe termen lung in
dezvoltarea sectorului real si crearea locurilor de munca
pentru producatorii locali, aici Tn tara lor natala.

Pe parcursul anului 2014 nu au fost efectuate tranzactii
sau solicitari de rascumparare a partilor sociale si a aci-
unilor proprii.



Raportul de
Guvernare Corporativa




Codul de guvernare corporativa

Codul de Guvernare Corporativa a bancii a fost revizuit si
aprobat la Adunarea Generala anuala a Actionarilor ban-
cii la data de 16.04.2015 si este publicat pe pagina web
a bancii: http.//www.procreditbank.md/files/pdf/ISDP _
Cod%Z20guvernare%Z20corporativa_6.0_16.04.15.wwf

Guvernarea corporativa eficienta a bancii permite comi-
tetului de conducere sa implementeze obiectivele bancii,
facilitind monitorizarea eficientd a activitatii, asigurand
transparenta si evitarea conflictelor de interese in proce-
sul de luare a deciziilor de catre managementul bancii.

Sisteme de control intern si gestiunea riscurilor
Introducere si principii generale

In viziunea béancii sistemul de control intern cuprinde nu
doar activitatea unei singure unitati organizationale, dar
un sistem de masuri implementate de banca in vederea
protectiei capitalului si a activelor, cat si corectitudinea si
soliditatea tuturor operatiunilor efectuate.

Pentru a mentine un control intern stabil banca aplica ur-

matoarele principii:

* ProCredit Bank se ghideaza dupa un set de principii
axate pe simplitate, transparenta si diversificare. Un rol
crucial revine comunicarii deschise, valorilor corporative
si loialitatea angajatilor.

e Segregarea sarcinilor si ,principiul celor patru ochi”
sunt aplicate ori de cate ori este necesar.

* Procesele sunt clar definite si bine documentate.

¢ O atentie deosebita este acordata culturii corporative
si instruirii personalului.

e Implementarea standardelor tehnice inalte in ceea
ce priveste hardware, software si sistemele tehnice
de back-up.

e Banca va continua sa imbunatateasca instrumentele
utilizate si sa analizeze procesele interne in scopu
consolidarii managementului riscurilor operationale.

Tn cadrul bancii existd doud unitati care verifici corectitu-
dinea aplicarii principiilor de control intern stabilite de ca-
tre politicile bancii, regulamentele si instructiuniile interne.

Departamentul Management Riscuri si AML

Departamentul Management Riscuri si AML este respon-
sabil si pentru efectuarea controlului in filiale (la fata lo-
cului), monitorizand operatiunile de creditare si cele din
front-office.

Departamentul Audit Intern

Activitatea departamentului Audit intern este o parte in-
tegra a proceselor interne de control ale bancii. Departa-
mentul Audit Intern este independent in realizarea propri-
ilor sarcini, fiind liber sa initieze investigatii si examinari
in orice moment. Departamentul Audit Intern se va sub-
ordona si va raporta administrativ Comitetului de Condu-
cere al Bancii si functional Consiliului de Administratie si
Comitetului de Audit.

Pentru a mentine nivelul de obiectivitate, Departamentul
Audit Intern nu este implicat in operatiunile bancare zilni-
ce si procedurile de control. in schimb, fiecare unitate a
bancii este responsabila de propriul control intern si efi-
cienta. Persoanele angajate in cadrul echipei de Audit In-
tern nu vor indeplini sarcini incompatibile cu activitatea de
audit. Cu conditjia ca independenta Departamentului Audit
Intern este asigurata, acesta poate juca un rol consultativ
pentru management sau alte unitati organizationale din
cadrul Bancii, ca parte a sarcinilor sale prescrise.

Departamentul Audit Intern va supune controlului si evalu-
arii urmatoare aspecte:

e Viabilitatea, eficacitatea, eficienta si caracterul adecvat
al sistemelor de control intern

e Aplicarea, viabilitatea, eficacitatea si caracterul
adecvat al sistemelor de management al riscurilor
si control

* Sistemele informationale si de raportare, sistemele
financiare si de contabilitate ale bancii

¢ Respectarea prevederilor existente de supraveghere
juridica, bancara si a altor regulamente

e Conformarea proceselor cu politicile, regulile
si instructiunile existente

e Conformarea tuturor actelor normative interne,
precum si procesele operationale si de afaceri
cu cerintele legale, standarde si principii internationale
si nationale general acceptate.

Departamentul Audit Intern monitorizeaza intreg setul de
procese in banca, facand uz de o abordare bazata pe
depistarea riscurilor in vederea identificarii prioritatilor de
revizuire. Auditele ad hoc pot fi initiate ori de cate ori De-
partamentul Audit Intern va considera oportun.
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Imputerniciri si drepturi ale
comitetului de conducere si
actionarilor

Imputernicirile si drepturile organelor de conducere sunt
stabilite in Statutul bancii, Tn Regulamentele ce descriu si
reglementeaza modul de constituire si functionare a or-
ganelor de conducere ale bancii, in actele normative na-
tionale si interne, ce reglementeaza activitatea institutiilor
financiare, structura si functiile actionarilor bancii (spre
exemplu Legea institutiilor financiare; Legea privind soci-
etatile pe actiuni; Procedura privind cunoasterea proprie-
tarilor de actiuni directi si indirecti, a beneficiarilor efectivi,
inclusiv cunoasterea de catre banca a activitatilor acesto-
ra, Codul de Guvernare Corporativa).

Comitetul de conducere

Componenta numerica, structura, sarcinile si modul de
functionare a organelor de conducere ale bancii sunt sta-
bilite Tn Statutul bancii, Codul de Guvernare Corporativa,
Regulamentul Consiliului de Administratie al bancii, Regu-
lamentul Comitetului de Conducere al bancii.

Componenta nominala a Comitetului de Conducere
este urmatoarea:

1. DI. Vladislav Garbu — Presedintele Comitetului
de Conducere

2. Dna Natalia Osadcii — Adjunct al Presedintelui
Comitetului de Conducere

3. Dna Eugenia Gashikulina — Adjunct al Presedintelui
Comitetului de Conducere

4. DI Andrei Zainulin — Adjunct al Presedintelui
Comitetului de Conducere

5. DI Serghei llin — Adjunct al Presedintelui
Comitetului de Conducere

Componenta nominala a Consiliului de Administratie
este urmatoarea:

» Stephan Boven — Presedintele Consiliului de
Administratie, ProCredit Holding AG&Co KgaA

» Vitalis Ritter — Membrul Consiliului de
Administratie, KIW Entwicklungsbank

* Dr. Joachim Glaser — Membrul Consiliulu
de Administratie, Universitatea SHR din Heidelberg,

* Alois Knobloch — Membrul Consiliului
de Administratie, Administrator al sucursalelor
ProCredit Holding AG & Co. KgaA

* Daan Christiaan Lameris — Membrul Consiliului
de Administratie, DOEN Foundation

Informatie detaliata despre fiecare membru poate fi gasita
pe pagina web al bancii: http.//www.procreditbank.md/Co-
mitetul_de_Conducere_ RO
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CU STANDARDELE INTERNATIONALE DE
RAPORTARE FINANCIARA



B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

CONTUL DE PROFIT SAU PIERDERE §I SITUATIA ALTOR ELEMENTE

ALE REZULTATULUI GLOBAL

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

Note 2014 2013
Venituri din dobéanzi (3) 335,083,858 340,511,500
Cheltuieli cu dobanzi (3) 142,278,969  156,957.141
Venitul din dobénzi, net 192,804,889 183.554,759
Reduceri pentru pierderi din deprecierea valorii
creditelor si avansurilor (4) 51,520,470 41,152,884
Venituri nete din dobénzi diminuate eu
valoarea reducerilor pentrn pierderi din ¢
depreciere a valorii 141,284,419 142,401,875
Venitun din taxe gi comisioane (5) 34,208,242 32,748,422
Cheltuieli privind taxele si comisioanele {5) 4,832,670 5,501,028
Venituri din taxe si comisioane, net 29,375,571 27,157,394
Rezultatul din tranzactionare (6) 22,252,852 17,451,537
Alte venituri (cheltuieli) operationale nete (9) (2,978,786) (1,367,010}
_Venituri Operationale 189,934,057 185,643,796
Clieltuieli privind retribuirea muncii (7) 64,092,616 67,082,683
Cheltuieli generale si administrative (8) 93,917,786 93,413,437
Chetuieli Operationale 158,010,402 161,306,120
Profit din activitatea operationala
pand la impozitare 31,923,655 24,247,677
Cheltuieli privind impozitul pe venit (10) 5,064,001 3,201,147
Profit net al perioadei 26,258,603 21,046,530
Alte elemente ale rezultatului global, net de taxe - -
Rezultatul global total al perioadei 26,258,603 21,046,530

Situatiile financiare au fost autorizate pentri emitere la 14 aprilie 2015 si semnate de citre:

Vladistav Garbu Elena Gornet

Presedinte al Comitetitlui de Conducere Contajbil—sef /

fﬁ%% -

Notele de la paginile 5 - 94 reprezintd parte integrantd a acestor rap
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B.C. “PROCREDIT BANK"” S.A.
SITUATIA POZITIEI FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia eazurilor cand este menfionat altfel)

31 decembrie

31 decembrie

Note 2014 2013
Active
Mijloace binesti in numerar si Conturi (11) 305.681,927 320.755.4606
in Banca Nationald a Moldovei DR TS SO
Instrumente de datorii disponibile pentrn vanzare {12) - 250,761,203
Credite si avansuri acordate bincilor (13) 478,280,032 170,392.663
Investitii financiare disponibile pentru vanzare (14) 1.200.000 1.200.000
Credite si avansuri acordate clientilor, brut (15) 2,275.803,254 2,216.440.445
aPé‘g;:{zﬂs;:gw pentru pierderi la credite si avansuri (16) (97.649.805) (74.024.750)
Credite i avansuri acordate clientilor, net 2,178,243,450 2,142,415,696
Investitii iimobiliare pentru dare in arendi (17) 8,526,516 -
Active nemateriale (18) 7,495,298 10,519,128
Mijloace fixe (19) 22.426,038 25,625,187
Creanje privind impozitul curent 240,000 400,000
Active definute pentru vanzare (21 501.237 -
Alte active 22 12,642,632 12.806.040
Total active 3,105,737,130 21943;876’291
Datorii
Mijloace binesti datorate bineilor (23) - -
fmprumuturi 24) 278,239,694 350.160.494
Mijloace binesti datorate clientilor 25) 1.750.897,102 1.608.586.704
?ﬁ‘gﬁ?;(eig?:l?h datorate institutiilor financiare (26) 509.012.648 490.583.506
Alte datoril (27} 14,006.562 14,704,704
Provizioane (20) 5,133.140 4,034,958
Datorii privind impozitul amanat (28) 9,139,531 5.113,915
Datorit subordonate (23 145,494,843 121,737,005
Total obligatiuni 2,712,823,520  2,594,921,375
Capital propriu
Capital social (29) 4006.550.000 388.850.000
Pierdere actumulati (13,636.391) (39.805,084)
Total capitalul propriu 392,913,609 348,954,916
Total datorii 5i capital propriu 3,105,737,130  2,043,876,201

Situatiile financiare au fost autorizate pentri emitere Ia 14 aprilie 2015 §i semnate de citre:

Vladislayv Garbu Elena Gornet

Pregedinte al Comitetului de Conducere Conrabil-gef

fﬁf%;i// -

Notele de la paginile 5 - 09 reprezinld parle inlegrantd a acestor rape
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.,

SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor ednd este mentionat alifel)

o o o
Sold la 1 Ianuarie, 2013 365,350,000 (60,941,614) 304,408,386
Profit net aferent exercitiului financiar - 21,046,530 21,046,530
Total rezultatului global 365,350,000 (39,895,084) 925,454,916
Emisiune de actiuni 23,500,000 - 23,500,000
Sold la 31 Decembrie, 2013 388,850,000 (39,895,084) 348,954,916
Sold la 1 Ianuarie, 2014 388,850,000 (39,895,084) 348,954,916
Profit net aferent exercifiului financiar - (26,258,603) 26,258,603
Total rezultatului global 388,850,000 {13,636,301) 375,213,609
,Emisiune de actiuni 17,700,000 - 17,700,000
Sold la 31 Decembrie, 2014 406,550,000 (13,636,391) 392,913,609

Notele de la paginile 5 - 99 reprezinta parte integrantd a acestor rapoarte finaneciare.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.
SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

2014 2013
ACTIVITATEA OPERATIONALA
Incasiri privind dobinzi si comisioane 124,686,278 325,482,263
Plati privind dobinzi si comisioane {137,258,717) (162,205,085)
Incasiri privind alte venituri 46,846,281 48,235,669
Plati privind salariatii (61,298,779) (67,095,169)

Plati privind furnizorii i antreprenorii

(86,355,603)

(87,263,614)

Fluxuri de numerar din activitatea operationali

pini la modificarile in capitalul circulant 86,619,460 57,154,063
(Majorarea)/ diminuarea activelor

(Incasiri)/ pliti privind plasiri si credite acordate bincilor 42,167 (62,525,877)
(incasiri)/ pliti privind depozite plasate in BNM (27,676,0069) -
(Incasiri)/ pliti privind credite acordate clientelei 37,132,007 (320,072,784)
(fncasiri)/ pliti privind alte active 164,317 (5,912,404)
Magjorarea (diminuarea) datoriilor

Incasiiri privind depozite de la clienti 139,087,648 506,332,874
Incasiri (pliti) privind depozite si imprumuturi de 1a binei (1,429,942) (61,933,000)
Incasiri (plati) privind alte obligatiuni (3,133,142) 11,332,504
Fluxul pind la impozitul pe venit 231,707,406 114,975,466
Plati privind impozitul pe venit (340,000) -
Fluxul net din activitatea operationala 231,367,400 115,375,460
ACTIVITATEA INVESTITIONALA

Pliti privind active materiale (16,497,363) (7,715,449)
Pliti privind active nemateriale (222,884) (1,915,048)
Fluxul net din activitatea investitionala (16,720,247) (9,630,497)

Notele de la paginile 5 - 99 reprezinta parte integrantii a acestor rapoare financiare.
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B.C. “PROCREDIT BANK?” §.A.
SITUATIA CalL.JLOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{Toate sumele sunt indicate tn MDL, cu excepfia cazurilor céind este mentionat altfel)

2014 2013
ACTIVITATEA FINANCIARA
Ineasiri privind emisia actiunilor 17,700,000 23,500,000
Plati privind imprumuturi pe termen lung {154,017,283) (194,871,177)
Incasiri privind datorii subordonate - 21,005,800
Fluxul net din activitatea financiari (136,317,283} (150,365,377)
Diferente pozitive (negative) ale cursului de schimb valutar 17,046,682 3,009,163
FLUXUL NET TOTAL 95,376,558 (41,611,245)
MIJLOACE BéN ESTI SI ECHIVALENTE DE
MIJLOACE BANESTI
Soldul mijloacelor biinesti si echivalente
de mijloace binesti 1a inceputul exercitiului financiar 537,774,186 579,385,431
Soldul mijloacelor binesti i echivalente
de mijloace binesti Ia sfirgitul exercitiului financiar 633,150,744 537,774,186

Notele de la paginile 5 - 99 reprezinti parte integrantd a acestor rapoarte financiare.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cind este mentionat altfel)

INFORMATII GENERALE DESPRE BANCA
BC ProCredit Bank SA (denumiti in continuare “Banca”) a fost infiintatd in I ublica Moldova in
amul 2007. La 17 Decembrie 2007, Banca a primit licenta de tip ,B” a Biucii Naticuale a Moldovei.

In prezent Banca are licenti ce 1i permite si desfiisoare toate tipurile de activitii{i bancare.

Adresa juridici a Bancii este urmitoarea:
Str. Stefan cel Mare si Sfant 65
MD-2001, Chiginau

Republica Moldova

Bauca furnizeazi servicii bancare (retail si comerciale) in monedi nationald (lei) gi valutd striind
persoauelor fizice si juridice. Acestea includ: deschiderea conturilor baucare, plati nationale si
internaticuale, schimbul valutei striine, factoring, facilitd{i pe termen mediu gi pe termen lung,
credite de consum, garantii bancare, acreditive etc.

La 31 Decembrie 2014 Banca are 6 filiale si 15 agentii plasate In Chiginiu, B&lti, Soroca, Comrat,
Striageni, Orhei, Floresti gi Edinet, care oferd intreaga gami a serviciilor si operatiunilor bancare.
La 31 Decembrie 2014 Consiliul Administrativ al bancii este compus din urmétorii membri:

e Dnu Stefan Boven, ProCredit Holding AG & Co. KGaA., Pregedintele Consiliului Admiuistrativ
+ Dnu Vitalis Ritter, KfW Bankengruppe, membru al Cousiliului Administrativ

s Dr, Joachim Glaser, SHR Heidelberg University, membru al Consiliului Administrativ

» Dnu Alois Knobloch, ProCredit Holding AG & Co. KGaA., membru al Consiliului Administrativ

» Dnu Daan Lameris, Program manager and Investment manager, DOEN Foundation, memDru al
Consiliului Administrativ

La data de 31 Decembrie 2014 Banca avea 247 de angajati (31 Decembrie 2013: 407).
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cénd este mentionat altfel)

BAZA DE PREZENTARE

1.1 Respectarea Standardelor Internationale de raportare financiari

B.C. ProCredit Bank S.A. (“Banca”) pregiteste situatiile sale financiare in conformitate cu
Standardele Internationale de Raportare Financiard (“IFRS”). Prin urmare, situatiile financiare
pentru anul incheiat la 31 Decembrie 2014 sunt intocmite conform standardelor IFRS dupé cum sunt
emise de IASB. Aditional, au fost aplicate interpretirile emise de Comitetul International Raportare
si Interpretare Financiara (IFRS).

Banca nu adopta preventiv standarde care nu au fost declarate efective,

Principalele politici contabile aplicate la Intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai
jos. Aceste politici au fost consecvent aplicate pentru toti anii prezentati, cu exceptia cazurilor cind
este mentionat altfel.

Toate sumele sunt prezentate in Lei Moldovenesti (MDL), cu exceptia cazurilor cind este mentionat
altfel. Din motive de caleul, cifrele din tabele pot prezenta diferente de rotungire de +/- o unitate.
Anul fiscal al Bincii este anul calendaristic.

1.2 Respectarea legislatiei nationale

In scopuri de supraveghere institutia se califici drept Banci comerciala in conformitate cu licenta
bancari emisi de Banca Nationald a Moldoveli, care 1i oferd autorizarea de desfigurare a activititilor
bancare in Republica Moldova si, prin urmare, este supravegheati de ciitre Banca Nationald a
Moldovei. Situatiile financiare de fa{d au fost aprobate pentru emitere de cdtre Consiliul de
Administratie la data de 14 aprilie 2015.

1.3 Utilizarea ipotezelor si estimarilor

Raportarea financiard a Bincii si rezultatele sale financiare sunt influentate de politicile contabile,
ipotezele, estimirile si rationamentele managementului care trebuie neapirat si fie aplicate pe
parcursul pregitirii rapoartelor financiare.

Toate estimirile si ipotezele cerute in conformitate cu standardele IFRS sunt cele mai bune estimari
efectuate in conformitate cu standardele aplicabile. Estimarile si rajionamentele sunt evaluate in
permanenti si se bazeazi pe experienta din trecut i pe alii factori, inclusiv agteptirile cu privire la
evenimentele viitoare, s sunt considerate adecvate in circumstantele date.

Politicile contabile precum si rationamentele si estimérile managementului in privin{a anumitor
elemente, sunt deosebit de critice pentru rezultatele Bincii si situatia financiari a acesteia datoritd
importantei lor valorice. Acestea sunt aplicabile pentru urmétoarele pozitii:
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exeepiia cazurilor cind este menfionat altfel)

—AZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.3 Utilizarea ipotezelor si estimiarilor (continuare)

Deprecierea creditelor

Peutru provizioauele formate peutru pierderi din deprecierea creditelor, ProCredit Bauk utilizeazi
rate in eonformitate cu ratele utilizate de ProCredit Group. Pentru a determina ratele la nivel de grup
care vor fi aplicate pentru determinarea provizionului pentru pierderi la portofoliul de credite,
Grupul a efectuat o analizi a calititii portofoliului, ludnd in consideratie experientele istorice ale
bancilor in privinta pierderilor din credite. Aceastd analizd se bazeazd pe date statistice pentru
periocada 2000 — 2013 s, priu urmare, reflecti nu doar pierderile medii pe o pericadi de cregtere
constanti si in medii economice favorabile, dar, de asemenea, pierderile medii in timpul perioadei
de recesiune la nivel mondial in aproape toate tirile In care activeazii Grupul ProCredit. Banca la
randul sdu efectueazd verificarea compatibilititii ratelor pentru provizioane la nivel de Grup cu
calitatea portofoliului de credite pentru a asigura concordanta lor. Mai multe iuformatii cu privire la
politica de contabilitate a Bincii privind provizicanele pentru pierderi din depreciere la credite pot fi
gisite fu nota 2.6.

Pierderile din deprecierea creditelor individual semnificative, se bazeazi pe estimirile actualizate a
fluxurilor de numerar viitoare ale creditelor individuale, ludnd in cousiderare rambursarea si
realizarea oriciror active detinute ca garaniie pentru aceste credite sau realizarea fluxurilor
contractuale pentru acele expuneri care au fost analizate pentru depreciere in baza acestora. O
scidere sau cregtere de 10% a fluxurilor de numerar viitoare estimate din creditele analizate
individual pentru depreciere, care ar putea apirea din diferente in cantititi si calendarul fluxurilor
de numerar, ar duce la o crestere a pierderilor din deprecierea creditelor de MDL 12,163,951 saula o
diminuare a pierderilor din depreciere de 9,306,031 MDL.

In cazul in care fluxurile de numerar estimate ar creste cu 10% pierderea din depreciere pentru
creditele evaluate colectiv ar fi estimate la o valoare mai mici cu 4,886,315 MDL respectiv, in cazul
in care fluxurile s-ar diminua cu 10%, pierderea din depreciere pentru creditele evaluate colectiv, ar
fi estimati [a o valoare mai mare cu 4,886,315 MDL.
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B.C. “PROCREDIT BANK?” S.A.

ar FCLMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor ciind este mentionat altfel)

BAZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.4 Modificari si completiri in Standardele internationale de raportare financiara

a) Standardele in vigoare pentru perioade anuale incepdnd cu sau dupd 1 tanuarie 2014

Urmiitoarele standarde si interpretiiri noi au intrat in vigoare pentru Banci din 1 ianuarie 2014:

Amendamente la IAS 32 - Compensarea aclivelor financiare si angajamentelor
Jfinanciare. Banca si-a modificat politica contabild pentru contabilizarea compensirilor de active
financiare si datorii financiare. ). Amendamentele au adiugat un ghid de aplicare la TAS 32 in
vederea abordirii neconcordantelor identificate in aplicarea unora dintre criteriile de compensare.
Acesta include clarificarea sensului de "are in prezent un drept legal de compensare" si ci unele
sisteme de decontare pe bazi brutd pot fi considerate echivalente cu decontarea pe bazi neti. Acest
amendament nu a avut un impact material asupra Situatiilor financiare ale Bincii.

IFRIC 21 — Taxe. Ca rezultat al interpretarii IFRIC 21 Taxe, Banca si-a modificat politicile contabile
privind obligatiile de a pliti o taxd care nu este impozit pe venit si care reprezinti o datorie in scopul
IAS 37 Provizicane, datorii contingente $i active contingente. Interpretarea clarificd ¢ o datorie
privind o taxi nu se recunoagte pind nu survine evenimentul care genereazi datoria, specificat in
legislatie, chiar dacii nu existd o oportunitate realistd de a evita obligajia. Faptul ci o entitate este
obligati din punct de vedere economic si isi continue activitatea intr-o perioada viitoare, sau isi
intocmeste situatiile financiare in conformitate cu principiul continuititii activititii, nu reprezinti in
sine evenimente care ar genera recunocasterea unor datorii privind taxele in conformitate cu
interpretarile oferite. Aceastil interpretare nu a avut un impact material asupra Situatiilor financiare
ale Bincii.

(b) Noi standarde st interpretdri emise, care sunt obligatorii pentru perioade anuale incepand
cu sau dupd 1 ianuarie 2015 $i pe care Banca nu le-a adoptat anterior

IFRS 9 Instrumente Financiare (data intrarii in vigoare: perioade anuale incepénd de
la 1 ianuarie 2018, cu aplicare retrospectivi cu unele exceptii). Acest standard inlocuieste
prevederile din IAS 39 ,Instrumente finaneciare: recunoastere si evaluare” privind clasificarea si
evaluarea activelor financiare, cu exceptia aspectelor referitoare la contabilitatea de acoperire, in
privinta ciireia entititile vor putea alege intre a aplica vechile prevederi IAS 39 sau a aplica IFRS 9.

Desi metodele de evaluare permise de standard (cost amortizat, la valoarea justa prin contul de profit
si pierdere si la valoarea just prin alte elemente ale rezultatului global) sunt similare cu cele din IAS
19, criteriile de clasificare in categoria relevanti de masurare s-au schimbat semnificativ.

Activele financiare vor fi clasificate utilizindu-se una din doud metode de evaluare: la cost amortizat
si la valoarea justd. Un activ financiar va putea fi evaluat la cost amortizat numai daca urmétoarele
douii conditii vor fi indeplinite: activele ¢ fie definute in cadrul unui model de afaceri al Béncii al
ciirui obiectiv este gestionarea pe bazi de randament contractual si termenii contractuali sé prevada
fluxuri de numerar la date specificate care si fie reprezentate doar de principal si dobédnda.
Castigurile sau pierderile ulterioare din modificdrile de valoare ale activelor mésurate la valoarea
justd sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere, cu exceptia investitiilor in 11 !
capital care nu sunt definute pentru tranzactionare, pentru care standardul permite la

initiali miisurarea la valoarea justd cu recunoagterea modificirilor de valoare ulterioa:

global.
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.,

INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este men{ionat altfel)

BAZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.4  Modificari si comp driin Standarc¢ e internationale de raportare financiara
(continuare)

(b)  Noistandarde si interpretdri emise, care sunt obligatorii pentru perioade anuale
ineepdnd cu sau dupd 1 ianuarie 2015 §t pe care Banca nu le-a adoptat anterior
{continuare)

Modelul pierderii intimplate din IAS 39 este inlocuit cu modelul pierderii asteptate, care prevede ca
un eveniment de pierdere nu va trebui si aibd loc pand la recunoasterea unui reduceri pentru
plerdere din depreciere. Totodatd, cerintele noi de prezentare sunt substantiale.

Banca se asteaptd cd noul standard, atunci cand va fi aplicat initial, va avea un impact semnificativ
asupra situatiilor financiare, deoarece Banca se asteapti cia clasificarea si evaluarea instrumentelor
financiare ale Bincii sd se schimbe. Cu toate acestea, Banca nu este In masuri si pregiteasca o analizd
a impactului asupra situatiilor financiare pin4 la data aplicirii initiale.

Banca nu intentioneazi sd aplice IFRS g pani la data intrdrii in vigoare a standardului.

IFRS 15 — Venituri din contracte cu clientii (in vigoare pentru perioadele incepind la
sau dupa 1 ianuarie 2017). Standardul emis inlocuiegte standardele IAS 11, IAS 18, IFRIC 13,
IFRIC 15, IFRIC 18 si SIC 31. Standardul este aplicabil contractelor cu clientii, altele decét cele de
asigurare, instrumente financiare, leasing. Standardul prescrie un model unic de analizd al
contractelor cu clientii si doua abordiri de recunoastere a veniturilor — la un moment in timp sau pe
durata contractului, in functie de momentul indeplinirii obligatiei conform contractului.

Banca nu considera ci acest standard va avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare
intrucéit majoritatea contractelor incheiate cu clientii sunt sub incidenta altor standarde.

Amendamente la IFRS 10 si IAS 28 Vinzarea sau contiribuirea de active intre un
investitor si asociatul siu sau interese in asocieri in participatie (aplicabile pentru
perioadele ineepidnd cu 1 ianuarie 2016 si cu aplicare prospectiva) Amendamentele
clarifici ca Intr-o tranzactie care implicd un asociat sau un interes in asociatie in participatie,
recuncasterea pierderilor si cistigurilor depinde de faptul daca activele vindute sau contribuite
constituie o afacere. Astfel o pierdere sau ciistig total se recunoaste daci o vinzare sau contributie de
active intre un investitor si asociat sau interes in asocieri in participatie constituie o afacere, iar un
cistig/pierdere partiald se va recunoaste cind un astfel de transfer nu va reprezenta o afacere, chiar
si dacd activele vor fi plasate intr-o subsidiari.

Banca nu consideri cii aceste amendamente vor avea un efect semnificativ asupra situatiilor
financiare ale Bineii.

Amendamente la IAS 1 (in vigoare pentru perioadele incepind la sau dupi 1 ianuarie
2016). Definitia materialititii a fost modificati pentru a clarifica aplicabilitatea acesteia asupra
situatiilor financiare in ansamblu si asupra fieciirei cerinte de prezentare din cadrul unui standard,
De asemenea, au fost aduse modificiiri in ce priveste ordinea notelor din situa

clarificarea fapt cd Citdtile au flexibilitate in ce © "veste prezentarea polit

notele explicative.

Banca nu considerd cd aceste amendamente vor avea un efect semnificativ
financiare ale Bancii.
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(b)

B.C. “PROCREDIT BANK?” S.A.

INFORMA .1 GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este men{ionat altfel)

BAZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.4 Modificari si completiri in Standardele internationale de raportare financiara
(continuare)

Noi standarde gi interpretdri emise, care sunt obligatori pentru perioade anuale incepdnd cu sau
dupd 1 ianuarie 2015 $i pe care Banca nu le-a adoptat anterior {continuare)

Amendamente la IAS 16 si [AS 38 — Clarificarea metodelor acceptabile de depreciere
si amortizare (in vigoare pentru perioadele anuale care incep la sau dupé 1 ianuarie
2016). Amendamentele interzic amortizarea bazata pe venituri pentru imobilizirile corporale si
introdue restrictii asupra aplicabilititii acestei metode pentru imobilizirile necorporale.

Banca nu considerd ci aceste amendamente vor avea un efect semnificativ asupra situatiilor
financiare intrucit nu aplica amortizarea pe baza de venituri.

Amendamente la IAS 27 (in vigoare pentru perioadele incepind la sau dupi 1 ianuarie
2016 cu aplicare retrospectivi) Amendamentele permit unei entitdti si evalueze filialele,
asociatii gi asociatiile in participatiune in situatiile financiare individuale utilizind metoda punerii in
echivalenta.

Banca consideri, cd atunci de cdnd vor fi aplicate initial, amendamentele nu vor avea un impact
semnificativ asupra situatiilor financiare individuale ale Béncii,

Modificari anuale ale IFRS (ciclurile 2010 — 2012 si 2011 — 2013). Ameudamentele introduc
16 modificri asupra 13 standarde care rezulti in modificiri si la alte standarde. Cea mai mare parte
a standardelor sunt aplicabile pentru perioadele anuale care incep la sau dupi 1 iulie 2014. Alte 4
modificiri la 4 standarde sunt aplicabile pentru perioadele anuale incepénd la sau dupi 1 ianuarie
2016, cu aplicarea timpurie aplicabili. Multe din modificdrile propuse nu vor avea un impact
semnificativ asupra situatiilor financiare ale Bincii, astfel au fost listate doar acele modificéri pentru
care Banci estimeazi un impact mediu — semnificativ asupra situatiilor financiare ale Bancii:

Mai jos sunt prezentate amendamentele care ar putea avea impact asupra situatiilor financiare ale
Béncii:

IFRS 8 - Raportarea pe segmente: amendamentele introduc cerinte de descriere in situatiile
financiare a judecatilor efectuate in scopul prezentérii agregate a segmentelor de raportare si a
segmentelor care au fost agregate. La fel, vor i prezentati indicatorii economici care au fost analizati
peniru determinarea ca segmentele operationale identificate si agregate comportd acelasi
caracteristici economice. Ca rezultat al modificirilor introduse, Banca va prezenta dezviluirile
suplimentare aferente raportirii pe segmente solicitate de amendamentele date. Impactul estimat ca
fiind nesemnificativ.

IFRS 13 — Mdsurarea la valoare justd: amendamentele clarificd faptul ¢i valoarea justd a datoriilor
si creantelor pe termen scurt care nu au o dobénda atasati pot fi misurati la valoarea facturati, daci
efectul actualizirii nu este unul semnificativ. Au fost incluse modificari privind gy~~~ ~rreleieid
juste la nivel de portofoliu in vederea alinierii la prevederile IAS 39 si IFRS g. (

utilizatd in estimarea si prezentarea valorii juste a creantelor si datoriilor nepurtit

Impactul estimat ca fiind nesemnificativ.
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BAZA DE PREZENTARE (CONTINUARE)

1.4 Mo wairi si completiri in Standai wle ii__:rni..onale de raportare financiara
(continuare)

Noi standarde §i interpretdri emise, care sunt obligatorti pentru perioade anuale incepdnd cu sau
dupd 1 tanuarie 20145st pe care Banca nu le-a adoptat anterior (continuare)

Modificari anuale ale IFRS (ciclurile 2010 — 2012 $i 2011 — 2013) (continuare):

IAS 16 si IAS 38 — clarifici modul retratirii amortizirii acumulate la momentul reevaluirii. In cazul
efectudirii reevaludrii imobilizirilor corporale, Banca va utiliza clarificirile privind caleulul valorii
reevaluate si amortizirii acumulate la data reevaluirii. Banca nu se asteaptd ca efectul din
modificarea estimat ca fiind nesemnificativ.

IAS 24 — Prezentarea informatiilor privind pértile afiliate— extinde definifia entit&iilor afiliate in
vederea includerii entitifilor de management care activeazi in calitate de personal cheie al
entititilor. Impactul e estimat ca fiind nesemnificativ pentru situatiile financiare ale Bincil.

IFRS 7 — Prezentarea instrumentelor financiare: amendamentele clarifici implicarea continu intr-
un activ transferat. Impactul e estimat ca fiind nesemnificativ asupra situatiilor financiare ale Bancii.

IFRS 5 — Active imobilizate detinute in vederea vanzdrii si activitdtil intrerupte : clarificari
privind modificarea intentiilor managementului de la vinzare la distribuire si viceversa. Impactul e
estimat ca flind nesemnificativ asupra situatiilor financiare ale Béncii.

Cu exceptia cazurilor descrise mai sus, nu se asteapta ca noile standarde si interpretiri si afecteze
in mod semnificativ situatiile financiare ale Bancii.
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{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este men{ionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE

2.1 Baza de evaluare

Aceste situatii financiare au fost intocmite in baza conventiei costului istoric, cu exceptia creditelor
si creantelor care au fost evaluate la cost amortizat.

Aceste situatii financiare au fost intocmite pe baza principiului de continuitate a activitdtii, care
presupurne ci banca va continua operatiunile sale pentru viitorul apropiat. In scopul de a evalua
rezonabilitatea acestei ipoteze, conducerea analizeazd prognozele intrdrilor de numerar viitoare .
Bazindu-se pe aceste analize gi pe sprijinul permanent al grupului ProCredit, conducerea consideri
¢t Banca va putea si continue sa opereze conform principiului de continuitate a activitdtii pentru
viitorul previzibil si, prin urmare, acest principiu a fost aplicat in pregitirea acestor situatii
financiare.

Anul financiar incepe la 1 ianuarie si se incheie la 31 decembrie si include toate operatiunile efectuate
de Banci.

2,2 Active financiare

Banca clasificd activele sale financiare in urmitoarele categorii: active financiare la valoarea justi
prin contul de profit si pierdere, investitii definute pan la scadentd, credite si creante, i alte active
financiare disponibile pentru vinzare. In perioada de raportare nu au fost active financiare
clasificate la valoarea justd prin contul de profit gi pierdere sau detinute pand la scadenti. Banca
clasificd activele financiare la recunoasterea initiala.

(a) Active financiare la valoare justd prin profit sau pierdere

Aici existi doud sub-categorii: active financiare detinute pentru tranzactionare (“active de
tranzactionare"), inclusiv instrumentele derivate gi activele financiare desemnate la valoarea justi
prin profit sau pierdere la inceput. Banca nu aplicé contabilitatea de acoperire a riscurilor,
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.2 Active financiare (continuare)

{a) Active financiare la valoare justd prin profit sau pierdere {continuare)

Activele financiare sunt desemnate la valoarea justi prin contul de profit sau pierdere atunci cind
acestea sunt parte dintr-un portofoliu separat, care este gestionat si evaluat pe baza valorii juste, in
conformitate cu politica de management a riscurilor sau cu strategia de investitii.

Active financiare la valoarea justi prin profit sau pierdere sunt recunoscute initial la valoarea justi,
iar costurile de tranzactie sunt recunoscute in contul de profit si pierdere. Ulterior, ele sunt
contabilizate la valoarea justd. Cistigurile si pierderile rezultate din modificiirile in valoarea justd a
acestora sunt imediat recunoscute in contul de profit si pierdere al perioadei. Ele sunt prezentate ca
"rezultatul net din active financiare la valoarea justi prin contul de profit sau pierdere” impreuni cu
dobénzile incasate de la instrumentele financiare desemnate ca fiind 1a valoarea justi prin profit sau

pierdere.

Achizitiile si vinzirile activelor financiare la valoarea justi prin profit sau pierdere sunt recunoscute
la data tranzactiei - data la care banca se angajeazi si cumpere sau s vandi activul. Active financiare
la valoarea justd prin profit sau pierdere sunt derecunoscute atunci c¢ind drepturile de a primi fluxuri
de trezorerie din activele financiare au expirat sau cind Banca a transferat in mod substantial toate
riscurile si beneficiile dreptului de proprietate.

Tehnicile de evaluare includ utilizarea tranzactiilor de piati desfisurate in conditii obiective intre
pérti interesate si in cunostinti de cauzi (daci este cazul), referinti la valoarea justi actuali a unui
alt instrurnent care este in esenti la fel, analiza fluxului de trezorerie actualizat si modele de stabilire
a preturilor de optiuni. Daci existé o tehnicd de evaluare folositd frecvent de participantii pe piati
pentru a pune valoare instrumentului si daci aceasti tehnica a furnizat consistent estimiri fiabile de
preturi obtinute in tranzactiile reale de pe piati, Banca utilizeazi respectiva tehnicd,

Tehnica de evaluare aleasi utilizeazi la maxim intriirile pe piatd si se bazeazi cit mai putin posibil
pe intrdrile specifice entitatii. Tehnica incorporeazi toti factorii pe care participantii de pe piati i-ar
Iua in consideratie In stabilirea unui pret i este coerent cu metodologiile economice acceptate pentru
stabilirea preturilor instrumentelor financiare.

Instrumentele financiare evaluate la valoarea justd pe o bazi continud pentru scopuri contabile
includ toate instrumentele la valoarea justi prin contul de profit sau pierdere si instrumentele
financiare clasificate ca disponibile pentru vinzare. Detaliile cu privire la tehnicile de misurare
aplicate pentru pozitiile de bilant sunt parte a politicilor contabile de mai jos.
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.0 Active financiare (continuare)
b Credite gi creante

Creditele si creantele sunt active financiare nederivate cu pliti fixe sau determinabile care nu sunt
cotate pe o piati activd. Ele apar atunci cAnd Banea ofera bani, bunuri sau servicii direct unui debitor,
fird o intentie de a tranzactiona creanta.

Creditele si creantele sunt recunoscute initial la valoarea justd plus costurile de tranzactionare;
ulterior ele sunt evaluate la costul amortizat utilizind metoda dobénzii efective. La fiecare dati ori
de céte ori existid dovezi de depreciere, Banca evalueazi valoarea creditelor gi creantelor. Ca urmare,
valoarea lor contabild poate fi redusi prin utilizarea unui cont de provizion (a se vedea nota 2.6
pentru politicile contabile pentru deprecierea creditelor, si nota 15 pentru detalii cu privire la
deprecierea creditelor).

In cazul in care valoarea pierderii din depreciere scade, provizionul de depreciere este redus in mod
corespunzitor, si suma de reducere este recunoscuti in contul de profit si pierdere. Limita
superioard pe eliberarea deprecierii este egald cu costurile amortizate, care ar fifost suportate la data
evalufirii daci nu ar fi fost nici o depreciere.

Creditele sunt recunoscute atunci ciAnd principalul este debursat la debitori. Imprumuturile si
creantele sunt derecunoscute atunci cfind drepturile de a primi fluxuri de trezorerie din activele
financiare au expirat sau in cazul in care Banca a transferat in mod substantial toate riscurile §i
beneficiile dreptului de proprietate.

(c) Investifii pdstrate pdnd la scadentd

Investitiile piistrate pini la scadenti sunt activele financiare nederivate cu pliti fixe sau
determinabile si scadente fixe pe care conducerea Béncii are intentia si capacitatea de a le pistra
pani la scadenti. In cazul in care Banca ar vinde, mai mult dect o parte nesemnificativi a activului
pistrat pand la scadentd, intreaga categorie ar putea fi afectatd si reclasificatd ca fiind disponibild
pentru vanzare. La recunoasterea initiald, investitiile pdstrate pand la scadentd sunt inregistrate la
valoarea justa plus costurile de tranzactie. Ulterior, ele sunt contabilizate la costul amortizat.
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.9 Active financiare (continuare)

(d) Active financiare disponibile pentru védnzare

La recunoasterea initiald, activele financiare disponibile pentru vinzare sunt Inregistrate la valoarea
justd plus costurile de tranzactionare. Ulterior, ele sunt contabilizate la valoarea justi. Valorile juste
raportate sunt preturile observabile de piatd sau valorile calculate cu o tehnic de evaluare bazati
piata observabild curentdl. Pentru activele financiare pe termen foarte scurt, se presupune ci valoarea
justd este cel mai bine reflectat de pretul tranzactiei in sine.

Cégtigurile si pierderile rezultate din modificérile valorii juste a activelor financiare dispenibile
pentru vinzare sunt recunoscute direct in alte elemente ale venitului global (AEVG), in "rezerva de
reevaluare din instrumentele fiuanciare disponibile pentru vinzare *, pini cand activul financiar este
derecunoscut sau depreciat. in acest moment, cAstigul cumulat sau pierderea recunoscuti anterior
in AEVG este recunoscuti in profit sau pierdere ca si "cistigurile si pierderile din activele financiare
disponibile pentru vinzare ", Dobinzile calculate folosind metoda ratei dobinzii efective si cigtigurile
si pierderile In valuli la active monetare clasificate ca disponibile pentru vAnzare sunt recunoscute
in contul de profit si pierdere la dobénzi si venituri similare. Dividendele aferente instrumentelor de
capitaluri proprii disponibile pentru vinzare sunt recunoscute in contul de profit gi pierdere atunci
cind este stabilit dreptul entititii de a primi plata. Achizitiile si vinzirile activelor financiare
disponibile pentru vinzare sunt inregistrate la data tranzactiel. Activele financiare disponibile pentru
vinzare sunl derecunoscute atuuci ¢ind drepturile de a primi fluxuri de trezorerie din activele
financiare au expirat sau in cazul in care Banca a transferat in mod substantial toate riscurile gi
beneficiile dreptului de proprietate.

2.3 Conversia valutei straine

(a) Monedd functionald gi de prezentare

Elementele incluse in situatiile financiare ale Bincii sunt misurate utilizdnd moneda mediului
economic principal in care opereazid, adicd moneda functionali: leul moldovenesc. Situatiile
financiare ale Bancii sunt prezentate in Lei Moldovenesti, care este moneda de prezentare a Bincii.
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.3 Conversia valutei straine (continuare)

(b) Tranzactil i solduri

Tranzactiile valutare sunt convertite in moneda functionald utilizdnd ratele de schimb in vigoare
la datele tranzactiilor. Cstigurile si pierderile de schimb valutar rezultate din decontarea acestor
tranzactii i din convertirea activelor si obligatiunilor monetare denominate in valuti la rata de
schimb de la sfirgitul anului sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere (venituri din
operatiuni cu valuta striini).

Elementele monetare exprimale in valuti sunt convertite folosind cursul de inchidere de la data
de raportare. In cazul unor modificiri ale valorii juste a activelor monetare denominate in valuti
striiini clasificate ca disponibile pentru vinzare, se face o distinctie futre diferentele de conversie
rezultate din schimbdrile in costul amortizat ale valorilor mobiliare si alte moedificari in valoarea
contabild a activelor disponibile pentru vinzare. Diferentele de conversie legate de schimbirile in
costul amortizat sunt recunoscute in contul de profit i pierdere, in timp ce alte modificiri ale
valorii contabile sunt recunoscute in AEVG.

Elementele nemonetare evaluate la cost istoric, exprimate In valutd sunt convertite cu rata de
schimb de la data recunoasterii initiale.

Ratele de schimb la sfargitul anului si ratele medii pentru anii 2014 si 2013 au fost:

2014 2013

USsSDh EUR UsDh EUR

Ratele de schimb la sfirsitul anului 15.6152 18.9966 13.057 17.9697
Ratele medii de schimb 14.0388 18.6321 12.5007 16.7241
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.4 I 1

Pentru scopul situatiei pozitiei financiare, numerarul si soldurile cu BNM cuprind numerar
disponibil in casi gi conturi curente gi solduri cu scadentd inifiald mai mici de trei luni de la BNM.

Pentru seopul situatiilor fluxurilor de trezorerie, soldurile de numerar cu BNM cuprind solduri cu o
scadentd mai mici de trei luni de la data achizitiei, inclusiv; numerar gi solduri nerestrictionate la
BNM, titluri de valoare non-gajate si alte titlur{ de valoare eligibile pentru refinantare la BNM, si
credite gi avansuri citre hiinei ¢i sume datorate de la alte biinci, cu o scadentd ini{iald mai mica de
trei luni.

2.5 Credite si creante

Sumele raportate ca fiind credite §i avansuri, sunt constituite in principal din credite i avansuri
acordate. Pe langd depozitele overnight i pe termen scurt, sumele raportate ca fiind credite gi
avansuri de la binei includ soldurile conturilor curente,

Toate creditele si avansurile citre binci, precum si creditele si avansurile citre clienti intrd in
categoria de "credite si creante” si sunt contabilizate la costul amortizat, folosind metoda dobénzii
efective. Primele gi reducerile amortizate sunt contabilizate in termeni de profit si pierdere in cadrul
venitului net din dobanzi. Deprecierea creditelor este recunoscuti pe conturile de provizion separate
{Nota 16).

In scopul situatiei fluxurilor de trezorerie, imprumuturile ciitre binci cu o scadenti initiali de mai
putin de trei luni de la data de raportare sunt tratate ca echivalente de numerar (Nota 11).

2.6 Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si creantelor

{a) Active contabilizate la costul amortizat — credite si auansuri

Deprecierea creditelor si avansurilor

Banca evalueazi la fiecare dati de raportare dacit existd dovezi obiective ci un activ financiar sau un
grup de active financiare este depreciat. Daci existi dovezi obiective ci deprecierea unui credit sau
a unui portofoliu de credite a avut loc, fapt care influenteazi fluxurile de trezorerie viitoare ale
activului financiar, pierderile respective sunt recunoscute imediat. In functie de mérimea creditului,
aceste pierderi sunt fie calculate pe o bazi individuald de credit sau sunt evaluate colectiv pentru un
portofoliu de credite. Valoarea contabili a creditului este redusa prin utilizarea unui cont de rezervi
si sumna pierderii este recunoscutd in contul de profit si pierdere. Banca nu recunoaste pierderile din
evenimente viitoare agteptate, care nu au avut loc la data situtia pozitiei financiare.
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.6 Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si creantelor (continuare)

(@) Active contabilizate la costul amortizat — credite st avansuri (continuare)

Credite g1 avansuri evaluate individual

Creditele sunt considerate individual semnificative dacii acestea au o anumiti valoare. Banca
considerd ca toate imprumuturile cu echivalentul mai mare de 50,000 EUR ar trebui si fie evaluate
individual pentru depreciere. Pentru astfel de credite, se evalueazi daci existd dovezi obiective de
depreciere, adici orice factori care ar putea influenta capacitatea clientului de a-gi indeplini
obligatiile contractuale de plati fata de Banci:

) inciledri in pldtile contractuale ale dobanzii sau a principalului;

. incilcarea clauzelor restrictive sau conditiilor de creditare;

) inilierea procedurii de faliment;

. orice informatie specificd privind afacerea clientului (de exemplu, manifestate prin

dificultati de flux de numerar intAmpinate de client);
. schimbiri in mediul de piatd a clientului;
. conditia economicd general ete.

in plus, expunerea total fati de client si valoarea realizabild a garantiilor definute sunt luate in
considerare atunci ¢ind se estimeazi cu privire la provizionul pentru depreciere.

Daci existd dovezi obiective cd o pierdere din depreciere a fost suportata, valoarea pierderii este
determinati ca diferenti intre valoarea contabild a activelor gi valoarea actuald a fluxurilor de
trezorerie viitoare actualizate estimate la rata dobanzii efective initiale a activului financiar
(depreciere specificil). In cazul in care un credit are o rata variabila a dobnzii, rata de actualizare
pentru evaluarea oriciirei pierderi diu depreciere este rata dobinzii efective actuald determinata in
conformitate cu contractul.

Daci Banca stabileste ¢ nu existd dovezi obiective de depreciere pentru un activ financiar evaluat
individual, fie individual semnificativ sau nu, ea include activul intr-un grup de active financiare cu
caracteristici similare ale riscului de credit si le evalueazi colectiv pentru depreciere (depreciere
pentru credite evaluate colectiv).

Calculul valorii actualizate a fluxurilor de trezorerie viitoare estimate ale unui activ financiar
garantat reflectd fluxurile de trezorerie care ar putea rezulta din executia dreptului de gaj minus
costurile de obtinere si de vinzare a garantiei.
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POLITICI CONTABILE S _MNIFICATIVE (CONTINUARE)

6 Reduceri pentru pierderi din e [
(a) Active contabilizate la costul amortizat — credite $i avansuri (continuare)

Credite si avansuri evaluate colectiv
Existd doud cazuri cind creditele sunt evaluate colectiv pentru depreciere:
. creditele individual nesemnificative, care aratd dovezi obiective de depreciere;

. grupul de credite, care nu prezinti semne de afectare, in scopul de a acoperi toate pierderile
care au fost deja suportate, dar nu au fost identificate 1a baza creditelor individuale.

In scopul evaluirii deprecierii creditelor individuale nesemnificative, creditele sunt grupate pe baza
caracteristicilor similare de risc de credit, adici in functie de zilele care acestea sunt in intirziere.
Restantele de 30 de zile sau mai mult sunt un indicator de depreciere. Aceastd caracteristica este
relevanti pentru estimarea fluxurilor de numerar viitoare pentru grupurile definite de astfe]l de
active, bazata pe pierderile istorice cu credite care au aritat caracteristici similare.

Evaluarea colectivii a deprecierii pentru creditele individual nesemnificative (depreciere in suméi
forfetard) si pentru creditele neafectate (depreciere pe baza portofoliului) apartindnd unui grup de
active financiare, se bazeazi pe 0 analizi cantitativd a ratelor implicite istorice pentru portofoliile de
credite cu caracteristici de rise similare, in filialele individuale ale grupului ProCredit de analizi
(analiza de migratie), grupate in segmente geografice, cu un profil de risc comparabil. Dupd o analizi
calitativi a acestor date statistice, conducerea companiei a prescris ratele adecvate pentru bincile
din grupul ProCredit ca bazi pentru rezervele lor de depreciere pe baza portofolinlui. Abaterile de la
aceastil orientare au fost permise, dacii sunt impuse de situatia specifici a unei institutii din cadrul
grupului ProCredit.

Banea a validat local pierderile din depreciere pe baza ratelor de grup utilizind o metoda bazati pe
probabilitatea de pierdere (PD) si pierderilor in caz de nerambursare a creditelor (LGD) pe baza
migrarii lunare a portfofoliilor de credite pe o perioada istoricd de 5 ani, clasificate dupd numéarul
de zile restante.

Fluxurile de numerar viitoare dintr-un grup de active financiare care sunt evaluate colectiv pentru
depreciere sunt estimate pe baza fluxurilor de numerar contractuale ale activelor din grup si
experienta pierderilor istorice pentru activele cu caracteristici de risc de credit similare celor din
grup. Experienta pierderilor istorice este ajustati pe baza datelor observabile curente pentru a
reflecta efectele conditiilor actuale care nu au afectat perioada pe care pierderile istorice se bazeazd
sipentru a elimina efectele conditiilor din perioada istorici care nu existi in prezent. Metodologia gi
ipotezele utilizate pentru estimarea fluxurilor de numerar viitoare sunt revizuite cu regularitate de
citre Bancd pentru a reduce orice diferente dintre estimirile pierderilor si pierderea reali.
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.6 Reduceri pentru pierderi din deprecierea creditelor si ereantelor (continuare)
fa) Active contabilizate la costul amortizat — credite si avansuri (confinuare)

Reluarea deprecierii

Daci, intr-o perioadi ulterioard, valoarea pierderii din depreciere scade si sciderea poate fi legati
obiectiv de un eveniment care are loc dupi ce deprecierea a fost recunoscutii, pierderea din
depreciere recunoscuti anterior este reluati prin ajustarea contului de provizion. Valoarea de
inversare este recunoscuti in contul de profit si pierdere.

Casarea creditelor si avansurilor

Atunci cind un credit este necolectabil, el este casat contra rezervei aferente pentru deprecierea
creditelor. Aceste credite sunt casate dupé ce toate procedurile necesare au fost finalizate si valoarea
pierderii a fost determinati. Recuperiirile ulterioare ale sumelor anterior casate, reduc provizionul
pentru depreciere creditului prin contul de profit gi pierdere. Banca caseazi expunerile de credit
neperformante in conformitate cu urmitoarele principii:

. imprumuturile neperformante si nesecurizate sub 10,000 EUR/USD sunt casate, dupi 180
zile de restanti;
. fmprumuturile neperformante si nesecurizate de la 10,000 EUR/USD si pana la 30,000

EUR/USD sunt casate dupa 360 zile de restanti; si

) Creditele neperformante de 30,000 EUR/USD si mai mult vor fi garantate si vor fi casate
dupa 360 zile de restant{d, cu exceptia cazului In care banca decide s# péstreze creditul activ,
de exemplu, pentru a permite finalizarea unui proces de recuperare a garantiei.

Credite restructurate

Credite restructurate, care sunt considerate a fi individual semnificative, sunt evaluate pentru
depreciere pe o bazid individuald. Valoarea pierderii este misuratd ca diferenta dintre valoarea
contabil# a creditului restructurat si valoarea actuald a fluxului de numerar viitor estimat actualizat
la rata dob4nzii efective initiale (specifici deprecierii). Creditele restructurate, care sunt individual
nesemnificative, sunt evaluate colectiv pentru depreciere.

Odati ce un credit restructurat a fost performant (definit ca neavind nici o obligatie de platd citre
Banca cu restantd mai mare de 30 de zile), pentru cel putin sase rate consecutive dupi restructurare,
Banca poate trata creditul ca nedepreciat.
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2.6 Reduceri pentru pierderi din dep1  :iereacreditel = ¢ tel (¢ 1t .

{b) Active clasificate ca fiind disponibile pentru vanzare

Daca clientul mai are alte imprumuturi active, pe langi imprumutul restructurat, se aplica principiul
de contaminare, adici alte imprumuturi acordate clientului si oriciirei parti afiliate trebuie s fie, de
asemenea, evaluate pentru depreciere.

Banca evalueazi la fiecare dati de bilant dacii existd dovezi obiective cd un activ financiar, sau un
grup de active financiare, este depreciat. Pentru a determina dacii un activ finaneiar disponibil pentru
vinzare este depreciat urméitoarele criterii sunt luate in consideratie:

. Deteriorarea capacitiitii sau dorintei debitorului de asi indeplini obligatiunile;
o Situatia politicd, care ar impacta semnificativ capacitatea debitorului de rambursa datoriile;
) Evenimente suplimentare care fac putin probabil ca valoarea contabild ar putea fi recuperati.

In cazul investitiilor de capital, o scidere semnificativi sau indelungati in valearea justd sub costnl
siu este consideratd indicator pentru determinarea dacé activele sunt depreciate.

In cazul in care existi astfel de dovezi, pierderea cumulatii - misurati ca diferentdi dintre costul de
achizifie (net de orice rambursare a principalului gi de amortizare pentru titluri de creantd) si
valoarea justd curentii, minus orice pierdere din depreciere pentru acel activ financiar recunoscut
anterior in profit sau pierdere - este eliminati din AEVG si recunoscuti in contul de profit si pierdere.

Pierderile din depreciere recunoscute in contul de profit si pierdere din instrumente de capitaluri
proprii nu sunt inversate prin contul de profit si pierdere in nici un moment ulterior. Daci, intr-o
perioadi ulterioari, valoarea justd a unui instrument de datorie clasificat drept disponibil pentru
vinzare creste si cresterea poate fi obiectiv legati de un eveniment care a avut loc dupi ce pierderea
din depreciere a fost recunoscuti in contul de profit si pierdere, pierderea din depreciere este
inversatd prin contul de profit si pierdere.

Banca investeste In primul rdnd in hértii de valoare de stat cu rati a dobénzii fixd sau variabila.
Pierderile din depreciere ale acestor investitii sunt recunoscute cind existd dovezi obiective ci
Guvernul nu este capabil sau nu intentioneazi si deserveasci aceste obligatii.
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.7 Investitii imobiliare pentru dare in arenda

Investitiile imobiliare sunt detinute fie cu scopul de a cigtiga venit din arendi, fie cu scopul
cgtigurilor capitale sau ambele, dar nu pentru a fi vindutd in cursul normal al activitdtii, utilizats in
productie sau prestare de servicii ori pentru scopuri administrative, Aceste investitii imobiliare au
fost dobandite prin exercitarea drepturiler de gaj pentru creditele neperformante. Acestea sunt
evaluate la cost minus deprecierea acumulati gi pierderile din depreciere, atit la recunoasterea
initiala, cAt gi evaluarea ulterioard, fiind testate anual pentru depreciere. Costul include cheltuielile
direct atribuibile achizitiei proprietitii investitionale.

Orice cégtig sau pierdere diu iegirea investitiilor imobiliare {calculati ca diferenta dintre incasirile
nete din iegire gi valoarea de bilant a acestora) este recunoscut in contul de profit sau pierdere gi
situatia altor elemente ale rezultatului global. In momentul in care iuvestitia imobiliard trece in
imobilizdri corporale, costul acesteia devine costul imobilizirii corporale la data reclasificiirii.
Investitiile imobiliare sunt derecunescute in momentul cedirii.

Banca in noiembrie 2014 a semnat un contract de investitie imobiliard pentru dare in arenda.

Confrom contractului, arenda din investitiile imobiliare va incepe si fie achitatd din anul 2015,

2.8 Active nemateriale

(a) Programe informatice pentru calculator

Licentele pentru programele informatice procurate sunt capitalizate pe baza costurilor suportate
pentru achizitie si de punerea in functiune a software-ul specific. Aceste costuri sunt amortizate pe
baza duratei de viatd utile. Software-ul are o durata de viatd utild agteptati de maxim doisprezece
ani.

Activele sunt amortizate folosind metoda liniard asupra duratei de viati utile.

(b) Alte acfive nemateriale

Elementele inregistrate drept alte active nemateriale sunt programele informatice in curs de
executie. Activele nemateriale in curs de executie nu sunt amortizate.
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2.9 Mijloace fixe

Terenurile gi clidirile includ in prineipal filialele gi birourile. Toate mijloacele fixe sunt inregistrate
la costul istoric minus amortizarea si pierderile din depreciere programate. Costul istoric include
cheltuieli care sunt direct atribuibile achizitiei mijloacelor fixe.

Costurile ulterioare sunt incluse in valoarea contabild a activului sau sunt recunoscute ca un activ
separat, numai atunci cind este probabil ca beneficiile economice viitoare asociate vor venila Banca
si costul activului poate fi evaluat in mod credibil. Toate celelalte reparatii gi intretinerea sunt trecute
la profit si pierdere pe parcursul perioadei financiare in care sunt suportate.

Amortizarea activelor este calculati folosind metoda liniara pentru alocarea costurilor la valorile lor
reziduale pe durata vietii lor utile estimate, dupd cum urmeazi:

Imbunititirea mijloacelor arendate cea mai scurtd dintre durata de
functionare gi durata chiriet

Calculatoare 3-5 ani
Mobils 5ani
Mijloace de transport 5 ani
Alte mijloace fixe 3-5ani

Valoare contabild si de viata utili sunt revizuite §i ajustate, dacii este cazul, la fiecare datd de
raportare.

Chstigurile si pierderile din cedéri sunt determinate prin compararea incasiirilor cu valoarea
contabild. Acestea sunt incluse in contul de profit i pierdere.

2,10 Active detinute pentru vinzare

Banca recuncaste activele sale proprii pe termen lung ca active disponibile pentru vinzare numai la
respectarea conditiei daci valoarea sa contabilii va fi recuperati in principal printr-o tranzactie de
vinzare, si nu prin utilizare continud.

Activele definute pentru vinzare sunt evaluate la valoarea cea mai mici dintre valoarea contabili si
valoarea justd minus costurile de vAnzare. Banca nu amortizeazd activele detinute pentru vinzare,
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2.11  Deprecierea valorii activelor nefinanciare

Activele care au o duratd de viati utild nedeterminati nu sunt amortizate, dar sunt testate anual
pentru depreciere.

Activele supuse amortiziirii sunt revizuite pentru indicii de depreciere ori de céte ori evenimentele
sau schimbirile in circumstante indiea faptul cd valoarea contabild nu poate fi recuperatd. O pierdere
din depreciere este recunoscuti pentru suma cu care valoarea contabild a activului depiseste
valoarea sa recuperabili. Valoarea contabild a unui activ este redusi imediat la valoarea sa
recuperabili dacd valoarea contabild a activului dep#seste valoarea sa recuperabild estimati.
Valoarea recuperabild este cea mai mare dintre valoarea justi a activului minus costul de vinzare si
valoarea de utilizare. In scopul evaluirii deprecierii, activele sunt grupate la nivelul cel mai scizut,
pentru care existd fluxuri de numerar identificabile separat {(unititi generatoare de numerar).

2.12 Contracte de leasing

Contractele de leasing sunt contabilizate in conformitate cu TAS 17 si IFRIC 4.

(a) Banea in rol de locatar

Leasing financiar

Pe parcursul perioadei de raportare, Banca nu a incheiat contracte de leasing financiar , in rol de
locatar.

Leasing operafional

Contracte de leasing operational sunt toate contractele de leasing care nu se calificd drept ieasing
financiar. Contracte de leasing in care o parle semnificativd a riscurilor si beneficiilor aferente
dreptului de proprietate sunt péastrate de citre o alti parte, locatorul, sunt clasificate ca fiind
contracte de leasing operational.

Atunci cind un contract de leasing operational se incheie inainte de expirarea termenului, orice plati
care trebuie si fie facutd de citre locator in formi de penalizare este recunoscuta ca o cheltuiali in
perioada in care rezilierea are loc.

Plitile totale efectuate in temeiul contractelor de leasing operational sunt inregistrate la profit gi
pierdere drept cheltuieli administrative pe o bazi liniard pe perioada contractului de leasing.
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2.12 Contracte de leasing (continuare)
(b) Banca in rol de locator

Leasing financiar

Banca prezinti activele transferate in leasing financiar drept creante egale cu investitia netd in
leasing. Cheltuielile directe initiale sunt incluse in valoarea initiald a creantei aferente leasingului
financiar si reduce suma venitului recunoscut pe parcursul perioadei de leasing. Platile minime de
leasing sunt repartizate intre cheltuielile financiare si de reducere a datoriei restante. Cheltuielile
financiare sunt alocate pentru fiecare perioadi pe durata contractului de leasing, astfel incit si se
obtini o ratd periodicd constanti a dobanzii la soldul rdmas al creantelor de leasing. Acestea sunt
evaluate ulterior la costul amortizat folosind metoda ratei dobénzii efective. Venitului din leasing,
este recunoscut in dobénzi si venituri asimilate, in situatia venitului global.

Leasing operational

La sfargitul anului 2014, Banca figureazi doar Intr-un contract in calitate de locator in tipuri de
operatiuni de leasing operational.

2.13 Impozit pe profit

Impozitul pe venit curent este calculal pe baza legislatiei fiscale aplicabile in jurisdictia respectiva si
este recunoscut ca o cheltuiala,

Impozitul pe veuit aménat se aplici in totalitate, folosind metoda datoriei, la diferentele temporare
apiirute intre bazele fiscale ale activelor gi datoriilor si valoarea lor in situatiile financiare intocmite
in conformitate cu IFRS. Activele si pasivele privind impozitul aménat sunt determinate folosind
ratele de impozitare (si legile), care au fost adoptate in mod substantial de data bilantului si se
agteaptd sa fie aplicate atunei cind activul aferent impozitului pe venit aménat este realizat sau
datoria privind impozitului pe venit aménat este decontati.

Diferenfele temporare principale provin din deprecierea mijloacelor fixe, pierderile fiscale reportate
si pierderile din deprecierea valorii creditelor prezentate in Nota 2o. Cu toate acestea, impozitul pe
venil aménat nu este reprezentat, daci apare din recunoasterea initiali a unui activ sau a unei datorii
intr-o tranzactie alta decét o combinare de afaceri care, la momentul tranzactiei nu afecteazi nici
profitul (inainte de impozitare) pentru perioadi in conformitate cu IFRS, nici profitul impozabil sau
pierderea.
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POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE (CONTINUARE)

2,13 Impozit pe profit (continuare)

Efectele fiscale ale pierderilor din impozitul pe profit disponibile la reportare sunt recunoscute ca un
activ privind impozitul aménat atunci cind este probabil ca profiturile impozabile viitoare vor fi
disponibile s3 fie folosite contra acestor pierderi.

Activele privind impozitul aménat sunt recunoscute in cazul in care este probabil ci profitul
impozabil viitor va fi disponibil in raport cu care diferentele temporare pot fi utilizate.

Impozitul amanat aferent la re-evaluarea investi{iilor disponibile pentru vinzare la valoarea justi,
care sunt recunoscute in AEVG, este, de asemenea, creditat sau debitat direct in AEVG si, ulterior,
recunoscut in contul de profit gi pierdere impreuni cu cigtigurile sau pierderile aménate.

Incepind din 2012, rata impozitului pe venit este de 12%.

2.14 Obligatiuni citre bénci si elienti

Datoriile fatii de bénei si clienti sunt recunoscute initial la valoarea justi neti costurilor de tranzactie
suportate. Imprumuturile sunt ulterior constatate la costul amortizat; orice diferents intre incasirile
nete de costurile de tranzactie si rambursare este recunoscuti in contul de profit si pierdere pe
perioada imprumuturilor folosind metoda ratei dobanzii efective,

Toate pasivele financiare sunt derecunoscute atunci cind acestea sunt stinse — adici atunci cind
obligatia este eliberatd sau anulati, sau atunci cind aceasta expira.

2.15 Provizioane

Provizioanele sunt recunoscute daci:

) existd o obligatie legali sau implicitd curenti rezultata din evenimente trecute;
0 este probabil ca o iegire de resurse va fi necesarii pentru stingerea obligatiei; si
. valoare poate fi estimaté in mod fiabil.

in cazul in care existd un numir de obligatii similare, probabilitatea cii o iesire de resurse va fi
necesard intr-o decontare se determini prin luarea in considerare a grupului de obligatii ca un intreg.

Provizioanele pentru care tmpul de iesire a resurselor este cunoscut sunt evaluate la valoarea
actualizatd a cheltuielilor, in cazul in care fluxul nu se va produce In decurs de un an.

Datoriile contingente, care constau in principal din anumite garantii i angajamente de credit emise
pentru clienti, sunt obligatii posibile care decurg din evenimente trecute. Faptul daci ele au loc sau
nu depinde de evenimente viitoare incerte, nu in totalitate in controlul Bineii, ele nu sunt

recunoscute in situatiile financiare, dar sunt prezentate in afara bilantului, cu except’
probabilitatea de decontare este vagi {Nota 32).
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2.16 Contracte de garantii financiare

Contractele de garantie financiari sunt contracte care previd ca emitentul s efectueze pliti
specificate pentru a rambursa detindtorul pentru o pierdere pe care el o suportd, deoarece un debitor
specificat nu efectueazi plitile la scadenti in conformitate cu termenii unui instrument de datorie.
Astfel de garantii financiare sunt date biincilor, institutiilor financiare gi altor organisme In numele
clientilor pentru a asigura creditele, descoperirile de cont si alte facilitéti bancare.

Garantiile financiare sunt initial recunoscute in situatiile financiare la valoarea justi la data la care
garantia a fost oferitd. Ulterior recunocasterii initiale, datoriile Bancii sub astfel de garantii sunt
evaluate la cea mai mare dintre evaluarea initiald, minus amortizarea calculati pentru a recunoaste
in contul de profit si pierdere veniturile din comisioane incasate pe o bazi liniaréd pe durata de viati
a garantiei gi cea mai buni estimare a cheltuielilor necesare pentru decontarea oricéirei obligatii
financiare care rezulti la data bilantului. Aceste estimiri sunt determinate pe baza experientei de
tranzactii similare si istoria pierderilor din trecut, completata de hotéirdrea conducerit.

Orice majorare a datoriilor cu privire la garantii se inregistreaza in alte cheltuieli.

2.17 Datorii subordonate

Datoria subordoni consta din datoriile citre actionari, care, in caz de faliment sau de lichidare nu
sunt rambursate pini cind toti creditorii nesubordonati au fost indepliniti. Nu existi nici o obligatie
de a rambursa mai devreme acest datorii.

Dupd recunoasterea initiali la valoarea justi, datoria subordonati este recunoscutd la cost
amortizat. Dobanzile, taxele si comisioanelecar sunt parte a dobinzii efective sunt contabilizate in
profit gi pierdere in "cheltuieli cu dobinzi",

2.18 Capital Social

Capitalul social constd din suma valorii nominale a actiunilor plasate. Numairul total de actiuni
ordinare autorizate i emise la sfirgit de an sunt la o valoare nominali de 1,000 MDL per actiune.
Toate actiunile sunt plitite integral.

2.19 Venituri si cheltuieli din dobénzi

Veniturile §i cheltuielile din dobdnzi pentru toate instrumentele financiare purtitoare de dobanzi
sunt recunoscute in cadrul "venituri din dobénzi" gi "cheltuieli din dobénzi" in contul de profit gi
pierdere utilizind metoda ratei efective a dobénzii. Veniturile si cheltuielile din dobanzi sunt
recunoscute in contul de profit i pierdere pe bazi de angajamente,

Odati ce valoarea contabild a unui activ financiar sau a unui grup de active financiar
redusi ca urmare a unei pierderi din depreciere, venitul din dobanzi este recunosc
dobanzii utilizata pentru actualizarea fluxurilor de numerar viitoare in scopnl de a m
din depreciere. Plitile primite in ceea ce priveste casarea imprumuturilor nu sunt
venitul net din dobénzi, dar in rezerva pentru pierderi de credite.
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2,20 Venituri si cheltuieli din taxe si comisioane

Veniturile si cheltuielile din taxe si comisioane sunt recunoscute pe baza contabilititii de

angajamente In perioada in care serviciul a fost furnizat.

Taxele in avans pentru acordarea de imprumuturi, care sunt probabile de a fi utilizate, sunt aménate

{impreund cu costurile directe aferente) si recunoscute ca o ajustare la rata dobénzii efective a

creditului.

VENITURI DIN DOBANZI, NET

2014 2013
Venituri din dobénzi din numerar si instrumente de
datorii disponibile pentru vinzare 3533 922 9,081,283
Venituri din dobénzi din credite si avansuri acordate
clientilor 330 499 829 331 650 010
Alte venituri din dobanzi 1050 107 2,660,396
Total venituri din dobinzi 335 083 858 343 400 688
Cheltuieli ¢cu dobanzile
Cheltuieli privind dobénzile aferente obligatiunilor fatd
de alte banci 3 275 920 2,586,384
Cheltuieli privind dobdnzile aferente obligatiunilor fati
de clienti 81 406 06g 85,527,441
Cheltuieli privind dobénzile aferente obligatiuuilor fati
de institulii financiare internationale 28 449 646 31,155,927
Cheltuieli privind dobénzile aferente altor imprumuturi 18 645 989 28,458,352
Cheltuieli privind dobénzile aferente datoriilor
subordonate 10 {501 344 9,229,036
Total cheltuieli privind dobénzile 142 278 969 156,957,141
Venituri nete din dobénzi 192,804,889 183,554,759

Venitul din dobinzi aferent activelor financiare depreciate este de 7,796,052 MDL (2013: 5,498,947

MDL)
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DEPRECIEREA VALORII CREDITELOR $I CREANTELOR

Miscirile in provizionu' ~2ntru pierderi din deprecierea creditelor si creantelor acordate clientilor
$ p p 8

este reflectat in contul de profit si pierdere dupi cum urmeaza:

2014 2013
Majorarea neti a cheltuielilor de depreciere 59,715,859 49,289,316
Recuperarea creditelor casate (8,195,389) (8,136,432)
Total 51,520,470 41,152,884

Majorarea netd a cheltuielilor de depreciere minus reluirile din provizion poate fi analizati in felul

urmitor:

2014 2013
Depreciere pentru pierderi la imprumuturi §i avansuri
Depreciere pentru credite individual semnificative 29,386,924 36,809,807
Depreciere pentru credite individuale nesemnificative (39,560,068) (21,088,274)
Depreciere pentru credite analizate colectiv 69,880,903 34,377,784
Total provizion pentru pierderi
la imprumuturi si avansuri 59,715,859 49,289,316

VENIT NET DIN TAXE SI1 COMISIOANE, NET

2014 2013
Transferuri gi tranzactii de plati 25,256,543 24,065,033
Taxa de intretinere a contului 3,816,751 4,076,669
Acreditive gi garantii 966,773 843,947
Carduri de debit/credit 1,858,403 1,548,959
Venit din alte taxe si comisioane 2,309,771 2,213,814
Total venit din taxe si comisioane 34,208,242 32,748,422
Cheltuieli cu taxe si comisioane
Transferuri si tranzactii de plati 2,067,941 3,211,658
Taxe pentru business carduri de debit/credit 1,864,730 2,279,370
Total cheltuieli cu taxe si comisioane 4,832,670 5,591,028
Venit din taxe si comisioane, net 29,375,571 27
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5 VENIT NET DIN TAXE SI COMISIOANE, NET (CONTINUARE)

Veniturile din alte taxe gi comisioane snnt constitnite din: comision pentru expedierea/primirea
transferurilor internationale 227,350 MDL (2013: 898,556 MDL), venitnri din servicii de e-banking
1,552,237 MDL (2013: 904,828 MDL), venituri din servicii de consultantd 90,824 MDL
(2013: 94,844 MDL), venituri din emiterea certificatelor 233,398 MDL (2013: 187,397 MDL) i alte
servicii bancare,

6 REZULTATUL DIN TRANZACTIONARE

Veniturile din operatiuni cu valuta straini se referd la tranzactiile de schimb valutar cu si pentru
clienti. Banca nu se implici in tranzactii de schimb valutar pe cont propriu. In plus, acest element
include rezultatul operatiunilor in valuti strdind si efectele nerealizate din reevaluarea valutei
striine. Banca nu aplici contabilitatea de acoperire impotriva riscurilor, dupi cum este previzut in

IAS 39.

2014 2013
Tranzactii valutare 14,096,204 14,442,375
Reevaluarea soldurilor in valuti striind 8,156,048 4,474,663
Total 22,252,852 18,917,037

rd CHELTUIELI PRIVIND RETRIBUIREA MUNCII

2014 2013
Cheltuieli privind salariul 50,577,206 54,015,801
Cheltuieli privind asiguririle sociale gi medicale 13,515,410 13,066,792
Total 64,092,616 67,082,683
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INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunl indicate in MDL, cu exceplia cazurilor ciind este mentionat altfel)

CHELTUIELI GENERALE SI ADMINISTRATIVE

Cheltuieli privind arenda 23,261,842 25,215,701
Cheltuieli pentru marketing, reclamd si divertisment 4,733,384 5,177,682
Instruire 6,475,777 5:771,330
Taxa pentru serviciile de management 7,186,364 8,257,069
Amortizarea mijloacelor fixe si activelor nemateriale

inclusiv imbunitétirea mijloacelor arendate 12,341,974 13,884,450
Cheltuieli privind comunicatii i IT 18,212,768 11,126,866
Alte cheltuieli administrative 7,010,566 10,568,731
Cheltuieli privind servicii de consulting si audit 2,027,414 1,549,342
Cheltuieli de birotica 680,448 746,213
Cheltuieli de transport 7,439,333 7,915,566
Cheltuieli privind constructia, reparalia si intretinerea 2,548,136 2,005,059
Cheltuieli privind securitate i paza 1,099,781 1,175,427
Total 93,917,786 93,413,437

Alte cheltuieli administrative includ alte taxe in sumi de 2,653,505 MDL (2013: 3,129,866 MDL),
cheltuieli aferente serviciilor comunale in sumi de 3,270,974 MDL (2013: 3,845,408 MDL), si alte
cheltuieli administrative.

ALTE VENITURI (CHELTUIELI) OPERATIONALE

2014 2013
Alte venituri operationale 2,091,577 1,044,872
Alte cheltuieli operationale (5,200,363) (2,411,882)

Total (2,978,786) (1,367,010)

Alte cheltuieli operationale includ in principal: cheltuieli cu fondul de asigurare a depozitelor in sumi
de 834,608 MDL (2013: 842,862 MDL), cheltuieli din iegirea altor active mijloacelor fixe in sumi de
2,240,292 MDL (2013: 1,300,738 MDL).
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

PENTKU EXEKCILTIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia eazurilor cind este mentionat altfel)

CHELTUIELI PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT

2014 2013
Impozitul curent 1,639,345 -
Impozitul aménat 4,025,616 3,201,147
Total 5,004,961 32,201,147

Pe parcursul exercitiului financiar 2014 banca are cheltuieli curente privind impozitul pe venit
deoarece, deducerile aferente pierderilor anilor precedenti nu mai acoperd suma impozitului pe venit
calculat pe anul curent astfel cum a acoperit in anul 2013. Din 2012 cota impozitului pe venit a fost
12%. Vezi Nota 21 pentru calculul impozitului aminat si curent.

2014 2013

Profitul / (pierdere) inainte de impozitare 31,675,306 23,829,251
Taxa de asteptat 3,801,037 2,859,510
Efectele fiscale de elemente care nu sunt deductibile:

veniturile neimpozabile (345,327) (650,306)

cheltuielile neimpozabile (582,639) (1,117,609)

efectul de taxil privind consolidarea -

alte efecte fiscale (1,233,726} (1,091,595)
Cheltuiala cu impozitul pe profit pentru anul
curent in conformitate cu SIRF 1,039,345 -
Modificiri privind impozitului amanat atribuit la active 1,079,835 (34,035)
Modificiri privind impozitul amanat atribuit la obligatiuni 2,945,782 3,235,182
Impozitele curente 5,064,962 3,201,147
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptiu cazurilor cind este menfionat alifel)

MIJLOACE BANESTI iN NUMERAR SI CONTURI iN BANCA NATIONALA A
MOLDOVEI

Mijloacele banesti in numerar si conturile in BNM cuprind urmitoarele elemente:

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013
Mijloace binegti in numerar 06,621,784 80,488,636
Conturile in BNM, cu exceptia rezervelor obligatorii 58,248,028 27,131,684
Rezerve obligatorii 240,811,215 213,135,146
Total numerar si echivalente de numerar 305,681,927 320,755,466

Echivalentele de numerar care au fost incluse ca numerar in situatia fluxurilor de trezorerie sunt
{inclusiv total numerar din tabelul de mai sus):

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013
Instrumente de datorie disponibile pentru vinzare
{mai putin de 3 luni) - 259,761,203
Credite si avansuri acordate bincilor 478,280,032 170,392,663
Rezerva minimala la BNM, care nu este considerats
numerar in situatia fluxurilor de trezorerie (240,811,215) (213,135,146)
Numerar si echivalente ale numerarului pentru
Situatia fluxurilor de trezorerie 633,150,744 537,774,186

Rezervele obligatorii sunt fondurile Bincti detinute in MDL sau valute liber convertibile (USD, EUR)
n conturi deschise la BNM. Rezervele sunt calculate pe baza fondurilor atrase in conturile de depozit
si alte obligatiuni similare. La 31 Decembrie 2014 rata rezervelor obligatorii stabilitd de BNM a fost
de 14% (2013: 14%).
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

Saav _RALE
reavinu anlCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

INSTRUMENTE DE DATORII DISPONIBILE PENTRU VANZARE

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013
La inceputul pericadei 259,761,203 237,359,414
Intrari 1,842,173,412  5,219,159,649
Tegiri (2,101,934,615)  (5,196,757,860)
La 31 decembrie - 259,761,203

Instrumentele de datorie disponibile pentru vinzare reprezinti certificatele pe termen scurt emise
de BNM. Datoritd faptului ci aceste instrumente financiare au un termen scurt de maturitate,
fluctuatia in valoarea justd a acestora a fost nesemnificativi gi de aceea nu sunt modificdri in valoarea
justd. Pentru estimarea valorii juste a fost aplicat Nivelul 3.

CREDITE SI AVANSURI ACORDATE BANCILOR

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013
Credite si avansuri acordate bancilor din téirile QECD 477,204,005 166,927,643
Credite si avansuri acordate hiincilor din tirile non-OECD 985,967 3,465,021
Total 478,280,032 170,392,663

Creditele $i avansurile acordate bincilor din tarile OECD la 31 Decembrie 2014 §i 2013 cuprind in
majoritate conturile Nostro definute in Deutsche Bank, Commerzbank, ProCredit Bank Germania gi
WGZ Bank.

Creditele si avansurile acordate bancilor din {arile non-OECD cuprind conturile Nostro detinute in
ProCredit Bank Bulgaria si ProCredit Bank Armenia gi BCR Chigindu.
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR iINCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepiia cazurilor cand este mentionat alifel)

CREDITE SI AVANSURI ACORDATE BANCILOR (CONTINUARE)

Imprumuturi i avansuri acordate biincilor ) Agentia

o e Clasificare ]
din {irile OECD de rating
Deutsche Bank Trnst Company SUA A+ Fitch
Commerzbank AG Germania A+ Fitch
Deutsche Bank AG Germania A+ Fitch
WGZ Bank Germania A+ Fitch
The Bank of New York Mellon AA- Fitch
ProCredit Bank Germania No rating
fmprumuturi si avansuri acordate béincilor . Agentia

. i s Clasificare .
din tirile non-QECD de rating
PROCREDIT BANK Bulgaria BBB- Fitch
PROCREDIT BANK Armenia No rating -
BCR Chigindu SA No rating -
BC VICTORIABANK SA No rating -
INSTRUMENTE DE CAPITAL DISPONIBILE PENTRU VANZARE

2014 2013

Investitii de capital in intreprinderile din {4rile non-

OCDE 1,200,000 1,200,000

Total 1,200,000 1,200,000

Investitiile de capital reprezinta cota parte detinuti in “Biroul istoriilor de credit” SRL in sumi de
1,200,000 MDL.

Investitiile de capital disponibile pentru vinzare sunt evaluate la cost, deoarece pentru acestea nu
existd nici un pret de piata cotat pe o piatd activi, iar valoarea justi nu poate fi determinati in mod
credibil. Banca nu a inregistrat provizicane pentru deprecierea titlurilor de capital disponibile pentru
vinzare, deoarece estimeazii ¢ nu existi dovezi obiective de depreciere a acestor

31 Decembrie 2014 titlurilor de capital disponibile pentru vinzare nu au fost gajate.
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INFORMATII GI 'ERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exeepiia cazurilor cand este mentionat altfel)

CREDITE SI AVANSURI ACORDATE CLIENTILOR

Ponderea

.  Pierdere pentru Suma . Numarul P onderfa i
Suma totala depreciere neti din t().tal de- din numarul
portofoliu (%)  credite total (%)
La 31 Decembrie 2014
Credite pentru afaceri 1,753,028,787 (80,202,906) 1,673,725,881 76.9% 8,762 68.8%
Credite pani la 50 mii EUR 982,826,804 (37,015,035) 945 811 769 43.5% 8,272 65.0%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 531,283,342 {17,252,372) 514 030 G70 23.6% 456 3.5%
Credite mai mari de 250 mii EUR 239,818,641 (25,935,499) 213 883 142 9.8% 34 0.3%
Credite pentru agriculturi 482,910,884 (16,437,067) 460,473,817 21.4% 3,699 29.1%
Credite pind la 50 mii EUR 338,063,147 {13,172,808) 324 890 338 14.9% 3,598 28.3%
Credite de la 50 Ia 250 mii EUR 122,835,783 {2,859,103) 119 976 680 5.5% 97 0.8%
Credite mai mari de 250 mii EUR 22,011,955 (405,156) 21 606 799 1.0% 4 0.0%
Credite pentru imbunatatirea locuintelor 25,545,255 (535,667) 25,000,589 1.1% 102 0.8%
Credite pani la 50 mii EUR 12,151,901 (246,057) 11,905,844 0.5% 91 0.7%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 13,393,355 {289,610) 13,103,745 0.6% 11 0.1%
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Credite de consum* 7,219,547 (324,380) 6,895,107 0.3% 70 0.6%
Credite pAni la 50 mii EUR 7,219,547 {324,380) 6,895,167 0.3% 70 0.6%
Credite dela 50 la 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Alte credite 6,288,780 (149,786) 6,138,995 0.3% 92 o
Credite pani la 50 mii EUR 6,249,968 {149,223) 6,100,745 0.3% 91
Credite de la 50 la 250 mii EUR 38,812 (563) 38,249 0.0% 1
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% -
Total 2.275,893,254 (97,649,805) 2,178,243,449 100% 12,725

* ereditele de consum includ si creditele overdraft persoanelor fizice
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INFORMATII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cind este mentionat altfel)

CREDITE $1 AVANSURI ACORDATE CLIENTILOR (CONTINUARE)

) Pierdere Suma P(?nderea Numirul .Ponder?a
Suma totala pentru - din total . din numirul
depreciere neta portofoliu (%) decrec e total (%)
La 31 Decembrie 2013
Credite pentru afaceri 1,764,612,434 (63,619,430) 1,700,993,004 70.4% 10,735 70.4%
Credite péni la 50 mii EUR 1,007,151,623 (30,713,026) 976,438,597 45.6% 10,253 67.2%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 537,610,495 (15,166,245) 522,444,250 24.4% ;0 3.0%
Credite mai mari de 250 mii EUR 219,850,316 (17,740,158) 202,110,157 9.4% 32 0.2%
Credite pentru agricultura 416,178,773 (9,932,645) 406,246,129 19.0% 4,110 26.9%
Credile pini la 50 mii EUR 283,882,386 (7,322,846) 276,559,540 12.9% 4,016 26.3%
Credite de la 50 1a 250 mii EUR 111,791,270 (2,363,737) 109,427,532 5.1% o1 0.6%
Credite mai mari de 250 mii EUR 20,505,118 {246,061) 20,259,050 0.9% 3 0.0%
Credite pentru imbunitiitirea locuintelor 21,848,960 (272,041) 21,576,919 1.0% 5 1.1%
Credite pini la 50 mii EUR 14,670,558 (185,900) 14,484,658 0.7% 168 1.1%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 7,178,402 (86,141) 7,002,261 0.3% 7 0.0%
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% 0 0.0%
Credite de consum* 5,240,421 (83.726) 5,150,695 0.2% 73 0.5%
Credite pani la 50 mii EUR 5,240,421 (83,726) 5,156,695 0.2% 73 0.5%
Credite de la 50 la 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0% - 0.0%
Alte credite 8,559,857 (116,908) 8,442,049 0.4% 1 1.1%
Credite pand la 50 mii EUR 7,683,856 (106,396) 7,577,400 0.4% ¢ 1%
Credite de la 50 la 250 mii EUR 876,001 (10,512) 865,489 0.0% .
Credite mai mari de 250 mii EUR - - - 0.0%
Total 2,210,440,445 (74,024,749) 2,142,415,096 100% 17 54

* creditele de consum includ overdraftele persoanelor fizice
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE zo14

(Toate sumnele sunt indicate 3= MNT =« ovoantia cazurilor ¢#nd este r-mtionat altfel}

PROVIZION PENTRU PIERDERI DIN DEPRECIEREA CREDITELOR SI AVANSURILOR
ACORDATE

31 Decembrie 31 Decembrie
2014 2013
Reducerile pentru pierderi din depreciere la
credite si avansuri acordate clientilor
Provizion pentru deprecierea specifica 45,454,936 32,958,347
Provizion pentru credite individuale nesemnificative
depreciate 18,303,115 13,314,747
Provizion pentru credite evaluate colectiv 33,891,755 27,751,656
Total 97,649,805 74,024,750

Tabelul urmétor arati modificarea pe parcursul anilor 2014 si 2013 a provizionului pentru pierderi din
deprecierea creditelor si avansuriler acordate clientilor:

2014 2013
La inceputul peroadei 74,024,750 45,575,330
Intrir 81,876,121 81,408,270
Casdri (20,246,810) (13,209,626)
Tesiri (22,160,262) (32,118,955)
Diferenta de curs valutar (8,047,941) -
Efectul ratei dobinzii (Unwinding) (7,796,052) (7,630,270)
La 31 decembrie 97,649,805 74,024,750

Diferenta de curs valutar inregistrati in anul 2013 a fost nesemnificativi deaceea a fost inclusi in linia
de intriri.
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PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepiia cazurilor cénd este mentionat alifel}

INVESTITII IMOBILIARE PENTRU DARE IN ARENDA

o=,

37 Tecembrie

2014 2013
Sold la 1 ianuarie 2014 - -
Intriri 8,650,000 -
Amortizarea acumulata (123,484) -
Sold la 31 decembrie 2014 8,526,516 -

Banca in noiembrie 2014 a semnat un contract de investitie imobiliard pentru darea in arendi.

Daca investiliile imobiliare pentru dare in arenda ar fi fost constatate la valoare justi, determinati de
Conducerea Bincii in baza prefurilor de piatd comparative aferente tranzactiilor imobiliare similare,
valoarea contabili rezultati la 31 decembrie 2014 ar fi MDI, 8,661,580.

Banca nu a primit venit din inchirierea proprietiiti investitionale pe pericada anului 2014. Confrom
contractului, arenda din investitiile imobiliare va incepe si fie achitatii din anul 2015.

40 din 100



18

B.C. “PROCREDIT BANK?” §8.A.
INFORMATII GENERALE

PENTRU EXER( TTUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumnele sunt indicate in MDL, cu excepltia cazurilor cind este menfionat altfel)

ACTIVE NEMATERIALE
Programe Alte acti-ve nem::f::irzle in Total
nemateriale curs de executie

Exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014
Sold net initial 9,081,076 65,951 472,101 10,519,128
Transferuri 69,898 - {69,898) -
Intrari 152,687 - 69,8908 222,885
Tesiri - (4,468) - (4,468)
Cheltuiala privind amortizarea (3,223,918) (18,328) - (3,242,246)
Valoarea contabili neta
La 31 decembrie 2014 6,980,042 43,155 472,101 7,495,208
Cost 19,800,004 112,636 472,101 20,384,831
Amortizarea acumulati (12,820,052) (69,481) - (12,889,533)
Valoarea contabild neti 6,980,042 43,155 472,101 7,495,298
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{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor céind este men{ionat altfel}

ACTIVE NEMATERIALE (CONTINUARE)

. Active
Alte active . 1
Programe . nemateriale in Total
nemateriale .
curs de executie

Exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2013

Sold net initial 11,641,591 53,649 485,250 12,180,490
Transferuri - 30,278 (30,278) -
Intriri 1,898,403 - 17,129 1,915,532
Tegiri - {484) - (484)
Cheltuiala privind amortizarea {(3,558,919) {17,461) - (3,576,410)
Valoarea contabilia neta

La 31 decembrie 2013 9,081,076 065,952 472,101 10,519,128
Cost 19,577,210 123,730 472,101 20,173,040
Amortizarea acumulata {9,596,134) (57,779) - (9,653,913)
Valoarea contabili netia 9,981,076 65,051 472,101 10,519,128
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sur  le sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor ciind este mentionat altfel)

MIJLOACE FIXE
Terenuri Mijloace Mijloace
e ot ae . in ecurs Echipament Tehnica T Alte active Total
si eladiri . de transport
de executie
Exercitit Jinanciar incheiat
la 31 decembrie 2014
Sold net initial 7,400,008 1,490,815 5,857,315 3,366,551 2,088,882 5,411,716 25,625,187
Intriri 7,646,893 7,646,893
Transferu 916,514 (6,526,829) 332,005 2,671,355 1,790,473 816,482 -
Tranferur  contul de Active
detinute p  tru vnzare - - - - (501,237} - (501,237)
Cheltuieli privind iesirea
mijloacelor fixe (880,034) - (312,966) (22,413) (4,662) (148,487) (1,368,561)
Cheltuieli amortizarea (1,984,896) - (1,776,686) (1,872,558) (859,666) (2,482,438) (8,976,244)
Valoarea contabili neti 5,461,492 2,610,879 4,099,669 4,142,935 2,513,789 3,597,273 22,426,038
La 31 Decembrie 2014
Costul 13,991,204 2,610,879 12,671,090 13,122,085 4,979,397 15,623,531 62,998,186
Amortizar  acumulatd (8,529,711) (8,571,421) (8,979,150) (2,465,607) (12,026,258) (40,572,148)
Valoarea contabila neti 5,461,492 2,610,879 4,099,669 4,142,935 2,513,789 3,597,273 22,426,038
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXER(

(Toate sumele su

"TUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

indicate in MDL, cu excepiia cazurilor cind este menfionat alifel)

MIJLOACE FIXE (CONTINUARE)

Mijloace

Terenuri in curs Mijloace Alte

si cladiri de executie Echipament Tehnica IT de transport active Total
Perioada incheiata
decemb: :2013
Sold net initial 8,067,648 324,266 7,122 642 2,801 944 2,609,372 7,284,067 28,210,839
Intriri 7,974,384 7,974,384
Transferuri 1,939,767 (6,794,080) 732,970 2,121,686 426,685 1,572,972
Tesiri (13,755) (7.933) (21,688)
Cheltuieli privir  iesirea
mijloacelor fixe (58,667) (55,547) (6,263) (116,770) (237,247)
Cheltuieli cu am  izarea (2,538,840) (1,934,817) (1,550,816) (947,176)  (3,329.452) {10,301,101)
Valoarea cont: ild neta 7,400,008 1,490,815 5,857,315 1,366,551 2,088,882 5,411,716 25,625,187
La 31 Decembrie 2013
Costul 14,559,017 1,490,815 13,276,416 11,196,392 5:458,617 16,161,500 62,142,767
Amortizarea acumulatd (7,149,109) (7,419,101) (7,829,841) (3,369,736)  (10,749,793) (36,517,579)
Valoarea cont: ila neta 7,409,008 1,490,815 5,857,315 3,366,551 2,088,882 5,411,71€

La categoria “Terenuri gi clidiri” sunt inregistrare imbunititirile activeleor luate in arenda, si anume, Filialele si Ofjciul Central.
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INFORMATII GENERALE
PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

{Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor céind este men{ionat altfel)

DATORII PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT

Impozitul pe profit aminat se calculeazi pentru toate diferentele temporare utilizind metoda
obligatiunilor la o rati efectivd de 12%.

Migcarea in contul impozitului pe venit aménat a fost urmitoarea:

2014 2013
La 1 Ianuarie (5,113,915) (1,912,768)
Cheltuiala cu impozitul pe profit current
Cheltuiala cu impozitul pe profit améinat (4,025,616) (3,201,147)
La 31 Decembrie (9,139,531) (5,113,915)

Creantele privind impozitul aminat atribuite la scontul de profit si pierderi includ urmaétoarele
elemente:

2014 2013

Pierderi fiscale raportate 389,030 643,542
Taxa de depreciere accelerata 470,274 1,706,567
Alte provizicane 1,172,151 761,181
Total 2,031,455 3,111,289
Datorii privind impozitul amanat 2014 2013

Pierdere pentru deprecierea creditelor 11,170,986 8,225,204
Total 11,170,986 8,225.204
Datorii privind impozitul aménat, net (9,139,531) (5,113,915)
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wtas JR11 PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT AMANAT (CONTINUARE)

Cheltuiala privind impozitul aménat atribuitd la contul de profit si pierderi include urmitoarele
diferente temporare:

2014 2013
Taxa de depreciere accelerata 534,190 117,070
Venituri amanate din credite {281,890) 591,660
Provizioane pentru depreciere (2,945,782) (3,235,182)
Alte provizioane {123,220) 106,595
Pierderi fiscale reportate (1,236,293) (723,708)
Alte angajamente 27,378 (57,590)
Total (4,025,616) (3,201,147)

ACTIVE DETINUTE PENTRU VANZARE

La 31 decembrie 2014 activele definute in vederea vinzirii aflate in sold reprezinti incasatoare de
numerar, pe care Conducerea Bincii a hotirit si le viindd pe motiv ¢i e mai rezonabil din punct de
vedere financiar sd apeleze la o companie externd petru prestarea acestor servieil.

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013

Active clasificate drept disponibile pentru vinzare 501,237 )
Sold la 31 decembrie 2014 501,237 -
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22 ALTE ACTIVE

¢ Teec ibrie 31 Dec rie

2014 2013

Decontiri cu persoane fizice i juridice 3,850,864 3,025,162

Cheltuieli anticipate 7,928,677 5,788,202

Conturi de tranzit i suspendate 107,173 3,426,767
Creante privind impozitul pe venit

si alte decontiri cu bugetul 7,748 18,633

Stocuri de mirfuri si materiale 743,891 547,647

Alte active 4,279 447

Total 12,642,632 12,806,949

Cheltuielile anticipate cu fizice si juridice includ platile in avans pentru servicii in sumi de 3,832,811
MDL (2013: 2,993,416 MDL),

Tabelul urmétor prezinté repartizarea altor active pe categorii in financiare si non-financiare:

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013

Alte active financiare 111,452 3,427,214

Alte active non-financiare 12,531,180 9,379,735

Total 12,642,632 12,806,949

23 IMPRUMUTURI

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013

Fondurile imprumutate 278,230,604 350,160,494

Total 278,239,694 350,160,494

Fondurile imprumutate reprezinta imprumuturile de la ProCredit Holding AG &Co in sumaé totalid de
57,568,831 MDL (2013: 146,367,236 MDL) cu data scadentei 30 septembrie 2016, de la BlueOrchard
Finance S.A in sumi de 61,193,611 MDL (2013: 71,874,738 MDL) cu data scadentai 22 mai onie da
la Credit Suisse MF in sumi de 85,916,123 MDL (2013: 71,858,746 MDL) cu
2015 si de [a ResponsAbility 71,065,874 MDL (2013: 59,450,800 MDL) scad
iunie 2015 si respectiv 6 iulie 2015. Toate imprumuturile prezentate mai sus
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MIJLOACE BANESTI DATORATE CLIENTILOR

Mijloacele bianesti datorate clientilor cuprind depozitele la vedere, conturile de economii si depozitele

la termen. Tabelul urmitor arati repartizarea pe categorii de clienti.

31 Decembrie

31 Decembrie

2014 2013
Conturi curente 309,322,504 282,723,848
- persoane fizice 58,956,131 36,901,068
- persoane juridice 250,366,373 245,822,780
Conturi de economii 532,031,510 488,183,365
- persoane fizice 532,031,510 488,183,365
- persoane juridice - -
Depozite la termen 909,543,088 837,679,582
- persoane fizice 862,447,070 742,958,290
- persoane juridice 47,006,018 94,720,292
Total 1,750,897,102 1,608,586,794
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MIJLOACE BANESTI DATORATE INSTITUTIILOR FINANCIARE INTERNATIONALE

Mijloacele binesti datorate Institutiilor Financiare Internati  ile (IFI) sunt o sursi importantd de
finantare pentru Banei. Imprumuturile pe termen mediu si lung de la IFI sunt raportate sub aceasti
pozitie.

Tabelul urmiitor oferd o repartizare detaliati a mijloacelor binesti datorate IFI.

31 Decembrie 31 Decembrie
2014 2013
Datorii cu rata dobénzii fixi
pandla1an - 15,395,009
pénila 2 ani - -
pani la 3 ani - -
péni la 4 ani - -
mai mult de 4 ani - -
Total datorii cu rata dobéanzii fixi - 15,395,009
Datorii cu rata dobinzii variabila
pindlai1an 58,320,759 21,136,910
pini la 2 ani 100,444,124 72,377,793
pani la 3 ani 74,017,699 -
pani la 4 ani 55,062,752 37,831,136
mai mult de 4 ani 220,567,314 343,842,656

Total datorii cu rata dobénzii variabila 509,012,648 475,188,496

Total 509,012,648 490,583,506

Imprumuturile cu rata dobAnzii variabili sunt de la Baneca Europeani pentru Reconstructie si
Dezvoltare (EBRD) in sumi de 82,829,851 MDL (2013: 110,208,930MDL) scadent in 3 transe la 21
februarie 2015, 15 iunie 2015 si 24 iulie 2017 , de la Fondul European pentru Europa de Sud-Est
(EFSE) in sumi de 35,169,120 MDL (2013: 21,136,910MDL) scadent in 3 trange la 15 aprilie si 15 mai
2015 §i 30 mai 2015 si de la Banca Europeana de Investitii (EIB) in sumi de 390,747,050 MDL (2013:
343,842,656) scadent in anul 2022,
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26 R S,

31 Decembrie 31 Decembrie
2014 2013
Datorii aferente granturilor 7,533,023 7,187,880
Datorii pentru bunuri si servicii 2,876,891 2,827,364
Daterii non-venit privind impezitul 2,290,328 627,356
Conturi de tranzit si suspendate 2,076,908 4,060,514

Datorii aferente fondului social
privind contributiile angajatilor 128,082 1,590
Datorii fatd de angajati 1,331 -
Total 14,906,562 14,704,704

Datoriile neatribuibile impozitului pe venit se referi la taxa pe valoare addugati si alte impozite
locale. Toate datoriile care fac parte din categoria ,Alte datorii” nu sunt datorii financiare.

a7 PROVIZIOANE

2014 2013
La inceputul perioadei 4,034,958 2,876,571
Intrari 4,914,889 2,124,048
Utilizari (3,691,261) (917,736)
Diminniri (125,447) {47,926)
La 31 decembrie 5,133,140 4,034,958

Provizioanele sunt constituite din provizionul pentru concediul neutilizat in suma de 2,664,424 MDL
(2013: 3,691,261 MDL), provizionul pentru plata penalitdtii in legitura cu rezilierea contractului de
locatiune a unor oficii inainte de termen, in sumi de 2,026,656 MDL si provizionul pentru
elementele de extra-bilant, de ex. garantii, angajamente de creditare, in sumid de 442,060 MDL
(2013: 343,697 MDL). in cazul provizioanelor pentru concediul neutilizat si pentru elementele extra-
bilant, reducerea soldurilor lor este agteptatd in urmatorii unul sau doi ani.
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28 DATORII SUBORDONATE

3. _ zcembrie 31 ..2cembrie

2014 2013
ProCredit Holding AG 145,494,843 121,737,005
La 31 Decembrie 145,494,843 121,737,005

Imprumuturile subordonate de la ProCredit Holding AG & Co.KGaA sunt cu dobindi variabili si au
maturitatea mai mare de 5 ani.

Data scadentei datoriilor subordonate este in anul 2022 si 2023.
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CAPITAL SOCIL

La 31 Decembrie

14 si 31 Decembrie 2013 structura actionarilor era urmitoarea:

31 Decembrie 2014

31 Decembrie 2013

Cota in capital Numarul de Cota in capital Numarul de

Actionarul % Suma in MDL % actiuni Suma in MDL
ProCredit Holdi 82.09% 333,717,000 85.82% 333,717 333,717,000
Kreditanstalt fu  ’iederaufbau 14.10% 57,333,000 10.19% 39,633 39,633,000
DOEN 3.81% 15,500,000 3.90% 15,500 15,500,000
Capital cudr¢ devot 406,550,000 388,850,000
Capital farad  tde vot

Total 100.00% 406,550 406,550,000 100.00% 388,850 388,850,000

Pe parcursul anu
de 17,700,000 M

Numadrul total de
actiune. Toate ac
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2014 Banca a emis actiuni care au fost subscrise de actionarul al doilea dupi numdirul de actiuni Kreditanstalt fur Wiederaufbau in suma
. In 2013 Banca a emis actiuni subscrise de ProCredit Holding AG & Co. KGaA in sumi de 23,500,000 MDL

tiuni ordinare autorizate si emise la sfirgit de an a fost 406,550 actiuni (2013: 388,850 actiuni) cu o valoare nominali de 1,000 MDL per

nile sunt plitite integral.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR

30.1 MANA( ITUL1__..._ULUIDI [SCGENERAL AL BANCII -
MANAGEMENTUL CAPITALULUI

a. Gestionarea capitalului — obiective

n general, Bincii nu i se permite si-gi asume riscuri mai mari decét este capabili s tolereze. Aceasti
reguld este pusi in functiune cu ajutorul unor indicatori pentru care au fost stabilite raporturi de
limiti si tintd. Indicatorii pentru ProCredit Bank includ, pe lingd standardele locale de
reglementare, un calcul Basel II de suficientd a capitalului, rata capitalului de Gradul 1 i modelul
de capacitate de toleranti la risc.

Gestionarea capitalului Bancii are urmitoearele obiective:

» Asigurarea cii Banca este echipati cu un volum suficient si de calitate a capitalului, in orice
moment, pentru a face fatd pierderilor (potentiale} care apar din diferite riscuri, chiar si in
conditii extreme;

+ Respectarea cerintelor externe de capital, stabilite de autoritatea de reglementare;
* Respectarea cerintelor de suficientd de capital minime;
e Asigurarea faptului c¢i Banca igi va implementa planurile de cregtere continud in timp ce isi
urmeazi strategia de afaceri.
b. Gestionarea capitalului — procese si proceduri

Gestiunea capitalului Bincii este reglementati de Politica de gestiune a capitalului si Politica privind
capacitatea de toleranti 1a risc. Indicatorii de capital de reglementare gi Basel 11, rata capitalului de
Gradul 1 si capacitatea de toleranti la risc sunt monitorizati lunar de citre Comitetul Bincii de
Gestionare a Riscurilor.

c. Gestionarea capitalului — respectarea cerintelor interne si externe de capital

Ceriniele minime externe de capital sunt impuse si monitorizate de cétre Banca Nationald a
Moldovei. Suficienta capitalului se calculeazi si se raporteazi lunar la nivelul bineii eitre Comitetul
de Gestionare a Riscurilor Generale si Operationale. Aceste rapoarte includ prognoze pentru a
asigura respectarea nu doar actuald, ci si viitoare a limitelor fa{d de capital pentru o perioadi de sase
luni, precum si testiri la stres pentru diferite scenarii de crizi.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII —
MANAGEMENTUL CAPITALULUI

c. Gestionarea capitalului — respectarea cerintelor interne si externe de capital
(continuare)

Tabelul urmitor prezinti indicatorul suficientei capitalului ponderat la rise, calculat conform
reglementirilor Bincii Nationale a Moldovei:

31 Decembrie 31 Decembrie

Limita 2014 2013

Capital normativ total 433,762,905 387,405,418

Active ponderate la risc 1,063,767,467 2,072,386,861
Suficienta capitalului

ponderat la risc 16% 22,09% 18,69%

Pe parcursul pericadei de raportare, toate ceriniele reglementate fati de capital au fost indeplinite,
mentinind suficienta capitalului la nivelul de 22,09% la 31 decembrie 2014 (2013: 18,69%),
normativul fiind 16%.

Suficienta de capital mai este monitorizatd suplimentar, folosind o metodi uniforma de calcul a
suficientei capitalului in grup, in conformitate cu recomandirile Comitetului Basel (Basel II).

Tabelul de mai jos prezinti ratele de suficientii a capitalului Bincii conform Basel II, determinate
in baza valorilor IFRS

31 Decembrie 31 Decembrie
Limita 2014 2013
Raport Gradul 1 (Gradul 1 de capital/
total active ponderate la risc) 8.00% 18% 16.4%
Raport Gradul 1 + Gradul 2 (Total
fonduri proprii/ total active ponderate
larise) 10.00% 25.6% 23.3%
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTULPRC...._.._ERISCGEL.__. .~ TANC..-
MANAGEMENTUL CAPITALULUI
c. Gestionarea capitalului — respectarea cerintelor interne si externe de capital

(continuare)

31 Decembrie

31 Decembrie

2014 2013
Capital social 406,550,000 406,550,000
Capital + rezerve legale
Pierderile anului curent - -
Pierderi acumulate {12,751,956) {60,941,614)
Minus alte active nemateriale 7,505,468 10,519,128

Nivelul 1 de Capital

386,232,576

335,089,258

fmprumuturi subordonate 140,539,800 117,513,000
Actiuni preferentiale

Rezervi pentru alte pierderi inerente 23,005,561 22,262,801
Nivelul 2 de Capital 164,521,501 139,775,801
Total capital 550,754,137 474,865,059
Active ponderate a risc bilantiere 1,798,615,557 1,740,124,066
Active ponderate [a risc extrabilantiere 41,829,315 40,899,989
Active ponderate la risc din pozitia valutara deschisi 13,884,478 12,103,686
Active ponderate la risc din rigc operational 297,369,390 244,423,025
Total active ponderate la risc 2,151,698,741 2,037,550,705

Pentru Bancéd, o combinatie de capital propriu si datorii subordonate directe emise de ProCredit
Holding AG & Co KGaA, este utilizat pentru gestionarea capitalului.

In ceea ce priveste rata capitalului, se aplic o limitd inferioari pentrn raportul de capital de nivelul
1 §i expunerile extra-bilantiere ajustate, in functie de care rata capitalului de nivelul 1 al Bincii nu
trebuie sd scadd sub 5%. La sfirsitul anului 2014, aceasta limitd a fost eu mult depésitid - 11.2% ,

riminind la nivelul anului 2013.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII -
MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitatea de toleranti la risc

Pe lingd indicatorii de capital, Banca evalueazi suficienta de capital prin utilizarea conceptului de
capacitate de tolerantd la rise pentru a reflecta profilul de risc specific al Bincii, de exemplu,
compardnd pierderile potentiale care decurg din activitatea operationald cu capacitatea Bincii de a
tolera aceste pierderi.

Potentialul de asumare a riscului este definit ca fiind capitalul propriu al Bincii (cu excluderea
imobilizirilor necorporale), plus datoria subordonati, care valora 527,7 milicane lei la sfarsgitul lunii
decembrie 2014 (2013: 452,6 milioane lei). Resursele disponibile pentru acoperirea riscului au fost
stabilite la 60% din potentialul de asumare a riscurilor, adied 316,6 milioane lei. Pentru calcularea
pierderilor potentiale, in categoriile diferite de risc, conceptele urméitoare au fost utilizate: riscul de
credit, riscul de contrapartida, riscul de piatd, riscul operational.

Alte riscuri au fost evaluate ca nefiind suficient de relevante pentru Bancd, sau relevante, dar nu
necuantificabile, de exemplu, riscul de lichiditate.

Tabelul de mai jos prezintd distributia resurselor disponibile pentru acoperirea riscului intre diferite
categorii de risc stabilite de Comitetul de gestionare a riscurilor gi nivelul de utilizare la 31 Decembrie
2014.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII — MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitatea de toleranti la rise (continuare)
. e Limita Limita Actual Limita folosita
Factorul de Rise Detalit (in %) (in MDL) (in MDL) (in % din limit#)
Rigeul de credit (Clienti) 33.0% 174,157,030 64,378,136 37%
Riscul de contraparte Binci Comerciale 1.0% 5,277,486 23,579 0,4%
Banca Centrali 4.0% 21,109,043 8,415,704 40%
Riscul de piatd Riscul Ratei Dob#nzii 10.0% 52,774,858 24,272,498 46%
Riscul Valutar 2.0% 10,554,972 2,270,781 20%
Riseul operational 10.0% 52,774,858 24,789,551 45%
Resurse disponibile pentru
acoperirea riscului 60.0% 316,649,146 123,150,250 39%
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MANAGEMEN. . RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII - MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitatea de toleranii la risc (continuare)

31 Decembrie 2013

Limita Limita Actual Limita folosita
Factorul de Rise Detalii (in %) (in MDL) (in MDL) (in % din limitd)
Riscul de credit (Clienti) 33.0% 156,304,100 87,463,410 56%
Riscul de contr: arte Binei Comerciale 1.0% 4,736,488 7,614 0%
Banca Centralj 4.0% 18,045,952 7,785,922 41%
Riscul de piata Riscul Ratei Dobanzii 10.0% 47,364,879 11,324,691 24%
Riscul Valutar 2.0% 9,472,976 1,086,972 21%
Riscul operational 10.0% 47,364,879 19,553,842 11%
Resurse dispo  bile pentru
acoperirearis lui 60.0% 284,189,273 128,122,452

Conform tabelului de mai sus, Banca a ardtat un nivel modest de utilizare a resurselor sale disponibile pentru a acoperi riscul la data de 311
39%, care nu a suferit mari schimbiri in comparatie valoarea atinsi in anul 2013.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.1 MANAGEMENTUL PROFILULUI DE RISC GENERAL AL BANCII —
MANAGEMENTUL CAPITALULUI (CONTINUARE)

d. Capacitatea de toleranti la risc (continuare)

Mirimea pozitiei de risc a biincii cu privire la riscul de credit a sciizut in 2014 comparativ cu sfirgitul
anului 2013. Calitatea poriofoliului de credite s-a deteriorat, dar suma provizioanelor a crescut, ceea
ce a si dus la imbunititirea indicatorului. Datoriti acestui fapt capitalul economic necesar pentru
acoperirea riscului de credit a rdmas la un nivel scizut, utilizindu-se 37% din limitd (2013: 56%).
Limitele de utilizare a riscului de contrapartida, riscului ratei dobinzii si riscului valutar au reflectat
abordarea conservativii a Biineii fati de administrarea riscurilor. Limita de utilizare a riscului ratei
dobinzii s-a majorat fatd de anul trecut datorita schimbarii metodologiei de calcul, §ianume utilizarea
Impactului asupra Venitului din Dobinzi ca indicator in mésurarea capitalului economic necesar.

Capitalul economic necesar pentru a acoperi riscul operational se calculeazi pe baza procedurilor
Basel IT i astfel nu reflectd profilul de risc individual al Bineii. Datele colectate pe parcursul anului
2014, in baza de date pentru evenimente de risc (RED), care cuprinde evenimente de risc la nivel de
Banea si de grup, indici un nivel semnificativ mic de risc operational. Toate riscurile combinate,
cuantificate prin metodele stabilite in politicile grupului, sunt sub 60% din capacitatea totald a Béncii
de toleranta la risc

30.2  GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE

Banca pune un accent deosebit pe intelegerea factorilor de risc si pe o analiza continui si discutie la
nivel de institutie despre posibilele evolutii / scenarii i impactul lor potential negativ. Principalele
obiective ale managementului riscurilor includ asigurarea c¢i toate riscurile semnificative sunt
recunoscute la timp, sunt intelese complet gi descrise in mod corespunzator.

Comitetele de riscuri stabilite In Banc# sunt responsabile pentru a asigura gestionarea corectd a
riscurilor suportate gi identificarea solutiilor pentru imbunitatirea nivelului de risc in general.
Comitetul de Riscuri Creditare este intrunit pentru a asigura administrarea corecti a riscurilor
asociate expunerilor de credit.

Comitetul de Riscuri Generale gi Operationale are scopul de a monitoriza gi administra toate
riscurile financiare ale Bincii, operationale gi cele legate de suficienia capitalului. Comitetul ALCO
rispunde de gestionarea activelor si obligatiunilor Bincii, precum si de analiza riscului valutar i de
lichiditate,
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit

Riscul de credit este definit ca probabilitatea cii o parte din tranzactia de credit nu va putea, sau va
fi doar partial in mésuri si igi indeplineasci obligatiile convenite prin contract fatd de Banci. Riscul
de credit apare de la expunerile la riscul de credit ale elientilor (riscul de credit clasic), expunerea la
risc de credit de la plasamentele interbancare gi de la riscul emitentului. Acesta este ulterior imparit
in riscul de nerambursare a creditului §i riscul portofoliului de credit, cu scopul de a facilita
gestionarea riscului. Riscul de credit este riscul cel mai mare cu care se confrunti Banca.

Tabelul de mai jos prezintd expunerea maximai la riscul de credit:

21 Decembrie

31 Decembrie

2014 2013
Soldurile de mijloace binesti gi soldurile cu Banca
Nationald a Moldovei 395,681,927 320,755,466
Instrumente de datorie disponibile pentru vinzare - 259,761,203
Credite gi avansuri céitre binci 478,280,032 170,392,663
Investitii financiare disponibile pentru vinzare 1,200,000 1,200,000
Credite gi avansuri citre clienti 2,275,893,254 2,216,440,445
Alte active financiare 612,689 3,427,214
Total 33151y667:903 23971}976!991
Expunerile la riscul de credit a elementelelor extra-bilan{iere sunt urmitoarele:
2014 2013
Garantii financiare 32,819,288 27,308,839
Angajamente de creditare 114,040,534 67,793,970
Total 146,859,822 95,102,809

Creditele si avansurile citre binei constau in principal din conturile Nostro gi plasamente pe termen

scurt (pind la 14 de zile) cu bincile OCDE.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
a, Riscul de eredit (continuare)
Riscul de nerambursare a creditelor de la expunerile la riscul de credit ale clienfilor

Riscul de nerambursare a creditelor de la expunerile la riscul de credit al clientilor este riscul de
pierderi din cauza unor potentiale neonoriri ale obligatiilor contractuale de platd asociate cu o
expunere de credit a clientului. Gestionarea riscului de nerambursare a creditelor de la expunerile de
credit ale clientilor se bazeazi pe o punere in aplicare completi a principiilor de creditare:

. analiza intensivi a gradului de indatorare a clientiler Bineii;

) documentarea atentd a evaluiirilor riscurilor de credit, asigurind ci analiza
efectuatd poate fi infeleasd de citre pirtile terte informate;

. evitarea riguroasi de a supraindatora clientii Bincii;

. construirea unei relatii personale si pe termen lung cu clientul $i mentinerea unui
contact regulat;

» monitorizarea stricti a rambursirilor de credit;

. geshionarea restantelor;

. exercitarea colectiirii stricte de garantii, in caz de nerambursare;
. investirea in personal bine instruit si motivat;

. punerea in aplicare a proceselor bine concepute si documentate;
. punerea in aplicare sirictd a principiului “ patru ochi”.

Diferenta intre expuneri la riscul de credit semnificative si nesemnificative individual duce la
procese distincte de creditare pentru diferite tipuri de expuneri la riscul de credit ( procese care au
fost demonstrate In trecut ci asigurd o gestionare eficientd a riscului de credit.

Procesele se disting pe baza principiului separirii sarcinilor, care este pe deplin pus in aplicare
pentru expunerile la riscul de credit individual semnificative care sunt relevante pentru risc;
informatiile colectate de la clienti, ce variazi de la situatiile financiare auditate pand la declaratii,
criteriile principale pentru deciziile de expunere la riscul de credit bazate pe situatiile financiare ale
clientului; in special pentru expunerile individual nesemnificative de credit, fondurile lichide si
bonitatea clientului si cerintele garantiilor.

Ca o regulil generald, cu cit mai micd este valoarea expunerii de credit, cu cit mai puternici este
documentatia furnizati de ciitre client, cu cit mai scurt este termenul de expunere de credit, cu cit
mai lung3 este istoria clientului cu Banca si cu cit este mai mare cifra de afaceri a clientului cu Banca,
cu atit mai mici vor fi cerintele fajd de garantie.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
a. Riscul de credit (continuare)

Procesul de luare a deciziilor asiguri cé toate deciziile de credit referitoare la expunerile individual
semnificative gi cele mai multe decizii privind expunerile individual nesemnificative, sunt luate de
un comitet de credit. in general, Banca consideri c# este foarte important s asigure c4 activitatea
sa de creditare se desfigoari in conformitate cu politicile Bancii, ce previad normele corespunziitoare
privind structurile organizationale gi procedurile de operare; descrierile posturilor, care definesc
sarcinile respective; o alocare clari a autorititii de luare a deciziilor; precum si o definire clari a
responsabilititilor.

Expunerile in restanta sunt definite ca expunerile la risc de credit, pentru care dobéinda contractuali
gi / sau plitile de principal sunt restante. Calitate inaltd a portofoliului de credite reflectd
implementarea principiilor de creditare de mai sus, precum gi aplicarea indicatorilor de avertizare
timpurie §i a monitorizirii adecvate, in special pentru expunerile de credit individual semnificative.
Acesta este un element important in strategia Bancii de gestionare a restantelor in contextul actual,
care afecteazd un numdr mare al clientilor sdi. Odata ce apar intirzierile, Banca urmireste strict
nerambursirile expunerilor de credit, i astfel, identifici orice potential de neplatd a unei expuneri
de credit.

Reguli stricte sunt aplicate expunerilor de credit pentru care, in opinia Bincii, nu exist# perspective
realiste de rambursare si in cazul in care realizarea garantiilor a fost deja completatd sau rezultatul
procesului de realizare este incert. Eforturile Bancii de recuperare si colectare sunt efectuate de
personal specializat, de obicei, din domeniile de creditare sau juridic.

Eficienta gestiondrii depline a riscului de credit se reflectd in rata relativ redusi a restantelor in
portofoliul de credite.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2

a. Riscul de eredit (continuare)

Clasificarea portofoliului de credit dupd numarul de zile in restanti:

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

Alte semne

1 pini Ana 61 pana 1 pdni
Curent la :0 zile I:lﬁl:) zI;lae Ia 91()) zile Ia9 18po zile > 180 zile de . Total
depreciere
31 Decembrie 2014
Business 1,403,267,742 182,048,262 13,673,528 9,507,531 12,164,017 81,690,493 51,577,214 1,753,028,787
Agricultura 387,806,474 68,605,001 7,658,013 2,414,820 6,551,619 5,530,965 4,253,003 482,910,884
Locuingid 23,062,856 1,261,958 81,002 1,109,440 - - - 25,545,255
Consum 6,779,495 9,401 98,003 270,386 59,809 2,453 - 7,219,547
Altele 6,160,285 - - 128,496 - - - 6,288,780
Total 1,827,076,851 252,044,712 21,511,446 13,430,673 18,775,444 87,223,911 55,830,z ' 2,275,893,254
Ponderea 80.28% 11% 1.3% 0.59% 0.82% 3.83% 2.45% 100%
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MANAGEME
30.2 GESTI
a. Riscul

Clasificarea por

UL RISCURILOR (CONTINUARE)

AREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

2 eredit (continuare)

liului de eredit dupéd numarul de zile in restanti:

1pénila 30

31 pini la 60

61 panilago

91 pinila 180

Alte semne

Curent sile sile sile sile > 180 zile de . Total
depreciere

31 Decembrie 2013

Business 507,201,775 107,313,028 8,652,801 30,688,838 12,393,635 69,105,068 20,165,399 1,764,612,434
Agricultura 381,561,314 19,484,523 3,176,728 2,185,304 2,436,006 2,591,196 4,743,702 416,178,773
Locuinti 20,856,551 082,067 1,966 7,476 - - - 21,848,960
Consum 5,043,609 18g,717 1,584 5,511 - - - 5,240,421
Altele 8,527,812 32,045 - - - - - 8,559,857
Total 1 23,281,062 128,003,179 11,833,170 41,887,129 14,829,641 71,697,164 24,909,101 2,216,440,445
Ponderea 86.8% 5.8% 0.5% 1.9% 0.7% 3.2% 1.1% 100%
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

Calitatea portofoliului de credite este monitorizati in mod continuu. Indicatorul calitatii
portofoliului de credite este portofoliu la risc (PAR), pe care Banca il defineste ca fiind expunerile
restante la risc de credit, cu una sau mai multe pliti (dobénzi si / sau principal), in intarziere cu mai
mult de 30 de zile. Aceastii masuri a fost aleasd deoarece marea majoritate a tuturor expunerilor de
credit au rate fixe, cu plata lunari a principalului si a dobanzilor. Exceptiile sunt creditele sezoniere
agricole si creditele de investitii, Liniile de credit si descoperirile de cont care au de obicei o pericada
de gratie de pani la sase luni.

in determinarea PAR, garantiile nu sunt deduse si nu sunt aplicate alte misuri de reducere a
expunerii la riscul de credit. In plus, calitatea operatiunilor de credit este asigurati de citre Sectia
Control Operational din cadrul Departamentului Management Riscuri §i Prevenirvea Spélarii
Banilor, care este responsabili pentru monitorizarea operatiunilor de creditare ale Bincii si
respectarea procedurilor sale. Sectia, formatd din personal cu experientd in creditare, asiguri
respectarea, in forma gi confinut, a politicii de creditare i a procedurilor prin controale la fata
locului gi a sistemului.

Casiirile
. Provizion Portofoliu . . nete ca %
Portofoliul . Casirile .
d dit pentru la rise din
e credite .
depreciere (>30 zile) nete portofoliul
de credite
31 Decembrie
2014 2,275,893,254 (97,649,805) 5.73% 11,937,182 0.52%
31 Decembrie
2,216,440,445 (74,024,750) 6.33% 4,594,360 0.21%

2013

Restructurarea unei expuneri la riscul de credit este impusé de problemele economice cu care se
confrunti clientul, care afecteazd negativ capacitatea de platd, in cea mai mare parte cauzati de
schimbiiri semnificative in mediul macro-economic in care clientii béneii activeazi in prezent.
Restructuririle urmeazi o analizd minutioass, atenta si individuali a capacititii de plat3 modificate
a clientului.

Decizia de a restructura o expunere la riscul de credit este intotdeauna luati de ciitre un comitet de
credit gi are drept scop recuperarea integrald a expunerii la riscul de credit. In cazul in care o
expunere la riscul de credit este restructurati, modificirile sunt ficute la parametrii de eredit Tn eaz
contrar, aceste expuneri de credit pentru care termenii au fost renegociati ar fi deja

depreciate. Urmétorul tabel arati expunerile de credit restructurate clasificate ca sup:

depreciate care sunt mai putin de 31 de zile restanti:
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)
. Credite restructurateca % a
Portofoliul . 1.
. portofoliului
LA 31 DECEMBRIE 2014 de credit de credit
Credite acordate clientilor 2,275,893,254
Dintre care:
Supravegheate - restructurate 40,961,531 2.17%
Depreciate - restructurate 8,760,192 0.46%
Total 49,721,722 2.18%

. . Credite restructurate ca % a
. Portofoliul de credit .y .
La 31 Decembrie 2013 portofoliului de credit

Credite acordate clientilor 2,216,440,445

Dintre care:

Supravegheate - restructurate 13,137,606 0.70%
Depreciate - restructurate 765,036 0.04%
Total 13,002,642 0.03%

Nivelul nerambursirii creditelor care pot fi agteptate Intr-un anumit an este analizat in mod regulat,
pe baza experientei anterioare in acest domeniu. Pierderile suferite sunt complet acoperite cu
rezervele pentru pierderile la credite.

Expunerile la riscul de credit individual semnificative si unele individual nesemnificative sunt
revizuite pentru depreciere pe o bazi individuald (depreciere specifici).

Pentru expunerile individual nesemnificative sunt formate doua tipuri de rezerve gi anume pentru
expunerile ce nu sunt in restanti in baza portofolului de credite si pentru expunerile ce inregistreaza
restante mai mari de 30 zile. Ratele de depreciere sunt calculate In baza analizei migrationale a
portofoliului de credite.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)
Provizion de depreciere pentru Valoarea Pr(::;it(;ﬁ Valoarea
creditele restructurate bruti depreciere neti
La 31 Decembrie 2014
Credite analizate individual 75,112,614 17,939,367 57,173,247
Creditele nesemnificative depreciate 9,702,165 5,494,433 4,207,731
individual
Creditele evaluate colectiv 128,810,688 5,714,006 123,006,681
Total 213,625,466 29,147,806 184,477,660
La 31 Decembrie 2013
Provizion pentru depreciere specifici 87,859,737 22,812,406 65,047,331
Provizion pentru creditele depreciate
individual nesemnificative 4,338,553 3,237,621 1,100,933
Provizion pentru ereditele evaluate colectiv 101,181,501 4,313,872 96,867,629
Total 193,379,792 30,363,898 163,015,803

Expunerile la riscul de eredit individual semnificative sunt revizuite pentru depreciere individual
{(depreciere specificd). Deprecierea expunerilor la risc de credit individual nesemnificative in
restan{i se calculeazi pe baza portofoliului la rate istorice de depreciere; mai mult de 30 zile in
restaniil este considerati ca dovadi obiectivd pentru depreciere. Pentru toate expunerile la riscul de
credit care nu sunt evaluate individual pentru depreciere, provizioanele pentru portofoliu sunt

fdcute pe baza pierderilor istorice.

31 Decembrie

31 Decembrie

2014 2013
Provizion pentru pierderile din credite
si avansuri
Credite analizate individual 45,454,936 32,958,347
Creditele nesemnificative depreciate individual 18,303,115 13,314,747
Creditele evaluate colectiv 33,891,755 27,751,656
Total 97,649,805
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

Migcérile provizioanelor pentru pierderile din depreciere sunt prezentate in in continuare:

2014 2013
La inceputul perioadei 74,024,750 45,575,330
Provizion pentru depreciere* 51,667,918 49,289,316
Sumele anulate ca fiind ne-recuperabile {20,246,810) {13,209,626)
Reluarea cheltuielilor privind deprecierea {7,796,052) (7,630,270)
La 31 decembrie 97,649,805 74,024,750

in conformitate cu politica de credit, doar expunerile citre intreprinderile foarte mici si / san pe
termen scurt pot fi eliberate fird a fi pe deplin garantate. Expunerile la riscul de credit cu un profil
de risc mai mare sunt intotdeauna acoperite cu garantii reale, de obicei ipoteci. Dupd cum marea
majoritate a expunerilor sunt credite cu o scadenti scurtd, valoarea justi a garantiei, de obicei scade
mai lent decit suma creditului, si, prin urmare, nu este monitorizati. Garantiile pot fi clasificate in

urmatoarele categorii:

Ipoteca Garantii Stocuri
31 decembrie 2014 59% 8% 33%
31 decembrie 2013 55% 14% 31%
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

Activ supra-garantat

Activ sub-garantat

Valoarea de

Valoarea de

31 Decembrie bilanta valoarea justi bilant  Valoarea justa
2014 activelor a garantiilor a activelor a garantiilor
Business 1,435,505,258 3,591,267,061 237,301,957 25,594,258
Agricultura 345,262,571 1,070,940,538 121,068,639 7,063,882
Imbunitatirea 22 851,568 85,048,526 2,145,686 138,430
locuintei

Consum 5,936,873 6,795,617 958,294 40,000
Altele 2,810,055 3,364,493 3,328,940 -
Total 1,812,366,325 4,757,:416,234 364,803,515 33,736,570

31 Decembrie 2013

Business 1,181,506,872 2,477,081,236 519,486,133 134,498,233
Agriculturd 218,676,800 445,285,882 187,569,328 30,701,273
Imbunititirea

locuintei 14,321,499 38,165,459 7,255,419 1,625,601
Consuin 2,387,258 4,540,154 2,760,437 1,563,482
Altele 2,770,726 5,775,971 5,672,229 763,200
Total 1,419,663,156 2,970,848,701 722,752,541 169,151,880

Riscul portofoliului de credit din eredite acordate clienfilor

Diversificarea expunerii portofoliului de credit este un instrument foarte eficient in reducerea
riscului de credit. Activitatea de bazdi a Bancii, acordarea de credite pentru intreprinderi mici gi
mijlocii, a necesitat un nivel ridicat de standardizare in procesele de creditare gi in cele din urmi a
condus la un grad ridicat de diversificare a acestor expuneri din punct de vedere al distribufiei

geografice §i sectoarelor economice. Cu toate acestea, acordarea de credite Intreprint’

er

adic3 expuneri la riscul de credit mai mari care depisese pragul de 250,000 EUR, ¢
suplimentara In activitatea Bincii, in termeni de concentrare strategicil globala.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

Majoritatea acestor clienti sunt intreprinderi cu o crestere dinamici, care au conlucrat cu Banca pe
parcursul multor ani. Cu toate acestea, complexitatea mai mare a acestor intreprinderi necesiti o
analizd corespunzatoare a activitatii, a proiectului care urmeaza si fie finantat gi a tuturor entititilor
legate. Este aplicatd o diviziune stricti pentru front gi back office si ceriniele atit pentru
documentare, cit si pentru garantii sunt de obicei mult mai stricte. in ansamblu, portofoliul de
credite al Bincii include 25 expuneri la riscul de credit cu sume mai mari de 250,000 EUR (20113:
24 expuneri).

La 31 Decembrie

2014 Business Agriculturi Locuinti Consum Altele

< 50,000 EUR 982,826,804 338,063,147 12,151,601 7,210,547 6,249,068
50,000 la 250,000

EUR 531,283,342 122,835,783 13,393,355 - 38,812
> 250,000 EUR 236,818,641 22,011,955 - - -
Total 1,753,928,787 482,610,884 25,545,255 7,219,547 6,288,780
La 31 Decembrie

2013

< /R0,000 EUR 1,007,151,623 283,882,386 14,670,558 5,240,421 7,683,850
50,000 la 250,000

EUR 537,610,405 111,791,270 7,178,402 - 876,001
> 250,000 EUR 219,850,316 20,505,118 - - -
Total 1,764,612.434 416,178,773 21,848,960 5,240,421 8,559,857

Structura portofoliului de credite este revizuitd regulat de cdtre Departamentul Management Riscuri

si Prevenirea si Combaterea Spilirii Banilor cu scopul de a identifica evenimentele potentiale care

ar putea avea impact asnpra unei arii mari a portofolinlui de credite (factori de risc comuni) si, daci
| T O sectoi ¢ T ec "L

Banca urmeazi o regulid care limiteazd riscul de concentrare In portofoliul sdu de cradita nrin
asignrarea ci expunerile mari (mai mari de 10% din capitalul reglementat) necesiti
Comitetului de Gestiune a Riscurilor la nivel de Grup. Nici o expunere mare de credit nu pe

15% din capitalul reglementat al Béincii.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de credit (continuare)

Expunerile mari sunt bine analizate si monitorizate de citre angajatii responsabili de aceasta, prin
intermediul activititilor regulate de monitorizare care permit depistarea timpurie a riscurilor,
precum si de ciitre Comitetul de Gestiune a Riscului de Credit al Bincii.

Informatia despre pirtile afiliate este de obicei colectati inainte de creditare. De aici rezultd o
calitate mai inalti a portofoliului si, comparativ, necesitifi mai mici pentru provizicane din
depreciere individuala.

Expunerile la riscul de credit individuale semnificative sunt monitorizate cu atentie de citre
Comitetul de Gestiune a Riscului de Credit. Pentru aceste expuneri la riscul de credit, comitetul
evalueazi daci sunt dovezi obiective ale deprecierii, si anume:

e  mai mult de 30 de zile restante;

*  cuinciledri ale plitile contractuale ale dobanzii sau a corpului creditului;
¢ Incileari ale cerintelor sau conditiilor previzute;

e inifierea procedurilor de lichidare;

s  oricare informatie specifici despre afacerea clientului (adici cea reflectatd de dificultitile de
lichiditate intélnite de citre client);

¢ schimbiri in mediul de afaceri al clientului;

situatia economici generali ete.

In plus, la formarea provizionului pentru depreciere se ia in consideratie valoarea realizabili neti a
garantiilor detinute.

Creditele si avansurile acordate clientilor pot fi analizate in felul urmétor:
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013

Nici restante, nici depreciate 1,827,076,851 1,023,281,062
Restante, dar nedepreciate 281,870,972 146,042,608
Depreciate individual 166,945,431 147,116,775
Total portofoliu de credite, brut 2,275.893,254 2,216,440,445
Provizion pentru depreciere {(97,649,805) (74,024,750)
Total portofoliu de credite, net 2,178,243,449 2,142,415,696

Pentru toate expunerile la riscul de credit care sunt nici restante, nici depreciate, este aplicat un
provizion pe baza portofoliului pentru a reflecta pierderile care au fost suportate, dar inci
neidentificate de ciitre Banci.

31 Decembrie 31 Decembrie
2014 2013
Credite nici restante, nici depreciate
Business 1,403,267,742 1,507,291,776
Agriculturi 387,806,474 381,561,313
Imbunititirea locuintei 23,062,856 20,856,551
Consum 6,779,495 5,043,609
Altele 6,160,285 8,527,812
Total portofoliu de credite, brut 1,827,076,851 1,923,281,062
Provizion pentru depreciere pe baza de portofoliu (28,658,564) {25,391,160)
Provizion pentru depreciere specifici
in suma forfetard (287,666) (110,071}
Total 1,798,418,287 1,897,779.831

Pentru expunerile fatd de riscul de credit nesemnificative, care au dovezi obiective de depreciere,
¢ a aul b shicei. 1f"" ° oabordare colectivi de proviziona
deprecierea se determina in aependenta de numirul de zile in restantd. In plus, ~—r=ni-
individuale fatii de riscul de credit care sunt considerate nesemnificative, pot fi clasi

depreciate dacd in tard au loc evenimente cum ar fi tulburdri politice, recesiune
semnificativd, dezastru natural sau alte evenimente externe, Pentru toate expunerile f:

de credit nedepreciate se calculeazi un provizion pe bazi de portofoliu.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2

a. Riscul de eredit (continuare)

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

31 Decembrie

21 Decembrie

Restante, dar nedepreciate 2014 2013
Business 201,584,173 121,596,343
In restantd pani la 30 de zile 182,048,262 107,313,928
In restanti 31 - 9o de zile 8,765,312 4,524,490
in restanti mai mult de 9o de zile 10,770,599 9,757,926
Agriculturd 78,345,292 23,295,000
in restantd pani la 30 de zile 68,605,001 19,484,523
In restanti 31 - go de zile 6,012,577 1,993,983
In restanti mai mult de 9o de zile 3,637,624 1,746,493
Imbundtdtirea locuintei 1,372,959 992,409
In restanti pani la 30 de zile 1,291,958 982,967
In restantii 31- 9o de zile 81,002 -
In restanti mai mult de 9o de zile 1,372,959 9,442
Consum 440,052 196,812
In restanti pini la 30 de zile 9,401 189,717
In restanti 31 - 9o de zile 368,389 7,005
In restanti mai mult de 9o de zile 62,262 -
Altele 128,496 32,045
In restantit pana la 30 de zile - 32,045
In restanti 31 -90 de zile 128,496 -
in restanti mai mult de go de zile - -
Provizion pentru depreciere pe baza de portofoliu (5,233,190) (2,360,495}
Provizion pentru depreciere specifici in sumi forfetara (18,015,449) (13,204,676)

Soldul curent, net

258,622,333

130,447,437

Pentru calenlarea deprecierii individuale se aplicd ¢ abordare a fluxnlni de numerar actualizat.
Deprecierea individuald a expunerilor faté de riscul de credit este dupd cum urmeazi
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

a. Riscul de eredit (continuare)

31 Decembrie

31 Decembrie

2014 2013
Credite depreciate evaluate individual
Business 149,076,872 135,724,316
Fard restante - -
Restante pana la 30 de zile - -
Restante 31 - 90 de zile 14,415,748 43,817,240
Restante mai mult de 9o de zile 81,083,510 71,741,677
Alte semnale ale deprecierii 51,577,214 20,165,399
Agriculturd 16,759,119 11,392,459
Fira restante - -
Restante pini la 30 de zile - -
Restante 31 - go de zile 4,061,156 3,368,049
Restante mai mult de go de zile 8,444,960 3,280,708
Alte semnale ale deprecierii 4,253,003 4,743,702
Imbundtdtirea locuinte 1,109,440 -
Fard restante
Restante pini la gode zile - -
fn restants 31 - 9o de zile 1,109,440 -
in restanti mai mult de go de zile - -
Alte semnale ale deprecierii - -
Total 166,945,431 147,116,775
Provizion pentru deprecierea individuala (45,454,936) (32,958,347)
Soldul curent 121,490,496 114,158,429
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

b. Riscul de contrapartidi si riscul emitentului

Riscul de contrapartida si de emitent apare din necesitatea Bincii de a mentine activele lichide cu
scopul de a diminua riseul de lichiditate, adica de a forma o rezervi de lichiditate pentru perioade
potentiale de stres. Rezervele de lichiditate sunt plasate pe termen scurt in binei cu rating-uri inalte
din tdrile OCDE. Tranzactiile de schimb valutar sunt de asemenea efectuate pe termen scurt, de
reguld pani la doui zile. In plus, ca urmare a eforturilor Bincii de a finanta activititile sale de
creditare din depozite retail, existd, de asemenea, o expunere fati de Banca Nationald a Moldovel
Acest lucru se datoreazi faptului cd Banca Nationald a Moldovel impune biincilor s& mentind o
rezervii minimd obligatorie, valoarea ciireia depinde de depozitele atrase de la clienti sau alte fonduri
utilizate pentru a finania operatiunile Bincii.

Riscul de contrapartidi si de emitent este gestionat in conformitate cu Politica Béncii privind
Gestiunea Riscului de Contrapartidi (inclusiv riscul de emitent), care deserie procesul de selectie a
contrapirtilor/emitentilor si de stabilire a limitelor, precum si Politica de Trezorerie, care stabileste
lista de tranzactii permise gi regulile pentru procesarea lor. Drept principiu de baza, contrapartidele
eligibile sunt doar bincile internationale de importanti sistemicd, iar pentru afacerile In valuti
nationald - bincile locale cu o reputatie buni si stabilitate financiari. Ca reguld generald, Banca
aplicé limite de pani la 10% din capitalul siu reglementat pentiru expuneri fatd de bincile din tarile
non-OCDE si de pind la 25% pentru cele din tirile QCDE. Limitele mai mari trebuie s fie aprobate
de citre Comitetul ALCQ 1a nivel de Grup.

Prin Comitetul ALCO Banca asigurd cii fiecare contraparte este aprobat, inclusiv o limitd pentru
expunerea maximd, pe baza unei analize minutioase, efectuate de obicei de citre Departamentul
Management Riscuri i AML in colaborare cu Departamentul Trezorerie.

Politica de Trezorerie interzice Béncii de a desfisura activititi speculative de tranzactionare. Cu
toate acestea, in scopul de a investi fondurile sale lichide, Bincii i se permite sd procure gi si detina
valori mobiliare (bonuri de trezorerie, obligatiuni sau certificate) c¢u aprobarea prealabild a
Comitetului de Gestiune a Riscurilor la nivel de grup. Doar plasarea lichidit#tii in certificatele BNM
nn necesiti aprobare.

Riscul inerent de emitent este gestionat prin prevederile conservative ale Biincii cu privire la Politica
de Trezorerie, care este compatibild cu Politica de Trezorerie a ProCredit Grup. Printre alte cerinte,
pelitica prevede ci valorile mobiliare ar trebui si fie emise de ciitre Guvern sau Banca Centrali a
tdrii de operare, sau de citre institutii internationale sau/si multinationale, cu rating de credit foarte
mari (cu rating international de AA- san mai mnlt).
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
b. Riscul de contrapartidi si riscul emitentului (continuare)

Date privind riscul de contrapartida si de emitent

Principala cauzi de aparitie a riscului de contrapartidi si de emitent este pdstrarea activelor lichide
in scopul gestioniirii riscului de lichiditate, gi anume ca o rezervil pentru situatii de crizi. Aceste
fonduri sunt pastrate ca mijloace binegti in conturi la biinei comerciale sau la Banca Centrald sub
formi de plasamente interbancare gi valori mobiliare. Dupéd cum a fost mentionat anterior, o parte
substantiald din expunerea Bincii este constituiti din rezerve obligatorii tinute in contul special la
Banca Nationald a Moldovei.

fn cele din urms, pietele financiare oferfl instrumente pentru gestiunea diferitor tipuri de riscuri,
cum ar fi riscul valutar, riscul de rati a dobanzii §i riscul de lichiditate. Bincii i este permis si
utilizeze aceste instrumente in scopuri de gestiune a riscurilor.

Tabelul urmitor oferil o prezentare generali a categoriilor de contrapiirti ale Biucii:

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 % 2013 %
Grupuri bancare 478,280,032 61.5% 170,392,663 25.4%
- bincile OCDE 476,645,047 61.3% 160,927,643 24.9%
- bincile non-OCDE 1,634,985 0.2% 3,465,021 0.5%
- Banca Nationala a
Moldovei 209,060,143 38.5% 500,028,032 74.6%
- Rezerve obligatorii 209,016,993 26.9% 213,135,146 31.8%
- Alte plasamente [a Banca
Nationalid a Moldovei 00,043,151 11.6% 286,802,886 42.8%

777,340,175 100.0% 670,420,696 100.0%

Potrivit agentiei de rating Moody's, Republica Moldova este clasificata in categoria B3,
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

b. Riscul de contrapartidi si riscul de emitent (continuare)

Plasamentele interbancare, operatiunile valutare si tranzactiile cu derivative sunt tranzaetii cu banci
care functioneazi in tirile OCDE gi in tirile non-OCDE. Expunerea totali fajfi de grupurile bancare
a crescut semnificativ in 2014 fati de sfirgitul anului 2013, constituind 478,3 milioane lei (2013:
170,4 milioane lei). In acelasi timp expunerea fati de Banca National3, din contra, s-a diminuat cu
40% fatii de anul precedent. Acest fapt este rezultatul schimbirii structurii lichiditatii bincii, si
anume majorarea activelor lichide in valutd strdini si micsorarea lichiditdtii in valuti nationala.
Majorarea lichiditdtii in valuti striini este impactul deprecierii puternice a leului moldovenesc fati
de principalele valute de referinii, care a dus la achitarea anticipati a creditelor valutare siin acelasi
timp convertirea depozitelir clientilor din lei moldovenesti in valutd striind. Astfel la sirgitul anului
2014 expunerile fatd de grupuri bancare a constituit 61,5% din totalul expunerilor, iar fatid de BNM
- 38,5% (2013: 25,4% si respectiv 74,6 %).

Expunerea este distribuiti intre cinci grupuri bancare din tirile OCDE si trei din tirile non-OCDE.

Expunerea faii de Banca Centrald este in primul rAnd legati de cerintele pentru rezervele obligatorii.
Alte expuneri [a Banca Centrali se referii la contul Nostro, plasamente overnight §i certificate ale
BNM cu scadenta de 14 zile. La sfirgitul anului Banca nu a avat in bilant certificate ale BNM.

Scadentele tuturor expunerilor Bincii sunt foarte scurte: cu scadente de o zi (plasamente overnight,
tranzactii valutare, tranzactii cu numerar), la vedere (conturile Nostro) sau pind la 1 luni
{plasamente, certificate ale BNM).
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

c. Riseul valutar
Cadrul conceptual de gestiune a riscului

Activele gi pasivele Bineii sunl exprimate in mai multe valute. Daci activele si pasivele intr{o
anumiti valuta nu coincid, Banea are o pozitie valutard deschisi (PVD) si este expusi la schimbdri
potentiale nefavorabile ale ratelor de schimb valutar.

Gestionarea riscului valutar este realizati pe baza Politicii de gestiune a riscului valutar , iar
amendamentele 5i exceptiile de la aceasta politica sunt hotirite si aprobate de ciitre Comitetul ALCO
sau Comitetul de Gestiune a Riseurilor la nivel de Grup.

Departamentul Trezorerie al Bincii este responsabil de monitorizarea continué a evolutiilor pietei
valutelor striine gi a ratelor de schimb valutar, De asemenea, Departamentul Trezorerie gestioneazi
pozitia valutard zilnicd a Bancii. Ca principiu general, toate pozitiile valutare trebuie si fie inchise la
sfarsit de zi; pozitii valutare deschise lungi sau scurte in scopuri speculative sunt interzise. In
conformitate cu politica la nivel de grup, instrumentele financiare derivate pot fi utilizate numai in
scopuri de acoperire impotriva riscurilor pentru a inchide pozitiile valutare ale Bincii, precum si in
scopuri de lichiditate. Instrumentele derivate valutare permise sunt contractele forward si swap-
urile valutare. Expunerile valutare ale Bincii sunt monitorizate gi controlate zilnic de ciitre functia
de control al riscurilor —Middle Office Trezorerie.

Evolutiile de pe pietele valutare si pozitiile valutare sunt raportate in mod regulat ciitre Comitetul
ALCO al Béncii, care este imputernicit si adopte decizii strategice cu privire la activititile de
trezorerie. In cazurile in care sunt necesare exceptii de la politica grupului sau incileiri ale limitelor
impuse de grup, Departamentul Management Riscuri si AML raporteazi citre Comitetul ALCO sau
Comitetul de Gestiune a Riscurilor la nivel de Grup si propune mésurile adecvate. Banca tinde si
inchidi pozitiile valutare i s asigure faptul ¢d o pozi{ie valutarid deschisi este permanent in limita.
fn scopul gestionirii riscului valutar, Banca a stabilit doudi niveluri de control: indicatori de
avertizare timpurie si limite pentru pozitii valutare.

Astfel, limita intern# pentru pozitiile valutare pentru fiecare valutil striini nu trebuie si depéigeasci
3% din capitalul normativ total al Bincii. In cazuri exceptionale (rambursare de imprumuturi citre
institutii financiare internationale, finantare primitd) la Comitetul ALCO se aprobi o noud limiti
pentru pozitii valutare deschise pentru un termen foarte scurt. Acest mecanism ajuti la asigurarea
cd pozitiile valutare deschise ale Béncii nu depisesc 10% din capitalul reglementat. Exceptiile de la
pozitiile limiti sau pozitiile strategice sunt supuse aprobarii de citre Comitetul ALCO sau Comitetul
de Gestiune a Riscurilor Ia nivel de Grup.

T 11 .o L o bowen 1 LI - * — ne . . 4

€ jos
semnificative, care sunt usy si EUR. Creditele §i depozitele indexate sunt tratat

Al

valutare.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

c. Riscul valutar {continuare)
La 31 decembrie 2014 EUR USD Alte valute MDL
Active
Mijloace banesti in numerar si Conturi in Banca Nationald a Moldovei 104,220,629 47,350,486 - 244,110,812
Instrumente de datorii disponibile pentru vinzare - - - -
Credite si avansuri acordate béncilor 177,904,152 299,378,749 997,131 -
Investitii financiare disponibile pentru vinzare - - - 1,200,000
Credite si avansuri acordate clientilor, brut 475,645,306 530,323,695 1,064 1,269,922,28¢
Provizio sentru pierderila credite i avansuri acordate (16,123,229) (41,100,203) - {40,417,373)
Totala ve 741,646,858 835,943,728 999,095  1,474,815,728
Datorii
Mijloace binesti datorate bancilor - - - -
Imprumuturi 58,866,933 219,228,173 - 2,620,943
Mijloace banesti datorate clientilor 521,944,289 222, 065,497 974,092 1,005,913,225
Mijloace banesti datorate institutiilor financiare internationale 152,270,581 240,929,142 - 104,336,570
Datorii financiare - ~ - -
Alte datorii 8,981,379 {688,881) 25,003 5,680,716
Provizioane 58,530 31,206 - 5,043,404
Impozitul calculat - - - -
Datorii privind impozitul aménat - - - 9,139,531
Datorii subordonate - 145,494,843 - -
Totald orii 742,121,711 836,059,979 999,095 1,132,743,390
Pozitia neta {(474.854) (116,251) - 342,072,338
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MANAGEME UL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTI AREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

c. Riscul lutar (continuare)

La 31 Decembr , 2013 EUR USD Alte valute MDL
Active

Mijloace binest in numerar gi Conturi in Banca Nationald a Moldovei 72,471,279 29,830,675 - 218,453,512
Instrumente de  orii disponibile pentru vinzare - - - 259,761,203
Credite siavans iacordate bincilor 83,006,206 85,718,417 1,577,950 -
Investitii financiare disponibile pentru vinzare - - - 1,200,000
Credite siavar  1acordate clientilor, brut 550,581,546 624,327,525 2,332 1,041,529,042
Provizion pent  jierderi la credite gi avansuri acordate (12,073,621) (33,509,383) - (28,441,745)
Total active 694,075,500 706,367,234 1,580,282 1,492,502,012
Datorii

Mijloace banesti  torate bancilor

Imprumuturi 147,595,166 204,533,275 - (1,967,947)
Mijloace biinest:  itorate clientilor 396,472,490 134,850,669 1,239,012 1,076,024,622
Mijloace banegti datorate institutiilor financiare internationale 144,061,131 243,206,170 - 103,316,205
Datorii financia

Alte datorii 8,045,602 2,601,093 301,711 2,856,208
Provizioane 50,889 - - 3,084,069
Impozitul calculat - - -

Datorii priving ~ pozitul aménat - - - 5,113,915
Datoriist ord te - 121,737,005 - -
Total datorii 697,125,279 706,028,212 1,540,723 1,189,327,162
Pozitia neta (3,049,779) (560,978) 39,559 303,174,850
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

¢. Riscul valutar (continuare)

In scopul estimirii riscului valutar pentru capacitatea de toleranti la rise, lunar este efectuata analiza
VAR (Value-at-Risk). Perioada de detinere a fost determinati a fi un an gi perioada de observatie in
trecut este de cinci ani, Efectele de corelatie sunt incluse in analizi prin luarea in consideratie a
migedrilor istorice paralele ale fiecirei valute pentru care Banca are pozitii valutare semnificative.
Pierderea maximi (VAR) la nivelul de incredere de 99% este de 2,270,781 MDI. (2013: 1,986,972

MDL).

Per ansamblu, in 2014 riscul valutar a fost sciizut si Banca a reusit sd mentind pozitiile sale valutare

in limitele previzute in Politica de gestiune a riscului valutar. Tabelul de mai jos aratd impactul
modificirii ratelor de schimb valutar faii de moneda locali asupra profitului Bincii, in cazul in care

alte variabile ale pietei riman constante:

31 Decembrie 2014

Modificarea estimati a ratelor

Impactul, Profit/

. Valuta (Pierdere)
de schimb, (%) MDL’OO(;
+10 UsD (249)
EUR 50
-10 usD 249
+20 UsD (499)
EUR 100
-20 USD 499
EUR 100
Modificarea estimati a ratelor .
de schimb, (%) 31 Decembrie 2013
usD 94
+10
EUR (91)
-10 USD (94)
EUR 91
UusDh 187
+20
EUR (182)
.o USD (187)
EUR 182
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

C. Riscul valutar (continuare)
Cadrul conceptual de gestiune a riscului

Rigcul ratei dobénzii apare din diferentele structurale dintre maturititile activelor si pasivelor, de
exemplu, dacd un credit cu rati fixd pe termen de patru ani este finantat dintr-un depozit pe termen
de sase luni. Acest lucru ar expune Banca la riscul de cregtere a costurilor de finantare inainte de data
scadentd a creditului, reducdnd astfel marja Béncii la creditul respectiv.

Abordarea Bancii in méisurarea §i gestionarea riscului ratei dobinzii este indicati de Politica de
gestiune a riscului ratei dobénzii,

Indicatorul de bazid pentru gestiunea riscului de ratd a dobénzii mésoard impactul potential asupra
valorii economice a tuturor activelor gi pasivelor, Indicatorul analizeazi pierderea potentiali pe care
Banca ar avea de suportat in caz de modificari extrem de nefavorabile (socuri) ale ratelor dobanzilor
aferente activelor si pasivelor. Pentru EUR gi USD acestea presupun o deplasare paraleld a curbei ratei
dobénziide + / - 200 de puncte de bazi. Pentru moneda locald definirea unui soc rezultd din tendintele
istorice de volatilitate a ratelor debinzii in ultimii gapte ani. Impactul economic potential asupra
bilantului contabil al Bincii nu trebuie sd depigeasci 10% din capitalul de reglementare pentru toate
valutele. O limitd de raportare este stabiliti la 5% pe fiecare vaiutd, oferind un semnal de avertizare
timpurie.

De asemenea, in mod regulat este analizat impactul potential al riscului de ratd a dobédnzii asupra

veniturilor agteptate ale bincii in urmétoarele 12 luni. Aceasti analizi indicd cum poate fi influentat
pe termen scurt contul de profit i pierdere de riscul ratei dobénzii.

Abaterile dela Politica de gestiune a riscului ratei dobanzii gi incélcarea limitelor sunt supuse aprobérii
de céitre Comitetul de Gestiune a Riscuriler la nivel de Grup.

Riscul ratel dobanzii este examinat regulat de cdtre Comitetul de Riscuri Generale si Operationale al
Bincii. Indicatorii sunt raportati de asemenea citre Comitetul de Gestiune a Riscurilor in cadrul
Grupului.

in scopul de a limita riscul ratei dobanzii, Banca isi propune si alinieze maturititile elementelor sale
de bilant care genereazi venituri din dobinzi si cheltuieli cu dobinzi. Aceasta se realizeazii in mare
parte prin oferirea de imprumuturi cu rata dobénzii variabila.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

c. Riscul valutar (continuare)
Date cu privire la riscul ratei dobanzii

Cel mai important indicator al riscului ratei dobénzii este indicatorul de impact asupra valorii
economice. Acesta miisoari impactul modificirilor ratei dobanzii asupra tuturor elementelor bilantiere
g1 extrabilantiere sensibile la rata dobanzii si euantifici pierderile de valoare suportate de Banci in
conditiile anumitor modificiri ale ratei dobinzii. Dupid cum este descris mal sus, evaluarea
indicatorului de impact asupra valorii economice se bazeaz3 pe diferite modificiri paralele ale curbelor
ratei dobanzii. Conform politicii, pentru EUR gi USD se aplici o modificare de +/- 200 puncte de bazi,
iar pentru valuta locali modificarea este determinati pe baza celui mai rdu caz istoric. Din
considerentul e Banca este afectati negativ de o descrestere a ratelor dobinzilor in MDL, i aplicarea
socului istoric in marime de 1100 puncte de bazi ar duce la rate negative ale dobinzii, Comitetul de
Gestione a Riscurilor la nivel de Grup a aprobat un plafon pentru socul ratei dobinzii in monedé locald
care este egal cu costul de refinantare a Bancii in lei moldovenesti, care la sfirsitul anului 2014 a
constituit 6,9% (2013: 6,7%).

Pe parcursul anului 2014 indicatorul de impact asupra valorii economice a capitalului a fost in
permanenti sub 10%. La 31 decembrie 2014 acest indicator a inregistrat valoarea de 1,5% (2013: 2,4%).
Aditional la analiza pe termen lung a indicatorului de impact asupra valorii economice, Banca
analizeazi riscul ratei dobénzii pe termen scurt. Aceastid analizi cuantificd potentialul declin al
veniturilor din dobinzi in urmitoarele 12 luni. Pentru aceasti misurare a fost stabilit un prag de
raportare care prevede ci impactul veniturilor din dobinzi nu trebuie si depiseascd 10% din capitalul
de reglementare in urmitoarele 12 luni.

In modelul de calcul al indicatorilor de risc al ratei dobinzii se foloseste ipoteza cii se mentine exact
aceeasi structuri a bilantului contabil, adici fiecare flux de numerar este reinnoit cu aceiagi suma doar
cu ratele dobinzii post-soc.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

c. Riscul valutar (continuare)

Acest scenariu de analizé aratd impactul ulterior al unei fluctuatii a ratei dobanzii asupra profitului
Béncii la data de 31 Decembrie 2014, urménd un goc de rati a dobéinzii de +/- 200 puncte de bazi in
EUR/USD si o schimbare posibild pentru moneda locali de +/- 690 puncte de bazi (decembrie 2013:
+/-670 puncte de bazi):

2014

Impactul asupra profitului si pierderii

Socul de rata a dobénzii MDL’ooo

MDL 6.9% 27,829
(6.9%) (27,829)

EUR 2.0% (132)
(2.0%) 132

USD 2.0% (3,549)
(2.0%) 3549

2013

Impactul asupra profitului si pierderii

Socul de rata a dobénazii MDL’oc00

6.7% 26,230

MDL (6.7%) {26,230)
2.0% (1,164)

EUR {2.0%) 1,164
2.0% (399)

Uush {2.0%) 399

La sfirsitul anului riscul ratei dobanzii al Bincii este evalual ca fiind scizut,
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
c. Riscul valutar (continuare)
Cadrul conceptual de gestiune a riscului

Gestiunea riscului de lichiditate a Bincii este adaptati la caracteristicile specifice ale Bincii. Pe de o
parte, Banca a fost infiintatii ca o institutie de creditare gi intermediere financiard pentru potentialii
clienti din toate piturile sociale. Prin urmare, portofoliul de credite este principala componenti pe
partea de active si este finantat in principal din depozite mobilizate la nivel local. Pe de alta parte,
portofoliul de credite este caracterizat de un numéir mare de expuneri fatd de intreprinderi mriei si,
prin urmare, este foarte diversificat. Majoritatea creditelor sunt debursate pe termen care se achita
in rate si rata de nerambursare este mici. Prin urmare, fluxurile de numerar sunt foarte previzibile.
Toti acesti factori justific utilizarea unui sistem de gestiune a riscului lichidit#tii relativ simplu si
direct. Riscul de lichiditate in sens restrins (risc de insolvabilitate) este pericolul ca Banca si nu mai
fie in misuri de a-gi indeplini obligatiile de plati actuale i viitoare in totalitate sau in timp. Riscul
de lichiditate intr-un sens mai larg (risc de finantare) este pericolul ca ¢ finantare suplimentari si
nu mai poati fi obtinuti, sau i ar putea fi obtinuti la o ratd a dobanzii mai mare decit cea de pe
piata.

Comitetul ALCO al Biincii determini strategia de lichiditate a Bincii gi stabileste limitele riscului de
lichiditate. Departamentul Trezorerie gestioneazi zilnic lichiditatea Béncii si este responsabil de
executarea deciziilor ALCO. Respectarea strategiilor, politicilor i limitelor sunt menitorizate
permanent de citre Departamentul Management Riscuri §i AML.

Aditional la cerinfele stabilite de citre autorititile locale de reglementare, standardele pe care le
aplici Banca in acest domeniu sunt stabilite de Politica de gestiune a riscului de lichiditate si de
Politica de Trezorerie. Incilciirile limitelor si exceptiile de la aceste politici sunt obiectul deciziilor
Comitetului ALCO si Comitetului de Gestiune a Riscului la nivel de Grup.

Departamentul Trezorerie gestioneaza lichiditatea zilnic, utilizind o analizi a fluxurilor de numerar.
Acest instrument este destinat si ofere ¢ imagine realistd a lichiditétii in viitor. Acesta include
presupuneri cu privire la evolutia depozitelor gi creditelor si ajuti la prognozarea indicatorilor
riscului de lichiditate.

Instrumentul de bazi in méisurarea riscului de lichiditate este analiza gap-ului de lichiditate viitoare,
care prezintd structura scadentelor contractuale ale activelor si pasivelor si estimeazi necesitatile
viitoare de finantare, bazindu-se pe anumite ipoteze. Incepind cu estimarea lichidititii viitoare intr-
un mediu financiar normal, ipotezele sunt din ce in ce mai aspre, in scopul de a analiza situatia
lichidit#tii Bincii intr-un scenariu de criza (testare la stres).
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate

Pe baza analizei diferentelor de scadenti, se caleuleaza un set de indicatori-cheie si indicatori de
avertizare timpurie cel putin o data pe luni care sunt atent monitorizai. Principalul indicator de
lichiditate pe termen scurt este indicatorul suficientei de lichiditate (ISL), care compari valoarea
activelor disponibile si obligatiunilor asumate care se presupune a fi scadente in urmitoarele go de
zile. Acesta nu trebuie si scadi sub 1. Acest lucru presupune ¢ Banca intotdeauna dispune de
fonduri suficiente pentru a putea rambursa datoriile care sunt presupuse ca scadente in urmitoarele
30 de zile,

Acesta se completeazi de indicatori de avertizare timpurie, cel mai important fiind indicatorul active
cu grad inalt de lichiditate, care are legiiturd cu depozitele clientilor. De asemenea, Banca analizeazi
situatia lichiditdyii sale dintr-o perspectiva structurali, luind in consideratie gap-urile de lichiditate
a intervalelor de timp mai mari gi sursele suplimentare de lichiditate potentiald. Pozitia de lichiditate
ia In consideratie, de asemenea, liniile de credit care pot fi atrase de ciitre Banci, cu o oarecare
intirziere, si alte active care iau ceva timp pentru a fi lichide.

Adigional la recomandarea unei monitorizari atente a acestor indicatori de avertizare, Politica de
gestionare a riscului de lichiditate defineste, de asemenea, declansatori de raportare. Daci
indicatorul active cu grad inalt de lichiditate scade sub 20% , daci pozitia de lichiditate pe termen
scurt devine negativi, sau dacil concentratia deponentilor creste peste 20%, ALCO al Bincii i ALCO
al Grupului sau Comitetul de gestiune a Riscurilor la nivel de Grup decid in privinta masurilor
corespunzitoare.

in scopul de a proteja lichiditatea Bincii chiar si in situatii de stres, sunt determinate necesititile
potentiale de lichiditate in diferite scenarii. Rezultatele sunt analizate si pe aceasti bazi se
determing de citre ALCO rezervele tintd de lichiditate. De asemenea, rezultatele acestor teste de
stres sunt utilizate, daci este cazul, pentru a determina limitele surselor de lichiditate oferite Bancii
de ciitre ProCredit Holding AG & Co. KgaA.

Banca urmaregte, de asemenea, sd-gi diversifice sursele sale de finantare. Concentratia deponentilor
este monitorizatd cu scopul de a evita dependenta de cativa deponenti mari. In conformitate cu
regulamentele interne ale Bincii o concentratie semnificativii a deponentilor existi dac 10 cei mai
mari deponenti depisesc 20% din portofoliul total de depozite ale clientilor. Aceasta serveste drept
semnal de avertizare impurie §i necesitd motive §i misuri de atenuare care trebuie si fie prezentate
ciitre ALCO al Bincii sau Comitetul de Gestiune a Riscurilor. Nivelul de concentrare a depozitelor
Biincii a fost sub nivelul acestui indicator pe parcursul anului 2014, inregistrind 6% la sfarsitul
anului (2013: 9%).

De asemenea, Banca minimizeazi dependenta sa de piata interbancari. Politicile grupului ProCredit
stipuleazii cii valoar totald a datoriilor interbancare nu poate depisi 40% din liniile sale de
finantare disponibile gi fondurile overnight nu trebuie sa depigeasci 4% din total datorii.
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate (continuare)

Limitele mai mari trebuie si fie aprobate de citre ALCO al Grupului.
Datecupri e lariscul de lichiditate

Tabelul urmiétor aratd analiza deficitulni de lichiditate, adici fluxurile de numerar (neactualizate) ale activelor si pasivelor financiare ale Béncii In functie de
scadentele lor contractuale rimase, Scadenta contractuald reziduald este definitd ca perioada dintre data Situatiei Pozitiei Financiare si data scadentei convenite
prin contract a activului sau pasivului, sau data scadenti a unei pliti partiale in conformitate cu contractul pentru un activ sau pasiv.

Pana Mai mult

. . 1 — 3 luni 3 — 6 luni 6 — 12 luni 1-5ani . Total
La 31 Decembrie 2014 la 1 luna de 5 ani
Active
Nnmerar gi echivalente de numerar 295,681,927 - - - - - 305,681,927

Instrumente financiare disponibile

pentru vinzare - - - - - - _
Credite si avansuri acordate
bancilor

478,280,032 - - - - - 478,280,032

Active finan.  re detinute pentru
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vinzare - - - - - 1,200,000 1,200,000
Credite si avansuri acordate

clientilor 174,974,974 178,047,272 203,332,831 610,083,430 1,356,543,106 170,936,686 2,784,818,208
Avansuri pri - 740,000 - - - - 740,000
Alte active 509,814 86,742 - - - - 596,556
Total activ 049,446,747 180,514,014 293,332,831 610,083,430 1,350,543,106 172,136,686 3,662,056,813
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MANAGEMENT
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chiditate (continuare)

. RISCURILOR (CONTINUARE)

GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

Péana . . . ] Mai mult
La 31 Decembrie 2014 la 1 luna 13 luni 3~ 6luni 6~ 12 luni 1-oam de 5 ani Total
Datorii
Datorii fatd de binci - 1,681,255 - - - - 1,681,255
Fonduri imprumutate 784,169 1,222 807 183,837,239 35,134,200 56,989,800 - 277,068,214
Datorii fati de clienti 892,850,610 78,508,519 110,144,156 590,757,619 127,075,469 - 1, 0,236,373
Datorii fati de Ins  atii
financiare interna  nale 9,878,404 8,542,703 17,400,691 20,828,101 287,639,579 164,904,561 509,284,128
Alte datorii 5:392,795 - - - - - 5,392,795
Provizioane 2,603,411 48,487 730,260 189,169 16,577 3,677,032
Datorii privind impozitnl pe
profit 1,639,345 1,639,345
Datorii subordonate 563,528 3,383,162 1,011,353 - - 140,536,800 145,494,843
Total datorii fir 1ciare 912,158,122 95,026,276 313,213,727 646,009,179 472,621,425 305,441,361 2,745,370,001
Garaniii 171,306 118,174 4,792,480 04,046 8g,100 - -
Decalajt 137,117,318 85,369,564 (24,673,376) (36,919,795) 883,832,581 (133,304,675) -
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30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

d. Riscul de lichiditate (continuare)
Pani ] ) ) ) Mai mult
] . 1~ 3 luni 3 — 6 luni 6 — 12 luni 1-5ani . Total
La 31 Decembrie 2013 la 1 luna de 5 ani
Active
Numerar si echivalente de numerar 580,757,180 - - - - - 580,757,189
Instrumente financiare disponibile - - - - -
pentru vanzare - -
Credite si avansuri acordate bancilor 170,392,663 - - - - - 170,392,663
Active financiare detinute pentru - - - -
vAnzare - 1,200,000 1,200,000
Credite si avansuri acordate
clientilor 152,152,011 183,668,189 256,422 208 569,259,486 1,394,928,629 213,867,006 2,770,298,430
Alte active 3,409,024 - - - - - 3,400,024
Total active financiare 906,711,787 183,668,189 256,422,208 569,259,486 1,394,028,629 215,067,006 3,526,057,305
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate (continuare)
Pana . ) ) . Mai mult

. . 1 — 3 luni 3 — 6 luni 6 — 12 luni 1-5ani . Total
La 31 Decembrie 2013 la1luna de 5 ani
Datorii
Datoriifatideb i - 6,595 - - - - 6,5
Fonduri imprumutate 2,791,701 1,107,753 12,792,206 29,125,175 368,153,013 11,004,474 425,064,3
Datorii fati de clienti 807,690,602 105,294,154 152,749,145 463,113,440 104,398,786 - 1,633,246,1
Datorii fatd de In  tutii financiare
internationale 9,833,749 15,394,776 36,210,466 43,504,853 231,899,999 200,395,624 537,239,467
Alte datorii 14,688,045 - - - - - 14,688,045
Provizioane 3,701,683 58,854 82,557 187,041 4,822 4,034,058
Datorii subordonate 560,347 3,476,059 2,578,037 3,254,987 39,723,710 159,634,934 209,228,0 _
Total datorii financiare 839,266,128 125,338,101 204,412,411 539,185,496 744,180,330 371,125,033 2,823,507,588
Garantii financiare 3,028,941 8,820,848 9,772,667 14,901,195 3,399,632 2,522 88g -
Decalajul net de lichiditate 64,416,718 49,509,150 42,237,131 15,172,795 647,348,667 (158,580,916)
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate (continuare)

Datorit faptului ci nu toate fluxurile de numerar se vor produce in viitor conform contractelor,
Banca aplici ipoteze, in special in ceea ce priveste retragerile de depozite. Aceste ipoteze sunt foarte
conservatoare.

Ipotezele de bazi utilizate pentru calcularea indicatorului de lichiditate sunt urmatoarele:

e 50% din pasivele interbancare datorate la vedere conform contractului, vor fi retrase in luna
urmitoare, alte 50% vor fi retrase in urmitoarele trei luni;

e 20% din depozitele clientilor cu scadenta la vedere conform contractului, vor fi retrase in
luna urmitoare, 80% vor fi retrase mai tirziu;

. % din garantiile acordate de Banci vor solicita o platd in luna urmatoare;
2! P

¢ 20% din liniile de credit pe care Banca le-a acordat clientilor, dar care sunt in prezent
neutilizate, vor fi retrase in luna urmatoare.

Scopul este de a avea intotdeauna lichiditati suficiente pentru a onora toate obligatiunile agteptate
in luna urmaitoare. Din punct de vedere tehnic acest lucru implicé faptul ca activele disponibile ale
Béncii ar trebui intotdeauna sii depiseascd datoriile agteptate, dup# cum este calculat prin aplicarea
ipotezelor de mai sus.

Deficitul de lichiditéti agteptat cuantifici nevoile potentiale de lichiditate intr-o anumitd pericadd
de timp in cazul in care aceasta are o valoare negativil gi aratd un potential exces de lichiditate dac3
are o valoare pozitivi. Acest calcul include valori pozitive in exces din intervalele de timp precedente.
La nivel operational, raportul de diferente ale scadenielor este impirtit in monedele cele mai
importante (EUR, USD si moneda locala}.

Pentru a se asigura cd Banca are un nivel suficient de fonduri in cazul in care clientii sii brusc vor
dori sii-gi retragd depozitele lor, Banca monitorizeazi relatia activelor cu lichiditate inaltd cu
depozitele clientilor. Ca o regula generali, Banca este intotdeauna pregititi sii pliteasci cel putin
20% din totalul depozitelor clientilor. Aceste sume sunt detinute in active cu lichiditate inalti, care
pot 1i transformate rapid in numerar. Pe parcursul anului 2014 activele cu lichiditate inaltd erau
mereu mai mari decat limita de raportare de 20%. La sfirsitul anului 2014 era la nivelul de 50%
pentru toate valutele (2013: 48%).

Dup# cum s-a mentionat mai sus, Banca efectueazi si calcule in conditiile testirilor la stres, in scopul
de a proteja lichiditatea Bineii. Comitetul ALCO al Bincii analizeazi rezultatele si determini rezerva
tintd de lichiditate. Rezultatele testelor de stres sunt, de asemenea, utilizate pentru a determina
limitelor surselor de lichiditate oferite Bincii de c¢itre ProCredit Holding AG & Co. KGaA daci este
necesar. La 31 decembrie 2014 Banca a avut un gap pozitiv de lichiditate pentru toate valutele in
mirime de 553,7 milicane lei in perioada de pind la ¢ lund in conditiile celui mai rdu sce== -7~ =+
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)
d. Riscul de lichiditate (continuare)

Pentru situatii de stres Banca a aprobat un plan de finantare de urgentd, unde sunt descrisi toti pasii
ce urmeazd a fi intrepringi in caz de probleme de lichiditate, precum si persoanele responsabile. La
sfirgitul anului 2014 Banca avea contractati o linie de credit stand-by de la ProCredit Holding AG &
Co. KGaA o sumi de 5.0 milivane EUR, care poate fi retrasii oricAnd in caz de necesitate. Aditional
rezerva de lichiditate aprobati de Banci mai contine incd 2 linii de credit oferite de ProCredit Holding
AG & Co. KGaA In suma de 10.0 milioane USD si respectiv 10.0 milioane EUR.

Banca isi propune ca pentru finantarea sa si se bazeze in principal pe depozitele clientilor. La
sfirsitul anului 2014 depozitele clientilor au constituit 62% din totalul surselor de finantare ale
Bancii, riminind la nivelul anului 2013. Aceastd sursd este completata de fondurile primite de la
institutiile financiare internationale (IFI), cum ar fi BERD, EFSE, IFC, EIB care oferi alociri de
fonduri in cadrul programelor de finantare speciale (de exemplu acordarea de imprumuturi pentru
IMM-uri, acordarea de imprumuturi in cadrul programului de eficientit energetici). In plus,
ProCredit Holding oferd finantare pe termen lung si scurt.

e, Riscul operational

Riscul operational este recunoscut drept un factor de risc important pentru Banei, avind in vedere
¢l se bazeazi pe procesarea si Inarea deciziilor in mod decentralizat. fn conformitate cu Basel 1I,
Banca defineste riscurile operationale drept riscurile de pierderi cauzate de procesele interne
inadecvate sau esuate, de oameni si sisteme si/sau factori externi. Aceastii categorie include toate
“evenimentele de rise” in domeniul personalului, proceselor interne si tehnologiilor informationale.
in 2009 a fost implementatd Politica de management a riscurilor operationale, aceasta a fost
dezvoltatd in continuare §i se actualizeazi anual. Principiile evidentiate in aceastd politicd au fost
concepute pentru a gestiona eficient expunerea Bincii la riscul operational.

Ele sunt in conformitate cu cerinjele Basel IT pentru ,abordarea standard”.

Cadrul general de gestiune al riscurilor operationale este bine descris ca fiind un sistem
complementar si balansat care cuprinde urmditoarele componente cheie: Cultura Corporativa,
Cadrul de Guvernare, Politicile si Procedurile, Evaluarea Riscurilor, Aprobarea riscurilor noi,
Indicatori de risc cheie si Baza de Date a Evenimentelor de Risc.

In timp ce Cultura Corporativi, Cadrul de Guvernare gi Politicile i Procedurile definesc parametrii
culturali si organizationali de bazi, Evaluarea Riscului, Aprobarea riscurilor noi i Indicatorii de risc
sunt principalele instrumente cu ajutorul cirora se desfigoara procesul de gestiune a riscului.

Obiectivele generale ale Bincii in abordarea gestionirii riscurilor operationale sunt:
¢ ' a” " iecauzele riscurilor operationale ale grupului
» de aidentifica problemele critice céit de curind posibil

» de a evita pierderile cauzate de riscurile operationale

s de a asigura utilizarea eficientd a capitalului grupului
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(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu excepfia cazurilor cfmd este menfionat altfel)

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
30.2 GESTIONAREA RISCURILOR INDIVIDUALE (CONTINUARE)

e. Riscul operational (continuare)

Pentru a realiza aceste obiective au fost implementate iustrumente si proceduri in contextul descris
mai sus. Acestea sunt prezentate in ordinea in care sunt utilizate in cadrul procesului de gestiune a
riscului operational. Acest proces este divizat in urmétoarele etape: identificarea, evaluarea,
solutionarea, monitorizarea, documentarea si comunicarea.
= Identificarea
—  Evaluarea anuali a riscurilor operationale si de fraudd
—  Proces de aprobare a riscurilor noi

— Identificarea si documentarea riscurilor in Baza de date a evenimentelor de risc
(RED)

—  Identificarea ad-hoc a riscurilor potentiale
»  Evaluarea/cuantificarea
— Standarde agreate pentru cuantificarea riscurilor
+  Reducerea si solufionarea
— Implementarea misurilor pentru evitarea, reducerea sau atenuarea riscurilor in
functie de priorititi, considerind eficienta si reglementirile
~  Transferul riscului ciitre un asigurator sau o terti parte
»  Monitorizarea si controlul
—  Responsabilitatea proprietarilor de procese de a monitoriza riscurile
— Indicatorii de risc si rapoartele de risc operational, calcularea si monitorizarea
capacititii de toleranti la risc
«  Comunicarea, escalarea si docurnentarea

—  Nivelele de escalarea ciitre Comitetului de Conducere: raportarea periodicd,
comitetele de risc

— RED, gestionarea documentelor de sintezi (management summary) a
evenimentelor de rise

« urmdrirea schimbdrilor in planurile de actiuni / follow-up pentru planurile de actiuni
importante

— Instrumente de follow-up utilizate in banci

Pentru a spori in mod constant standardele profesionale ale Biinci, Banca a continuat in anul 2014
sil foloseascd instruirea locald, academiile regionale cit §i Academia Internationald ProCredit din
Fiirth, Germania. Programele de formare pentru candidatii la pozitiile de management includ
diverse sesiuni axate in mod explicit pe gestionarea riscurilor operationale. Toti angg’~*# F=rlveis
angajatii noi, trebuie si participe la seminarul de congtientizare a riscurilor in fiecare :
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MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

30.3 ORGANIZAREA FUNCTIEI DE GESTIUNE A RISCURILOR
Responsabilitatea pentru gestionarea riscurilor Bancii revine Consiliului de Administratie.

Functia de gestiune a riscurilor cuprinde mai multe unititi organizationale, inclusiv Departamentul
Risc de Credit si Departamentul Management Riscuri i AML, care acoperi domenii cum ar fi
gestiunea riscurilor operationale, gestiunea riscurilor financiare, securitatea informationald si
continuitatea activitatii. Sectiia de Prevenire a Spilirii banilor, care este parte componenti a
Departamentului Management Riscuri si AML, este responsabila pentru identificarea clientilor /
tranzactiilor dubioase gi prevenirea spélirii banilor dupa cum este cerut de Politica Grupului asupra
prevenirii spilirii baniior.

Functia de control este indeplinitd de specialigtii Control Operational care sunt responsabili pentru
verificiiri la fata locului fu oficii si reprezentante gi acoperd operatiunile de creditare si deservire a
clientilor. Responsabilitatea pentru gestiunea capitalului si controlul capacitatii de toleranti la rise
revine Departamentului Management Riscuri gi AML gi Departamentului Finante. Aceste unititi
organizationale raporteazi cétre Consiliul de Administratie al Biineli, ciitre Comitetul Béncii de
Gestiune a Riscurilor, care se intrunegte trimestrial, gi ciitre Comitetul ALCO, care se intruneste
lunar. Comitetele specializate sunt constituite pentru a aborda riscurile individuale, cum ar fi
riscurile de piatd (ALCO), riscul de credit (Comitetul de Gestiune a Riscului de Credit), riscurile
financiare gi operationale (Comitetul de Gestiune a Riscurilor Generale si Operationale) si Comitetul
de Prevenire a Spalirii Banilor.

Gestiunea riscurilor la Banci este implementati §i dezvoltatd de ciitre Departamentul Management
Riscuri si AML care este autonom in cadrul Bincii si care nu este implicat sub oricare forma in
operatiunile de deservire a clientilor (activitatea de creditare sau depozite) sau in operatiunile de
tranzactionare. Departamentul Management Riscuri si AML raporteaza regulat citre
departamentele de risc corespunzitoare la ProCredit Holding.

Politicile de risc ale Bincii abordeazi toate categoriile de riscuri gi stabilesc standarde care permit
ca riscurile si fie identificate [a timp si sd fie gestionate In mod corespunzitor. Departamentul
Management Riscuri si AML efectueazi o monitorizare regulati pentru a se asigura cii volumul total
al riscurilor suportate nu depigeste limitele convenite, si anume capacitatea de toleranti la risc a
Biincii nu este depigitd, astfel incit este suficient capital pentru a acoperi chiar si pierderile
potentiale putin probabile.

Porzitiile respective de risc ale Bincii sunt descrise in Raportul general asupra Riscurilor, care este
un raport standard ce este prezentat trimestrial. Acest raport este prezentat comitetelor locale de
gestiune a riscurilor §i ProCredit Holding AG & Co. KGaA.
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VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE

Tabelul urmitor oferd o imagine de ansamblu asupra valorilor contabile si valorilor juste ale activelor si pasivelor financiare in functie de clasele de instrumente
financiare, definite in conformitate cu activitatea Bincii.

31 Decembrie 2014

Active financiare

Investitii financiare disponibile pentru
vénzare

Imprumuturi si avansuri la binci

Credite i avansuri acordate clientilor, brut

Valoarea de

. Valoarea justa
bilant J
Nivelul 1 Nivelul 2 Nivelul 3 Total
1,200,000 - 1,200,000 1,200,000

478,280,032
2,275,893,254

478,280,032
2,273,670,211

478,280,032
2,273,670,211

Total 2,766,173,286 - 3,146,482,369 3,146,482,369
Obligatiuni financiare
Imprumuturi 280,716,049 - 277,219,273 277,219,275

Mijloace binesti datorate clientilor
Mijloace banesti datorate institutiilor

1,750,897,102

1,705,270,026

1,705,270,026

435,282,538

1A ana Qan

financiare internationale 506,536,203 - 435,282,538
Datorii subordonate 145,494,843 - 145,494,843
Total 2,683,644,287 - 2,563,266,679 :
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VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE (CONTINUARE)

31 Decembrie 2013

Active financiare

Instrumente de
Investitii financ
Credite gi avans

Credite gi avans

torii disponibile pentru vinzare
e disponibile pentru vinzare
la banci

acordate clientilor, brut

Valoarea de

bilant Valoarea justa
Nivelul 1 Nivelul 2 Nivelul 3 Total
259,761,203 - - 259,761,203
1,200,000 - 1,200,000 1,200,000
170,392,663 - 170,392,663 170,392,663

2,216,440,445

2,198,300,695

2,198,300,695

Total 2,647,794,311 - 2,368,693,358  2,620,654,561
Obligatiuni financiare

Imprumuturi 350,160,494 - 355,466,375 355,466,375
Mijloace banest atorate clientilor 1,608,586,794 - 1,605,080,898 1,605,080,808

Mijloace binesti datorate institutiilor financiare

internationale

Datorii subordo:

490,583,506
121,737,005

499,066,264
158,026,994

499,066,264

Total

2,571,067,799

2,617,640,531
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VALOARFA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE (CONTINUARE)

Pentru calcularea valorii juste a fost aplicat nivelul trei — evaluarea folosind ratele curente observabile de
pe piata.

Valoarea justa a pretentiilor gi depozitelor la termen cu rate variabile ale dobanzii este egala cu valoarea
contabild a acestora. Valoarea justd a pretentiilor si datoriilor cu rate fixe ale dobénzii a fost determinaté

utilizind metoda fluxului de numerar actualizat, utilizind rate a dobanzilor de pe piata monetard pentru
instrumente financiare cu riscuri similare §i termen de maturitate similar.

Valoarea justi a crean{elor corespunde valorii actualizate a fluxurilor de numerar viitoare, adicd minus
provizionul pentru depreciere. Fluxurile de numerar viitoare sunt actualizate Ia valoarea justa utilizind
rata dobinzii efectiva de pe piati.

DATORII S1 ANGAJAMENTE CONTINGENTE

31 Decembrie 31 Decembrie

2014 2013

Garantii 32,819,288 27,308,839
Angajamente de extindere a creditului:

-Angajamente de extindere a creditului revocabile 66,485,245 32,612,407

-Angajamente de extindere a creditului irevoeabile 47,555,288 35,181,563

Total 146,859 822 95,102,809

Tabelul de mai sus prezinta valorile nominale principale ale datoriilor §i angajamentelor contingente
si garantiilor, adicd valoarea expusi riscului in cazul in care contractele sunt retrase si clientii nu isi
executi obligatiile. Noi ne agteptim ca o parte semnificativi a garantiilor gi angajamentelor vor expira
fird a fi executate; prin urmare, totalul sumelor contractuale nu este un indicator al necesititilor
viitoare de numerar. O estimare a sumei si orarului de iegire a numerarului nu este posibili.

31 Decembrie 31 Decembrie
2014 2013
Angajamente irevocabile privind leasingul
operational
Pindla1an 2,337,200 20,114,383
Dela1pinilasani 25,005,043 41,227,059
Mai mult de 5 ani 35,989,967 14,923,626
Total 64,232,306 76,265,068

La 31 decembrie 2014 Banca nu era implicati in niel o acfiune de judecati.
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TRANZACTI E CU PARTI AFILIATE

Compania-r . Bincil este ProCredit Holding AG& Co. KGaA. Pirtile afiliate ale Baneii includ compania-mami, alte companii din grupul ProCredit si
personalul d aducere, membrii de familie apropiati ai personalului de conducere si entititile care sunt controlate sau influentate semnificativ de ciitre
persoanele de conducere sau de membrii de familie apropiati at acestora.

Tranzactiile Bincii in cadrul companiilor din grup
Conform strategiei grupului, compania-mamé actioneazi ca un furnizor adifional de fonduri (inclusiv datorii subordonate) pentru subsidiarele sale.

Toate tranzactiile cu companiile din grup sunt efectuate, in mare parte, in aceleasi conditii ca si pentru tranzactii similare cu parti terte, inclusiv ratele dobinzii
si gajul.

2014 2013
ProCredit ProCredit
Holding Altele Holding Altele
Venituri din inzi 112,914 1,865,009 98,952 912,718
Cheltuieli pri  1d dobénzi si comisioane / Cheltuieli de
formare profesioanali si instruire (35,786,667) (28,445,680) (42,476,878) (30,247,520)
Venit/pierdere neti (35,673,754) (26,580,671) (42,377,925) (29,334,803)

Tabelul de n  sus prezinti toate veniturile si cheltuielile rezultate din tranzactiile cu companiile din grupul ProCredit, inclusiv Quipu GmbH Germania
{furnizorul IT 1 grupului) si ProCredit Holding AG & Co. KGaA sub controlul comun al Presedintelui Consiliului de supraveghere al companiei-mamd si al
KfW, care este al doilea cel mai mare actionar al Bincii.

Cheltuielile legate de tranzactiile cu alte pirli afiliate includ in principal cheltuielile cu Academia ProCredit n sumi de 4,680,494MDL (2013: 6,2¢
si Quipu 7,912,465MDL (2013: 3,419,150 MDL) si cheltuieli salariale pentru pirtile afiliate 18 133 544 MDL (2013: 19,239,058 MDL).
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TRANZACTIILE CU PARTI AFILIATE (CONTINUARE)

31 Decembrie 2014

31 Decembrie 2013

ProCredit ProCredit

Holding Altele Holding Altele
Active
Credite st avansuri acordate bincilor - 85,387,045 - 67,072,080
Credite si avansuri acordate clientilor 180,119 6,737,297 306,070 5,354,650
Alte active - 130,410 - 97,306
Datorii
Datorii fatd de banci - - - -
Fonduri imprumutate 206,741,805 - 270,193,247 -
Datorii fatd de clienti 6,204 21,702,050 17,805,617 20,729,005
Alte datorii 1,692,952 - - 6,595

Pozitiile de extra-hilant

Garantii

Soldurile restante ale Bincii cu personalul cheie de conducere, membrii de familie apropiati si entititile care sunt controlate de acestia, precum si alte par{i
afiliate au constituit la sfargitul anului 21,702,050 MDL s sunt in ,datorii fati de clienti”. Tranzactiile care au condus la formarea soldurilor mentionate anterior
au fost efectuate in cursul obignuit al activititii si in aproape aceleasi conditii ca si pentru tranzactiile cu alte persoane cu o pozitie similara , S

altl angajati. Tranzactiile nu implicd mai mult decét riscul normal de rambursare.
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COMPENSAREA PERSONALULUI DE CONDUCERE

Pe parcursul perioadei de raportare, compensarea totali plititi personalului de conducere al Bincii a
constituit 2,895,246 MDL (2013: 2,895,636 MDL)

Membrii Consiliului de Supraveghere nu au primit nieci o recompensare de la ProCredit Bank.

EVENIMENTE ULTERIOARE

Dupi data de raportare, Banca a obj{inut un imprumut de la Banca Europeani pentru Reconstructie si
Dezvoltare (BERD) in valoare de 8,000,000 USD pentru o perioadi de 5 (cinei) ani cu o dobindi egali cu
rata fixd BERD + marja de 1.5%.

Au avut loc modificiri esentiale privind ratele de bazi si ratele dobinzilor la instrumentele de
reglementare a BNM:

* Rata la depozitele overnight 3,5 % la data de 30 decembrie 2014 $i 10,5% la data de 26 februarie
2015.

¢ Rata de bazi aplicati la operatiuni de politica monetari pe termen scurt 6,5 % la data de 30
decembrie 2014 si 13,5 % la data de 26 februarie 2o15.

e Rata la creditele overnight 9,5 % la data de 30 decembrie 2014 si 16,5 % la data de 26 februarie
2015.

s Norma rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in lei moldovenesti a fost majorata , dupi cum
urmeazi

- pentru perioada de mentinere a rezervelor obligatorii in lei moldovenesti 8 februarie 2015 — 7
martie 2015- cu 2.0 puncte procentuale, In mérime de 16% din baza de calcul;

- Ineepind cu perioada de mentinere a rezervelor obligatorii In lei moldovenesti 8 martie 2015 —
7 aprilie 2015- cu 2.0 puncte procentuale, In mirime de 18% din baza de calcul.
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Raportul auditorului independent cu privire
la situatiile financiare simplificate

Ciitre actionari
BC ProCredit Bank SA

Situatiile financiare simplificate anexate, care cuprind situatia simplificatd a pozitiei financiare la data de
31 decembrie 2014 si contul simplificat de profit sau pierdere si situatia simplificatd a altor elemente ale
rezultatului global pentru exercitiul financiar incheiat la aceastd dati sunt derivate din situatiile financiare
ale BC ProCredit Bank SA (“Banca”) pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014. Am exprimat
o opinie de audit nemodificatéd cu privire la acele situatii financiare In raportul nostru din data de 14 aprilie
2015.

Situatiile financiare simplificate nu contin toate prezentdrile cerute de Standardele Internationale de
Raportare Financiard. Astfel, citirea situatiilor financiare simplificate nu reprezinta un substitut pentru citirea
situatiilor financiare auditate ale BC ProCredit Bank SA.

Responsabilitatea conducerii pentru situafiile financiare simplificate

Conducerea Bancii este responsabild de intocmirea situatiilor financiare simplificate in conformitate cu baza
descrisd in Nota 1 la situatiile financiare simplificate.

Responsabilitatea auditorului

Responsabilitatea noastra este de a exprima o opinie cu privire la situatiile financiare simplificate, pe baza
procedurilor noastre, care au fost efectuate in conformitate cu Standardul International de Audit 810
“Misiuni de raportare cu privire la situatii financiare simplificate”, asa cum a fost adoptat prin Ordinul
Ministerului Finantelor Nr. 64 din 14 iunie 2012.

Opinia

In opinia noastrs, situatiile financiare simplificate derivate din situatiile financiare auditate ale BC ProCredit
Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014 sunt consecvente, in toate aspectele
semnificative, cu acele situatii financiare, in baza descrisé in Nota 1 la situatiile financiare simplificate.

Raportul nostru de audit datat 14 aprilie 2015 a inclus un paragraf de Alte aspecte care mentioneaza faptul
cd raportul nostru este adresat exclusiv actionarilor BC ProCredit Bank SA, in ansamblu, cd auditul nostru
a fost efectuat pentru a putea raporta actionarilor BC ProCredit Bank SA acele aspecte pe care trebuie si le
raportam intr-un raport de audit financiar, si nu in alte scopuri, si ci in misura permisi de lege noi ne asumam
responsabilitatea decét fatd de BC ProCredit Bank SA si de actionarii acesteia, In ansamblu, pentru auditul
nostru, pentru raportul asupra situatiilor financiare sau pentru opinia formata.

14 aprilie 2015

Vitalie Corniciuc
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SITUATIA SIMPLIFICATA A POZITIEI FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceplia cazurilor cand este mentionat altfel)

31 decembrie

31 decembrie

2014 2013
Active
Mijloace binesti in numerar si Conturi
in Banca Nationald a Moldovei 395,681,927 320,755,466
Instrumente de datorii disponibile pentru vinzare - 259,761,203
Credite si avansuri acordate bincilor 478,280,032 170,392,663
Investitii financiare disponibile pentru vinzare 1,200,000 1,200,000

Credite si avansuri acordate clientilor, brut
Provizion pentru pierderi la credite si avansuri acordate

2,275,893,254
(97,649,805)

2,216,440,445
(74,024,750)

Credite si avansuri acordate clientilor, net 2,178,243,450 2,142,415,606
Investitii imobiliare pentru dare in arends 8,526,516 -
Active nemateriale 7,495,298 10,519,128
Mijloace fixe 22,426,038 25,625,187
Creante privind impozitul curent

740,000 400,000
Active detinute pentru vinzare 501,237 -
Alte active 12,642,632 12,806,949
Total active 3,105,737,130  2,943,876,201
Datorii
Mijloace banesti datorate bincilor - =
Imprumuturi 278,239,694 350,160,494
Mijloace banesti datorate clientilor 1,750,897,102 1,608,586,794
Mijloace binesti datorate institutiilor financiare internationale 509,012,648 490,583,506
Alte datorii 14,906,562 14,704,704
Provizioane 5,133,140 4,034,958
Datorii privind impozitul aménat 9,139,531 5,113,015
Datorii subordonate 145,494,843 121,737,005
Total obligatiuni 2,712,823,520  2,594,921,375
Capital propriu
Capital social 406,550,000 388,850,000
Pierdere acumulati (13,636,391) (39,895,084)
Total capitalul propriu 392,913,609 348,954,916
Total datorii si capital propriu 3,105,737,130 2,943,876,291

Dezvdluirea bazelor de intocmire a situatiilor financiare simplificate este prezentatd in Nota 1

Situatiile financiare simplificate au fost autorizate pentru emitere la 14 aprilie 2015 si semnate de citre:
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B.C. “PROCREDIT BANK” S.A.

CONTUL SIMPLIFICAT DE PROFIT SAU PIERDERE SI SITUATIA SIMPLIFICATA A

ALTOR ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, cu exceptia cazurilor cand este mentionat altfel)

2014 2013
Venituri din dobanzi 25,083,858 340,511,900
Cheltuieli cu dobanzi _,578 069 156,957,141
Venitul din dobéanzi, net 192,804,880 183,554,759
Reduceri pentru pierderi din deprecierea valorii creditelor si
avansurilor 51,520,470 41,152,884
Venituri nete din dobéinzi diminuate cu valoarea
reducerilor pentru pierderi din depreciere a valorii 141,284,419 142,401,875
Venituri din taxe si comisioane 34,208,242 32,748,420
Cheltuieli privind taxele si comisioanele 4,832,670 5,591,028
Venituri din taxe si comisioane, net 29,375,571 27,157,394
Rezultatul din tranzactionare 22,052,852 17,451,537
Alte venituri (cheltuieli) operationale nete (2,978,786) (1,367,010)
Venituri Operationale 189,934,057 185,643,796
Cheltuieli privind retribuirea muncii 64,002,616 67,982,683
Cheltuieli generale si administrative 93,917,786 93:413.437
Chetuieli Operationale 158,010,402 161,396,120
Profit din activitatea operationala pdna la impozitare 31,023,655 24,247,677
Cheltuieli privind impozitul pe venit 5,664,961 3,201,147
Profit net al perioadei 26,258,693 21,046,530
Alte elemente ale rezultatului global, net de taxe - -
Rezultatul global total al pericadei 26,258,693 21,046,530

Dezvaluirea bazelor de intocmire a situatiilor financiare simplificate este prezentata in Nota 1

Situatiile financiare simplificate au fost autorizate pentru emitere la 14 aprilie 2015 si semnate de citre:
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BC PROCREDIT BANK SA

NOTA 1: BAZELE DE INTOCMIRE A SITUATIILOR FINANCIARE SIMPLIFICATE PENTRU
EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMRIE 2014

(Toate sumele sunt indicate in MDL, dacdi nu este mentionat altfel)

NOTA 1: Bazele de intocmire a situatiilor financiare simplificate pentru exercitiul financiar incheiat
la 31 Decembrie 2014.

In aplicarea prevederilor Regulamentului cu privire la dezviluirea de catre bancile din Republica Moldova
a informatiei aferente activitatilor lor aprobat prin Hotarirea Consiliului de Administratie al Bancii Nationale
a Moldovei nr. 52 din 20 martie 2014, conducerea BC ProCredit Bank SA (Banca”) a procedat la extragerea
informatiilor din situatiile financiare ale BC ProCredit Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31
decembrie 2014.

Aceste situatii financiare simplificate care cuprind situatia simplificata a pozitiei financiare la 31 decembrie
2014 si contul simplificat de profit sau pierdere si situatia simplificata a altor elemente ale rezultatului global
aferentd exercitiul financiar Incheiat la aceastd datd au fost extrase integral din informatia relevanta inclusa
in situatiile financiare ale BC ProCredit Bank SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2014
intocmite conform Standardelor Internationale de Raportare Financiard. Respectiv, aceste situatii financiare
simplificate sunt consecvente cu acele situatii financiare.

Aceste situatii financiare simplificate includ si o nota explicativa, dar aceasta nu a fost extrasa din situatiile
financiare.

Situatiile financiare simplificate nu contin toate prezentarile cerute de Standardele Internationale de
Raportare Financiara. Astfel, citirea situatiilor financiare simplificate nu reprezinta un substitut pentru citirea
situatiilor financiare auditate ale BC ProCredit Bank SA.

Conducerea Bancii a intocmit aceste situatii financiare simplificate pentru publicarea acestora in presa. Setul
complet de situatii financiare ale BC ProCredit Bank SA din care au fost extrase situatiile financiare
simplificate, sunt disponibile pe pagina-web a BC ProCredit Bank SA, www.procreditbank.md, si la cerere
la adresa str. Stefan cel Mare 65, Chisinau, Republica Moldova.
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